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Jiz druhy workshop se konal vramci projektu Mezinarodni spoluprace v komunitnim
planovani socialnich sluzeb (MS KPSS) - tentokrat pod nazvem Prostor pro setkani - a byl
zameéfen na prohloubeni vzajemné spoluprace mistnich poskytovatel(l socialnich sluzeb a
provazanosti jejich sluzeb.

V pfijemném prostiedi SENIORu C se dnes setkala témér tficitka zastupcl z osmnacti
riznych organizaci, v€éetné pracovnikd socialnich odbor(i v Otrokovicich a v Napajedlich.
Jiz z ndzvu bylo patrné, o jakou akci pljde. Cilem bylo, aby se potkali a hovofili spolu
daleziti lidé z jednotlivych organizaci pracujici s uzivateli. Systém meél podobu vzajemného
setkavani, kdy spolu byli vzdy v kontaktu zastupci dvou sluzeb a spoleé¢né zasedli
k jednomu stolu. Po vyCerpani danych témat a €asového limitu se pfesunuli dal a
pokracovali stejnym zplsobem i s pracovniky dalSich organizaci. Takto bylo zajisténo
pfedani maximalné mozného mnozstvi informaci o jednotlivych zafizenich. ,Snazili jsme
se workshop naplanovat tak, aby se kli¢ovi pracovnici rliznych sluzeb osobné seznamili a
predali si zkuSenosti, poznatky a specifika své prace s klientem. Dulezitym prvkem je
zejména to, Zze navazi osobni kontakty a mohou individualné pokracovat ve spolupréci,”
uvedla Alena Havlikova, vedouci oddé&leni socialnich sluzeb M&U Otrokovice a jedna
z organizatorek dnesni akce.

V ramci hovor(i dochazelo predevSim k vzajemnému predstaveni a vyméné kontaktdl,
véetné kontaktl na dal$i dlleZité osoby v organizaci, k popisu sluzeb a aktivit
provadénych s klienty a pro klienty, k vymezeni spole¢né cilové skupiny uzivatelll, k
dohodam o zajisténi doplfujicich & navazujicich sluzeb u ,spoleéného” klienta, o sdileni
péce o neého &i jeho podpory. Soucéasti hovorll byly také zkuSenosti a inspirace, které
néktefi ze zu€astnénych nabyli vramci fijnové zahraniéni studijni cesty do britského
Newcastlu. Mohli tak pfedat dal poznatky zejména z individualniho pfistupu ke klientovi a
zajisténi sluzeb klientovi na miru. V zavéru se zacastnéni dohodli na pfipadnych dalSich
konzultacich, zplsobech vymény informaci ¢i vzajemném vzdélavani pracovniku.
Spokojenost s workshopem vyjadfili vSichni zG¢astnéni.. ,Takového setkani se ucéastnim
poprvé za celou éru mé pracovni kariéry. Byl nam dan prostor pro setkani s pracovniky
organizaci i jiného typu, nez ve kterych pracujeme, coZ si myslim je velmi pfinosné.
MUOZeme nejen osobné potkat toho, skym jsme byli dosud pouze v telefonnim ¢i
emailovém spojeni, ale také si navzajem predat naSe znalosti a zkuSenosti,“ uvedla
Zdenka Kole¢karova, socialni pracovnice Domova pro seniory Napajedla.

Slova vyjadfujici nadSeni znéla po celém séle z Gst zacinajicich pracovnikll i zkuSenych
matadort. Cely workshop se tak setkal s velmi kladnym ohlasem a vSichni zG¢astnéni si
preji ve spoleénych setkavanich pokracovat.
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