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Mezinarodni workshop se zam é&Fil na problémy v socialnich sluZzbach

Poukazat na problémy v oblasti socialnich sluZeb, které se objevuji v nejen v Ceské republice, ale i
jinde ve svété, a najit mozna feSeni, to bylo hlavnim motivem mezinarodniho workshopu na téma
~Jaké mame problémy v oblasti socialnich sluZeb a jak je FeSi jinde ve svété".

Zastupci Ceska, Slovenska a Nizozemi taktéZ porovnavali systémy sociélnich sluZzeb a plsobnost
vefejné spravy v systémech socialnich sluzeb jednotlivych zemi. Vyznamnym hostem akce se
stala expertka na problematiku socialnich sluzeb a spolupraci s vefejnosti z Nizozemi Yvette
Bommelje. Workshopu se Gc€astnil také prednosta Mestského Uradu Dubnice nad Vahom Pavol
Kubecka. Experti z Velké Britanie, ktefi se bohuzel nemohli osobné zucastnit kvili omezeni letecké
dopravy, své podklady poslali alespon v elektronické podobé. Program zahdjila starostka mésta
Otrokovice Radoslava Matuszkova, ktera pfivitala zahrani¢ni hosty i pfitomné zastupce z fad
poskytovatelu, zadavatell a uzivatell socialnich sluzeb, pro které byla akce uréena predevsim.
Odborné vyklady v kombinaci s diskuzemi ziu¢astnénych umoznily vyménu cennych zkuSenosti a
informaci o novych postupech v socialni oblasti.

Prvni den workshopu se v avodu zaméfil na systém sociélnich sluzeb v Nizozemi. Nasledoval
rozsahly blok rozebirajici obtizné feSitelné problémy trapici jednotlivé zemé. Na fadu se dostala
mimo jiné i témata krizové pomoci, problematika seniort, osob bez pfistfesi, socialné slabych rodin
¢i patologickych jevi u déti a mladeze. Dale se mluvilo o nedostatku financi, nestabilité a
neefektivnosti systému financovani socialnich sluzeb, nefungujicim trhu se socialnimi sluzbami,
nevyhovujicim systému planovani rozvoje sluzeb na statni a krajské drovni i o nejednotném
postupu a pfistupu inspektord pfi posuzovani a hodnoceni kvality poskytovanych sluzeb. Na tento
blok navazala ¢ast zabyvajici se naopak pozitivnimi pfiklady dobré praxe v oblasti poskytovani
socialnich sluzeb. Po vzoru z Nizozemi se (c€astnici také naucili misto oznaceni ,problém*
pouzivat termin ,vyzva“.

Na druhy den se pfitomni vénovali diskuzi o pfispévku na péci a komunitnim planovani socialnich
sluzeb, zaznély také velmi inspirativni pfispévky tykajici se inovativnich metod uplatfiovanych
v socialnich sluzbach.

Workshop se uskute¢nil jako soucast projektu Mezinarodni spoluprace v komunitnim planovani
socidlnich sluzeb, ktery je financovan Evropskym socialnim fondem a klade si za cil ziskat pfiklady
dobré praxe v oblasti poskytovani socialnich sluzeb, zlepSit spolupraci s vefejnosti, tvofit a
naplfiovat plany rozvoje sociélnich sluzeb a pfenaSet tyto zkuSenosti do praxe na Otrokovicku.
V dobé krize jde také o nastaveni systému udrzitelného rozvoje sociélnich sluZzeb za pomoci
zahrani¢nich expertt. Ziskané poznatky budou aplikovany do praxe v regionu Otrokovicko a
vystupy z projektu budou v budoucnu vefejnosti k dispozici také ve formé vydané publikace.

Projekt Mezinarodni spoluprace v komunitnim planova ni socialnich sluzeb je financovan
z prost fedkd Evropského socialniho_fondu prost — fednictvim Opera éniho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost a statniho rozpo ¢tu Ceské republiky.



1. den workshopu (22.4.2010)
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Prezentace Ing. Aleny Vask(, odbornice na systém socialnich sluzeb v Nizozemsku a v CR

Projekt Mezinarodni spoluprace v komunitnim planova ni socialnich sluzeb je financovan
z prost fedkd Evropského socialniho_fondu prost — fednictvim Opera éniho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost a statniho rozpo ¢tu Ceské republiky.



2. den workshopu (23.4.2010)
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Prezentace na téma PFispévek na péci v CR (Andrea Habova, ved. odd. pro zdravotné
postizené, odbor socialni, MéU Otrokovice, Mgr. Kvétoslava Horakova, vedouci
odboru socialniho, MéU Otrokovice)

Prezentace Ing. Aleny Vasku a drs. Yvette Bommelje
(expertky na socialni sluzby v Nizozemsku)

Projekt Mezinarodni spoluprace v komunitnim planova ni socialnich sluzeb je financovan
z prost fedkd Evropského socialniho_fondu prost — fednictvim Opera éniho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost a statniho rozpo ¢tu Ceské republiky.



