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KOMUNITNÍ PLÁNOVÁNÍ  

SOCIÁLNÍCH SLUŽEB NA OTROKOVICKU 

 
Zápis z jednání pracovní skupiny Senioři 

v rámci projektu Monitoring a vyhodnocování KPSS na Otrokovicku 
 

Dne:   středa 22. 5. 2013 ve 13.00 hodin 

Místo konání:     MěÚ Otrokovice 

Přítomno                 22 osob (viz prezenční listina) 
 
 
Body jednání  
 

1. Informace o průběhu KPSS od posledního jednání pracovní skupiny. 
Členové pracovní skupiny byli seznámeni s průběhem realizace prioritních opatření dalších 
pracovních skupin (PS Zdravotně postižení navrhla na realizaci v r. 2013 prioritní opatření Integrace 
osob se zdravotním postižením do společnosti, a to formou uskutečnění festivalu Jeden den, který 
pořádá Naděje o.s., pobočka Otrokovice, PS Senioři vybrala jako prioritu na r. 2013 Podporu 
pečujících osob, která je realizována formou stejnojmenného projektu. V rámci projektu proběhne 
zdarma 6 vzdělávacích seminářů pro pečující osoby. PS Osoby v krizi zvolila jako prioritu zajištění 
provozu veřejné sprchy, PS Osoby ohrožené sociálně patologickými jevy se zaměřila na prevenci 
sociálně patologických jevů formou realizace kampaně MOST, PS Rodiny s dětmi si zvolila jako 
prioritu zajištění rodinné mediace). 
V úterý 16. dubna 2013 se v obřadní síni MěÚ uskutečnil workshop Prostor pro setkání, který určený 
pro sociální pracovníky a vedoucí pracovníky sociálních služeb na Otrokovicku a zástupce měst a obcí 
Otrokovicka. Jeho cílem je umožnit účastníkům navázat osobní kontakty, získat informace o 
konkrétních službách a domluvit se na případné spolupráci. Workshopu se zúčastnilo 30 účastníků 
zastupujících 22 organizací poskytujících sociální služby na Otrokovicku.   
Informace k přípravě Akčního plánu Zlínského kraje na rok 2014: za Otrokovicko nejsou pro rok 2014 
navrženy nové projekty. Akční plán bude zveřejněn na webových stránkách Zlínského kraje po jeho 
schválení Zastupitelstvem ZK v červnu t.r. 
Informace o personálních změnách na oddělení sociálních služeb: 
Vedoucí oddělení sociálních služeb, Mgr. Kuchařová odchází v červnu 2013 na mateřskou dovolenou. 
Gabriela Janošová, DiS. končí jako projektová manažerka k 31.5.2013, od 1.6.2013 nastupuje do 
funkce sociálního pracovníka na oddělení sociálně-právní ochrany. Projektovou manažerkou a 
koordinátorkou KPSS je od 1.6.2013 Ing. Michaela Hrabalová. 
Po odborné stránce bude proces komunitního plánování zaštiťovat vedoucí odboru sociálního, Mgr. 
Květoslava Horáková, nadále budeme spolupracovat s metodikem KPSS, Mgr. Josefem Zdražilem. 
Na procesu komunitního plánování se budou v případě potřeby podílet Ing. Petra Kozmíková 
(administrativní a organizační záležitosti) a Renata Zezulková (ekonomika). 
 
 
Kontrola úkolů z minulé PS 

CO KDO S KÝM DO KDY SPLNĚNO/NE POZNÁMKA 
Vytvořit harmonogram 
vzdělávacích aktivit 
v rámci realizace 
opatření Podpora osob 
pečujících o osoby blízké 

Ing. 
Malinová 

Mgr. 
Vlčková, 
Mgr. Vlček,  

25.3.2013 ANO  
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2. Informace o zpracování projektu na vzdělávání pracovníků poskytovatelů  sociálních 
služeb a pečujících osob. 

Byl zpracován projekt zaměřený na vzdělávání pracovníků poskytovatelů sociálních služeb (sociálních 
pracovníků, pracovníků v sociálních službách, vedoucích pracovníků) a pečujících osob. Projekt se 
uchází o dotaci z ESF v rámci Operačního programu Lidské zdroje a zaměstnanost. V současné době 
prochází projekt hodnotícím a schvalovacím procesem na MPSV. O výsledku budou členové PS 
informováni po jeho oficiálním vyhlášení, které by mělo proběhnout do konce července 2013. 
V případě, že bude projekt navržen k podpoře z ESF, budou všichni potenciální účastníci školení 
informováni o konkrétní nabídce vzdělávacích kurzů, které by měly být realizovány od října 2013 do 
června 2015. 
   

3. Průběh realizace opatření – vzdělávání pečujících osob 
V rámci projektu PS Senioři Podpora pečujících osob proběhl dne 15. dubna 2013 první seminář, 
jehož hlavním tématem bylo Sociální poradenství. Semináře se zúčastnilo cca 30 osob. 
Z vyhodnocení dotazníků zpětné vazby vyplynulo, že účastníci seminář považují za přínosný a 
obsahově kvalitní. Zároveň dali najevo svůj zájem účastnit se dalších vzdělávacích kurzů určených 
osobám pečujících o své blízké. 
V současné době připravujeme druhý seminář, tentokrát na téma Praktický nácvik péče o člověka 
upoutaného na lůžko. Uskuteční se 3. června 2013 v prostorách Charitního domova Otrokovice.  
Harmonogram všech seminářů naplánovaných na rok 2013 je k dispozici na webových stránkách MěÚ 
Otrokovice, v tištěné podobě v Charitě Otrokovice, SENIORu Otrokovice, na Městské poliklinice 
Otrokovice a otrokovické pobočce Úřadu práce ČR. Obdrželi ho také členové všech pracovních skupin 
v rámci KPSS. 
 

 
4. Možnost realizace priority KPSS – Aktivizace seniorů v roce 2013 (zajištění 

dostupnosti žádaných aktivit, motivace osaměle žijících seniorů k zapojení do života 
komunity) 

Z diskuze k tomuto tématu vyplynulo, že aktivity pro seniory jsou ve městě víceméně dostupné. Např. 
trénování paměti funguje ve všech třech Klubech seniorů, je velmi pozitivně vnímáno a hojně 
navštěvováno. 
Pokud jde o zapojení osaměle žijících seniorů do života komunity, narážíme na několik problémů. 
Především starší senioři ve věku 80-85 let nemají už příliš zájem se do společných aktivit zapojovat, 
často jsou překážkou zdravotní problémy, např. problémy s chůzí, které jim znemožní vůbec se na 
místa, kde aktivity probíhají, dopravit. V této souvislosti se nabízí otázka, zda by bylo vhodné a možné 
tyto seniory navštěvovat doma (a to buď členy klubu důchodců, případně dobrovolníky, např. z 
Maltézské pomoci nebo ADRY). Bylo dohodnuto s předsedkyněmi všech tří otrokovických KD, že 
budou-li vědět o někom, komu chybí kontakt se společenským prostředím, protože má např. ze 
zdravotních důvodů znemožněný přístup k aktivitám nebo setkávání KD, předají s jeho souhlasem 
kontakt na něj pracovnici odboru sociálního (I. Pallové/J.Dudové), která zprostředkuje dobrovolnickou 
službu pro tyto zájemce. 
 
 

5. Různé 
Na pracovní skupině Zdravotně postižení proběhla  diskuze, ze které vyplynulo, že zdravotně 
postižení, senioři a další znevýhodněné osoby potřebují někoho, kdo by jim pomáhal se zařizováním 
běžných praktických záležitostí a operativním řešením problémů, se kterými se každodenně potýkají 
(původně formulováno jako „ombudsman“ hájící práva seniorů a lidí se zdravotním postižením).  
Vzhledem k tomu, že pomoc s většinou jimi zmíněných záležitostí je v kompetenci již existujících 
služeb/institucí, hlavním problém se jeví nedostatečná informovanost uvedených cílových skupin o 
fungování těchto služeb a institucí.  
Bylo proto dohodnuto následující: existující dokument Nepříznivé životní situace, který je v současné 
době přístupný v elektronické podobě na stránkách MěÚ Otrokovice, bude ve spolupráci se členy 
všech pracovních skupin a zaměstnanců odboru sociálního zaktualizován, vydán v tištěné podobě a 
následně distribuován na pracovních skupinách, na Městském úřadě, na Úřadě práce, dalších 
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veřejných institucích a na obecních úřadech obcí ORP Otrokovice. Informace o vydání dokumentu a 
možnostech jeho získání budou zveřejněny v Otrokovických novinách a v Městské televizi Otrokovice. 
Informace o autě Pečovatelské služby SENIOR Otrokovice pro seniory a zdravotně postižené – Mgr. 
Kuchařová informovala o aktuálním vývoji týkajícím se zajištění provozu vozidla pro zájemce z řad 
veřejnosti. V současné době pokračují jednání se starostou města a zástupci SENIORu o podmínkách 
nastavení služby, mimo jiné i s ohledem na přijatelnou finanční náročnost pro uživatele. Byl proto 
vypracován návrh, který počítá s dotováním provozu vozidla ze strany města Otrokovice. Tento návrh 
bude v průběhu června 2013 projednávat Rada města Otrokovice, v případě schválení bude 
následovat informační kampaň, prostřednictvím které budou obyvatelé města seznámeni s možnosti 
využití této služby. Je třeba počítat s tím, že se jedná o sociální službu dle zákona o sociálních 
službách, s čímž souvisí nutnost uzavřít na její užívání smlouvu. Povinnou součástí takto poskytované 
služby je i přítomnost doprovodu (pečovatelky).    
 
Podněty: 
Upozornění na špatně slyšitelné hlášení výstražného systému v souvislosti s mimořádnou událostí 
v podniku TOMA dne 17. dubna 2013. Členové PS potvrdili, že na řadě míst ve městě nebylo hlášení 
dobře slyšitelné a srozumitelné.  Členka RMO, Libuše Škrabolová uvedla, že vedení města o tomto 
problému ví a snaží ho řešit. Zároveň dodala, že každý občan Otrokovic má možnost využívat služby 
krizových SMS, prostřednictvím kterých získá v případě krizové či mimořádné situace potřebné 
informace přímo do svého mobilního telefonu. Tuto službu poskytuje Městský úřad zdarma.  
Ve Zlíně dostávali senioři (osamělí lidé nad 65 let) řetízek na dveře zdarma; zároveň je poskytována 
sleva na svoz odpadu. 
Uskutečnit častější setkání všech KD – na letošní setkání jsou pozváni i zástupci KD z obcí ORP 
Otrokovice, což je dobře, ale nedostane se tak na všechny členy otrokovických KD. 
 
Pozvánky: 
Pozvánka na  divadelní představení Máj, lásky čas (v rámci projektu SENIORu Bohatství vzpomínek), 
které se koná 27.5.2013 v SENIORu B a  28.5.2013 v SENIORu C, vždy v 15 hod. 
Pozvánka do Charity Otrokovice na Posezení u cimbálu, která se koná 29.5.2013 od 15 hod. 
Pozvánka na vernisáž výstavy Nezavírej oči, která se koná dne 3.6.2013 v 17 hod. v Otrokovické 
BESEDĚ. 
Pozvánka na bezplatný seminář Praktický nácvik péče o člověka upoutaného na lůžko, který se koná 
dne 3.6.2013 od 16 do 18 hod. v prostorách Charitního domova Otrokovice v rámci projektu Podpora 
pečujících osob (prioritní opatření PS Senioři). 
Pozvánka na bezplatný workshop Fundraising a samofinancování sociálních služeb, který se koná 
dne 4.6.2013 od 9 do 15 hod. v prostorách SENIORu Otrokovice v rámci projektu Monitoring a 
vyhodnocování KPSS na Otrokovicku. 
Pozvánka na multižánrový festival Jeden den, který pořádá otrokovická pobočka Naděje 8.6.2013 
v lokalitě Štěrkoviště-Rybárna. 
Pozvánka na první veřejné setkání s ředitelem Charity sv. Anežky Otrokovice Ing. Kubalou, které se 
koná 12.6.2013 v prostorách Charity sv. Anežky Otrokovice. 
Pozvánka na Mezinárodní setkání vozíčkářů na Velehradě, které se koná dne  4.7.2013 v rámci oslav 
Dnů lidí dobré vůle.  
 
Tabulka nových úkolů 

CO KDO S KÝM DO KDY SPLNĚNO/NE POZNÁMKA 
Návrhy k aktualizaci 
dokumentu Nepříznivé 
životních situace 

Všichni 
členové PS 

 10.7.2013   

zvážit setkání všech KD 
2x ročně, aby se jej mohli 
zúčastnit všichni členové 
KD 

Mgr. 
Horáková 

 průběžně   

zvážit slevy pro seniory 
(odpad), nebo řetízky na 
dveře zdarma – viz 
projekty města Zlín 

Mgr. 
Horáková 

vedení 
města 

průběžně   
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Příští setkání PS Senioři: 10. 7. 2013, 13:00 – 14:30 hod. 
Zapsala 22. 5. 2013 Gabriela R. Janošová 


