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Komunitní plánování sociálních služeb na Otrokovicku (KPSS)
Zápis z jednání pracovní skupiny 
„Osoby v krizi“ 
projektu KPSS na Otrokovicku

Datum a místo konání:  23.5. 2008, 8:00 – 9:30 hod.,  MěÚ Otrokovice 
Přítomni: dle prezenční listiny
Program:
1) Informace o průběhu KPSS od posledního jednání.

2) Ověření nastavení projektových záměrů u uživatelů daných cílových skupin.

3) Projektové záměry na rok 2009, problematika hygienického zařízení pro osoby bez přístřeší.

4) Grantový systém na sociální služby na Otrokovicku.

5) Informace o  plánovaných akcích v rámci procesu KPSS.
Ad 1) Informace o průběhu KPSS od posledního jednání.
Proběhla jednání PS Osoby ohrožené sociálně patologickými jevy (projednávána otázka preventivních programů v Napajedlích, jejich další pokračování), PS Osoby v krizi (řešena podoba krizové pomoci na Otrokovicku) 

Členové PS obdrželi materiál k projektu Grant pro mladé_Make a Connection_Pripoj se. Od 24.4. do 30.6.2008 probíhá příjem žádostí o grant v rámci 7. ročníku programu Make a Connection/Připoj se http://www.pripojse.cz. Grant je určený pro mladé lidi (16 - 26 let). 
Členové PS obrželi materiál pro práci s předluženými domáctnostmi – pokud ví o někom, kdo by tyto materiály mohl při práci s klienty využít, prosíme o přeposlání.

Informace o soutěži „obec přátelská rodině“: Cílem soutěže je motivovat obce k realizaci a podpoře prorodinných aktivit, soutěž probíhá v 5 kategoriích dle počtu obyvatel. Odevzdání přihlášek do 31.7.2008, do konce září hodnocení obcí, vyhlášení vítězů v říjnu/ listopadu 2008. Celostátní vítěz v každé z 5 kategorií získá titul „Obec přátelská k rodině“ a finanční odměnu v podobě neinvestiční dotace na projekt na podporu rodiny. 
Finanční odměna pro nejúspěšnější obce:
počet obyvatel nárok na neinvestiční dotaci do výše

počet obyvatel                           nárok na neinvestiční dotaci

do 500                                           500 000,- Kč

501 – 3 000                                   900 000,- Kč

3 001 – 10 000                           1 100 000,- Kč

10 001 – 50 000                         1 500 000,- Kč

50 001 a více                              2 000 000,- Kč

Od měsíce dubna 2008 probíhají na území ORP Otrokovice přednášky a besedy pro ZŠ a SŠ. Do konce měsíce května se zapojily do těchto přednáškových  cyklů pouze základní školy z Otrokovic a ZŠ Napajedla. Největší zájem je o přednášky trestní zodpovědnosti na Probační a mediační službě Zlín, drogové prevence a bezdomovectví. 

Dle zatím uskutečněných přednášek a besed jsou děti velice spokojené a školy mají velký zájem o další spolupráci. Rovněž dle vyjádření škol se nápad přednáškových a besedních cyklů velmi zamlouvá a nejen žáci se dozví spoustu užitečných informací. 

Pokračování bude od měsíce září 2008, na měsíc červen nejsou přednášky objednány a následně jsou pro školáky prázdniny. 

Ve dnech 15. – 16. 5. 2008 proběhlo ve Věznici Mírov setkání kurátorů. Během tohoto setkání bylo rozhodnuto, že problém „osob bez příjmu a bez přístřeší“ je nutno řešit přes Sekci kurátorů ČR a zahrnout do dalších vzdělávacích cyklů pro kurátory pro dospělé. Kurátoři účastnící se setkání vytvořili bodový nástin programu na Celostátní vzdělávací setkání sociálních kurátorů a pracovníků zabývajících se problematikou osob ohrožených sociálním vyloučením do Zubří, v programu je zahrnuto projednání problematiky osob bez přístřeší a bez příjmu. 

Dne 12. – 13. 6. 2008 proběhne Celostátní vzdělávací setkání sociálních kurátorů v Zubří u Nového města na Moravě, kde jsou součástí programu i témata týkající se ožehavých problémů osob ohrožených sociálním vyloučením. 
Hřiště pro zdravotně postižené děti, které by mělo vzniknout za DPS Trávníky. Otázka zabezpečení hřiště -  jak ho „pohlídat“ a zajistit, aby na něj nechodily děti ničit nebo mládež večer popíjet?
Námět pí Kosařové – zapojení dětí do úprav hřiště, možnost zapojení i lidí z obecně prospěšných prací, problém s ochranou hřišť je i ve Zlíně, hřiště se zamykají (MP večer kontroluje), hřiště se vybudovala, ale už nejsou peníze na údržbu.
Co je nového: 

- pí Kadlčíková TGM Otrokovice – dobrá spolupráce s OSPOD

- pí Langová končí v Novém domově, dobrá spolupráce i výsledky

- ZŠ TGM chce podat projekt na zlepšení pracovní činnosti dětí, zřízení pracovních listů, prezentace výroby výrobku na projektorech
Ad 2) Ověření nastavení projektových záměrů u uživatelů daných cílových skupin.


Je třeba ověřit:

· potřebnost daných služeb u uživatelů

· kapacitu zařízení

· ochotu uživatelů za služby zaplatit

· konkrétní požadavky na službu, které mají uživatelé

Členům pracovní skupiny byly rozdány vzory dotazníků k posouzení, případnému doplnění, či vyškrtnutí některých otázek.

Potřeba dotazníků vyšla z práce pracovních skupin, výsledky budou prospěšné pro obě strany, jak pro organizaci, tak pro PS.

Ad 3) Projektové záměry na rok 2009, problematika hygienického zařízení pro osoby bez přístřeší.

Hygienický servis - 
v poslední době bezdomovci používají fontánu na náměstí jako umyvárnu, MP je posílá na Azylový dům – měla by být spolupráce města, Charity a MP na zajištění – zřízení hygienického servisu.
Pro ženy v Otrokovicích žádné takové zařízení není, klienti by asi za hygienou nedocházeli na Baťov, noclehárna na AD je otevřená jen přes noc, navíc je zde velké riziko přenosu nemocí, hygienický servis by zde byl možný jen v rámci otevírací doby noclehárny, je proto nutné zřídit v Otrokovicích toto zařízení (ve Zlíně je hygienický servis na ulici Broučkova – Charita Zlín, je otevřen 3 dny v týdnu na 2 a půl hodiny, na osprchování má klient půl hodiny a dostane oblečení na výměnu, TS Zlín provozují na náměstí Práce sprchu za poplatek 20,- Kč, úklid zde provádí TS.
- oslovení TS Otrokovice, zda by šly veřejné sprchy zřídit i na území Otrokovic. 
Krizová pomoc - konkrétní představa tohoto projektu - analýzy a oslovení uživatelů

- kraj bude trvat na realizaci základních činností této služby (ubytování, stravování, právní služby, sociální prevence…) 

Návrh na personální zabezpečení služby:

 a) sociální pracovník


 b) sociální pracovník z NNO


 c) pohotovostní služby (vzor OSPOD)

 
 d) přes den pracovník úřadu a v noci pracovník organizace; 

Nutný kontaktní článek mezi záchrankou a policií. Je nutno odpověď si na otázky, jak řešit konkrétní případy, zda spadají pod krizovou pomoc. Je otázkou, zda by měl pracovník vyjet ke klientovi, nebo zprostředkovat pomoc. Bude-li organizace poskytovat krizovou pomoc, je třeba počítat s podmínkou registrace této služby. Je nutné stihnout registraci tak, aby se stihla podat žádost o dotaci na r. 2009.
Příklady krizových situací a návrh na jejich řešení:

1) oběť násilí bez dítěte (Intervenční centrum, manuál pro policii – co dělat, následná pomoc a spolupráce s odborem sociálním)

2) podnapilí bezdomovci (bezdomovkyně) v mrazu – řešení: seďárna při azylovém domu

3) náhle bezprizorní člověk - v případě živelní pohromy řeší odbor krizového řízení; v jiných případech – využít kontakty, praxi, zkušenosti OSPOD + NNO + krizové řízení) schůzka s MP a Policií jak si představují postup.

4) „zmatený člověk“, který přespává venku, netrefí domů – řešit krizovou pomocí.

U mužů tyto případy je AD schopno řešit (ubytování, hygiena, jídlo a základní sociální poradenství)

- kvůli registraci bude hodně složité, tuto službu by chtělo vykrýt ze zdrojů, které jsou (MP, AD, Nemocnice, Azylová zařízení) 
Ad 4) Grantový systém na sociální služby na Otrokovicku.

K dispozici byl rozdán každému materiál – grantové a dotační řízení města Otrokovice – prosíme o vyjádření

Otázky:

· Na jaké služby konkrétně chtějí obce poskytovat dotace? 

· Chtějí obce kontrolovat, na co konkrétně byly dotace vynaloženy?

· Chtějí obce sdružovat finance na sociální služby? Chceme, aby se sdružily všechny obce na všechny služby, nebo jen některé podle konkrétní služby, kterou ta která obec potřebuje?

· Bude dotační systém platit pro všechny poskytovatele včetně městských organizací, nebo jen pro nestátní neziskové organizace?

· Jak budou nastaveny formální náležitosti? Jak moc budeme byrokracií zatěžovat poskytovatele? 

Ad 5) Informace o  plánovaných akcích v rámci procesu KPSS

V rámci dalších aktivit KPSS na Otrokovicku se uskuteční veřejné setkání občanů, 30.6.2008.
30.5.
ŘS (9:00)

30.5.
Workshop na téma inspekce sociálních služeb

12.6.
PS Senioři, Zdravotně postižení, Nezaměstnaní
17.6.
PS Rodiny s dětmi

26.6.
PS Osoby ohrožené soc. pat. jevy

27.6.
Řídící skupina

Další jednání pracovní skupiny „Osoby v krizi“ proběhne v 1. budově MěÚ Otrokovice, dv. č. 210, 20.6. 2008, 11:30 – 13:00.

Zapsala: Ing. Zdeňka Šauerová, 2.5.2008
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