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Podpora KPSS

 Podpora KPSS ze strany vedeni m eést a obci,
mesto Otrokovice je iniciatorem rozvoje

e Od roku 2005 ma KPSS na Otrokovicku zelenou
diky osvicenym starostum, radnim a
zastupitelum Otrokovic, Napajedel, Bélova,
Halenkovic, Nove Dediny, Oldfichovic,
Pohofelic, Zlutavy, Tlumadova. Vysledkem jsou
dobré vztahy mezi obecnimi Urady a
poskytovateli zalozené na osobnich kontaktech.
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Zasada KPSS na Otrokovicku

e ,Cojde, vy reSme hned*

e Mj. kvuli nejruznéjSim podnétu, jak je
pezny zivot prinasi, lidé chodi do
oracovnich skupin a rychlé vyreseni svého
podnetu oceni mnohdy vic nez realizaci
velkého projektu, ktery se pripravuje
nekolik let. Za 5 let KPSS bylo vyreseno

80 podnétu tykajici se bezbarierovosti a
206 ostatnich podnétu.
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Prostor pro setkani

o V KPSS se spolu nesetkavaji jen
poskytovatelé, zadavatelé a uzivatele, ale
jednou rocné i radovi pracovnici mistnich
noskytovatelu mezi sebou navzajem —
vSichni v jeden Cas na jednom miste,
kazdy se sejde s tim, s kym chce. Teto
Jrotujici seznamky* se ucastni zhruba 50
lidi. Sbiraji informace, srovnavaji své
sluzby, inspiruji se, domlouvaji havaznost
svych sluzeb.
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mistnich poskytovatel U

o Soucasti projektu Podpora trvalé udrzitelnosti,
dostupnosti a zkvalithovani socialnich sluzeb na
Otrokovicku, ktery realizuje mésto Otrokovice se
svymi partnery, je aktivita Vzdeélavani, jiz ma na
starosti jeden z partneru projektu, Nadeje
Otrokovice. Kurzy a seminare jsou pracovnikum
v socialnich sluzbach Sité na miru, bezplatné a
v misté. Realizace vzdélavani je MOZNa | proto,
Ze feceno slovy Karla Polacka ,my hosi na
Otrokovicku spolu mluvime® — mistni
poskytovatelé se na dulezitych vécech dovedou
domluvit.



=.. I Dob¥e zmapované problémy,
které je pot feba resit

* Potreby obCanu se s postupem casu
uspokojuji, ale i méni a vyvijeji. Analyzy
KPSS pro dalsi strednedoby plan rozvoje
socialnich sluzeb aktualizujeme a s jejich
vystupy davame do souladu rozvojove
zamery poskytovatelu a obci.



e I Zapojeni Sirokeho spektra
odbornik U nejen
ze socialnich sluzeb

« Zivot nenf jen o socialnich sluzbach.
KPSS je o zivoté. V KPSS maji misto
vSichni, kdo pracuji s lidmi v nejruznéjsich
Zivotnich situacich.
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Mezinarodni spoluprace

« Dalsi, nezamenitelny rozmér KPSS.
Ziskani informaci, zkusenosti, inspirace,
moznost srovnani a ziskani nadhledu nad
mistnimi problémy, které se mohou zacit
jevit jinak.



Angazovanost a vysoka
motivovanost U ¢astnik u KPSS

e Co vas privadi uz 5 let kazdy meésic do
pracovnich skupin, do ridici skupiny?



Inovativni, dob re fungujici , nove
aneb
Co vSude nemayi...



e I Funguijici sluzby
s odborn é zdatnymi pracovniky
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Kromé vsech notoricky znamych vzpomenme napr.:

» domaci oSetrovatelska péce

* hospicova pece

 tisfova tlaCitka

« auto PeCovatelské sluzby Napajedla pro prevoz
vozickaru

 domov pro nemocné Alzheimerovou chorobou
(SENIOR Otrokovice)

e provoz pecovatelské sluzby i v nepracovni dny

« Klub rodi¢t handicapovanych déti Stunata v DDM

* rozvoj terennich a ambulantnich sluzeb pro ohrozené
déti a mladez, pro seniory a ZP, pro bezdomovce, pro

OPERACNI PROGRAM
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Sluzby na Otrokovicku

Dluhové poradenstvi

o Sluzbu poskytuje Samaritan — Sluzby pro I|d| bez
domova (Charita sv. Anezky Otrokovice) pro
jednotlivce i domacnosti na Otrokovicku .
potykajici se s predluzenim

Koordinator bezbariérovosti

« Odborni pracovnici MeU z odboru dopravne-
spravniho, rozvoje a spravy majetku a
stavebniho Uradu ve spolupraci s voziCkarem a
nevidomym pomahaji odstranovat bariery a
snazi se zabranit vzniku novych.
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= b Sluzby na Otrokovicku

Poradensky pohotovostni telefon
socialn é-pravni ochrany

* Prime spojeni odborne pracovnice MeU  orrokovice
S 0sobou poverenou vykonem socialne-pravni
ochrany na obci — krizova intervence,
poradenstvi, pripadné zasah na ochranu ditéte

Prevence socialn é-patologickych jev @i naMS

 Pilotni projekt o.s. Madio Otrokovice

Socialni bydleni i @ﬁ
Startovaci byty, byty pro nizkoprijmoveée o
skupiny obyvatel v Otrokovicich

« Uvazuje se o malometraznich bytech pro seniory
na SENIORU A E‘fff‘“’“"ﬂ Himfﬂat‘_wir‘ﬂmmm

LIDSKE ZDROJE
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Psycholozka na M&U a na ZS

» Psycholozka, ktera je k dispozici klientum
oddeleni socialné-pravni ochrany na MeU
Otrokovice a psychologové na zakladnich
Skolach - jedinecCna, bezplatnd pomoc
rodindm s détmi, detem.

e Dalsi bezplatné vychovné poradenské
sluzby rodicum poskytuji Charita sv.
Anezky Otrokovice a Komunitni centrum
pro rodinu Domino Otrokovice e )
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o N Inovace v systému
pridélovani dotaci na socialni sluzby

Dotacni systém zalozeny na odbornem
hodnoceni zadosti

e Od r. 2009 prispiva hodnoceni projektu
k efektivnejSimu vynakladani penez na
socialni sluzby z rozpoCtu mésta



= 1  Dobra informovanost

0 sluzbach
« Katalog sluzeb socialnich sluzeb 2

OTROKOVICE

(L

NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN
OOOOOOOOOOOOO

« Kalendar /nejen/ socialnich sluzeb 2011

nnnnnnn

* Prehledy resSeni nepfiznivych
zivotnich situaci ’
« \Webove stranky poskytovatelu a obci

* Rubrika Zaostfeno na socialni sluzby
v Otrokovickych novinach (aktuality vychazi
z planu ¢lanku na kazdy mesic o soc. sluzbach
na Otrokovicku — uverejiovano v ON, na
webovych strankach mésta, webovych
strankach KPSS) R B B o

A ZAMESTMAMOST




e I Ocenéni aktivit
pro jednotlivé cilové skupiny

Spole énost p ratelska rodin e

* 65% respondentu dotaznikove akce
v r. 2010 povazuje Otrokovice za mesto
pratelske rodine

Dobra integrace lidi se zdravotnim
postizenim

e 0soby se zdravotnim postizenim ziji ve
meste beznym zivotem
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Oceneni za realizaci projektu Komunitni
plan socialnich sluzeb na Otrokovicku

 Ocenéni ,spolecnost pratelska rodiné“ od Sité
matefskych center v CR prostfednictvim
materskeho centra Baby DOMINO pro mésto
Otrokovice mj. za realizaci procesu KPSS pro
cilovou skupinu rodiny s détmi, 19.11.2007

A=

Hn OPERACNI PROGRAM
srropat ﬁ LIDSKE ZDROJE
ek o 2
[ fond v R EVEIDRRA LNE

A ZAMESTMAMOST



Oceneni za realizaci projektu Komunitni
plan socialnich sluzeb na Otrokovicku

1. cena v kategorii instituce verejné spravy soutéeze
MOSTY 2008 ziskalo mésto Otrokovice od Narodni rady
0sob se zdravotnim postizenim za komplex opatfeni ve
prospéch zdravotné postizenych osob, mj. za realizaci
procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb pro
0osoby se zdravotnim postizenim, 17.2.2009
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Dekuji za pozornost.
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