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Monitoring a vyhodnocovani komunitniho planovani
socialnich sluzeb na Otrokovicku

Cile projektu

Zadmérem projektu je vytvaret na urovni ORP takové prostfedi a Cinit takova systémova
opatreni, kterd zajisti dostupnost a kvalitu socialnich sluzeb pro uZivatele socialnich sluzeb a
ktera zaroven nebudou znamenat nepfiméfenou administrativni zatéz pro poskytovatele ¢i
zadavatele socialnich sluzeb. Cilem projektu je zlepSit proces monitoringu, vyhodnocovani a
aktualizace KPSS na Otrokovicku a nastavit novy ramec spoluprace subjektl pfi feSeni
situace uzivatelu socialnich sluzeb. Cilem projektu je nastavit systém, ktery umozni lépe
prfedchazet nestabilité systému socialnich sluzeb a hledat inovativni feSeni stavajicich
problém.

Kli éové aktivity projektu

1. Setkavani pracovnich skupin a fidici skupiny (12 setkani vech PS a RS, celkem
72 setkani).

2. Nastaveni a ¢innost systému monitoringu a vyhodnocovani - nastaveni systému
ziskavani a vyhodnocovani informaci o sociélnich sluzbéach.

3. Workshopy - neakreditované vzdélavani pro poskytovatele socialnich sluzeb
(6 odbornych workshopu s odpovidajicimi lektory).

SETKAVANI PRACOVNICH SKUPIN A RIDICi SKUPINY

Cilem pravidelného setkavani je sdileni informaci a ziskéni politické a odborné shody nad
podobou sité socialnich sluzeb. Setkavani slouzi k tomu, aby byly projednavany slabé
stranky systému, aby byly projednavany nenapinéné priority a opatfeni, zejména systémova
a rozvojova. Diskuse v radmci pracovnich skupin a Fidici skupiny je vénovana také
implementaci poznatkl z projektu Mezinarodni spoluprace v KPSS na Otrokovicku.

DalSim Ucelem setkavani je kontinudlni ziskavani podnétu od zapojenych ob&anl ze vSech
oblasti Zivota a jejich feSeni. Setkavani pracovnich skupin je také trvalym néstrojem zapojeni
uzivatelu socialnich sluzeb do procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb. Vystupem
jsou zapisy z pracovnich skupin, usneseni Fidici skupiny, prabézné vedena a vyporadavana
agenda podnétu a pfipominek a aktualizovany dokument Komunitni plan socialnich sluzeb
na Otrokovicku. Podnéty uzivatell soc. sluzeb a vystupy ze setkavani pracovnich skupin a
fidici skupiny jsou predavany relevantnim utvarm méstského Ufadu k FeSeni Gi
k zapracovani do strategického planu rozvoje mésta, do internich predpist a do instrukci
procesniho fizeni. Do procesu KPSS jsou vramci mistniho partnerstvi zapojeny obce
spravniho ORP Il Otrokovice a obce ze spadoveé oblasti, poskytovatelé socialnich sluzeb a
uzivatelé.

Setkavani je rozdéleno dle stavajici struktury na 5 pracovnich skupin: Seniofi, Osoby se
zdravotnim postizenim, Rodiny s détmi, Osoby ohroZené socialné patologickymi jevy a
Osoby v krizi a nezaméstnani. Do kazdé z pracovnich skupin je zapojeno 7 - 20 u¢astniku.
Ridici skupina je sloZena ze zastupcu partnerd projektu, uZivatell, zastupcd mistnich
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samosprav a zastupcu dalSich spolupracujicich organizaci. 6 x za rok jednani pracovnich
skupin (celkem 60 jednéni) a 6 x za rok jednani fidici skupiny (celkem 12 jednani).

NASTAVENI A CINNOST SYSTEMU MONITORINGU A VYHODNOCOVANI
Aktivita bude realizovana formou sbéru Udaju od zastupcl poskytovatell, uZivatell a
pfedstavitelt obci, a to prostfednictvim konzultaci, dotaznikovych Setfeni, realizaci vefejnych
setkani, komunikaci s radou uzivatell jednotlivych zafizeni socialnich sluZzeb atp. Systém
bude vytvaren ¢&leny realiza¢niho tymu a dalSimi zainteresovanymi osobami z fad partneru
projektu. Vystupem bude dokument, ktery bude tento novy systém popisovat.

WORKSHOPY

Témata workshopU byla stanovena v ramci partnerstvi, pfedevSim poskytovateli socialnich
sluzeb, avS8ak chceme mit mozZnost se v ramci projektu vénovat i aktualni problematice.
Ugastniky workshopt budou pracovnici poskytovatell socialnich sluzeb a zadavatel(
socialnich sluzeb. Na workshopy budou zvani také zastupci cilové skupiny uZivatelu
sociélnich sluzeb a osoby pecujici o osobu blizkou. Vystupy z workshopu budou uplathovany
v praxi sociélnich sluzeb a pfi procesu planovani socialnich sluzeb na mistni i na krajské
arovni.

Minimalni délka 6 hodin a s min. po€et 10 u€astnikl na jeden workshop. Témata workshopu:
1. Fundraising a samofinancovani soc. sluzeb

2. Strategické planovani a fizeni

3. Trendy v socialni praci, pfistup k uzivatelim

4. Motivace uZzivatele

5. Kvalita sluzeb vs. souasné dotace

6. Transformace sluzeb

Harmonogram realizace projektu

Rok 2012: Setkani pracovnich skupin a fidici skupiny — kvéten, €ervenec, zafi, listopad,;
workshopy - €erven, fijen

Rok 2013: Setkani pracovnich skupin a fidici skupiny — leden, bfezen, kvéten, &ervenec,
zafi, listopad; workshopy — Unor, éerven, fijen

Rok 2014: Setkani pracovnich skupin a fidici skupiny — leden, bfezen; workshop - anor

Po celou dobu projektu bude probihat aktivita nastaveni a ¢innost systému monitoringu a
vyhodnocovani KPSS.

Partne Fi projektu

Mésta Otrokovice a Napajedla a obce Bélov, Halenkovice, Nova Dédina, Oldfichovice,
Pohofelice a Zlutava. Organizace: Centrum pro zdravotné postizené Zlinského kraje, Domov
pro seniory Napajedla, Ob&anské sdruzeni ONYX, Charita sv. Anezky Otrokovice, SENIOR
Otrokovice, Nadé&je Otrokovice, Oblastni spolek CCK Zlin.

Termin realizace: 1. kvéten 2012 az 30. duben 2014

Celkové naklady projektu: K& 1 609 236,80 K&
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