sKarty

Zakladni informace



Kdo kartu obdrzi?

VSichni prijemci nepojistnych socialnich davek a davek z oblasti statni
politiky zamestnanosti:

« rodi éovskeho p Fispévku,

« pridavku na dit é,

» prispévku na bydleni,

e podpory v nezam éstnanosti,

« davek v hmotné nouzi,

« davek pro osoby se zdravotnim postizenim
e arady dalSich davek.

Karta neni urcena pro vyplaty dachodd a nemocenske.



Kdy a kde ji ziskam?

pokud jiz pobirate jakekoli davky, neni
treba nic d élat

vy ckejte, az vas U rfad prace vyzve k
prevzeti karty

kartu si p revezmete na p rislusnem
uradu prace

PIN vam bude zaslan postou



Charakteristika

Vydavaji se 2 typy karet:

o zakladni

e specialni — bude zaroven slouzit jako prukaz osoby
zdravotné postizené (na karté bude navic ¢ernobila
fotografie drzitele, druh prukazu, symbol oznaceni osoby

se zdravotnim postizenim a datum narozeni)



Charakteristika

o Zakladni

o Specialni
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Funkce karty
Platebni:

kartou lze platit v obchodech ozna €enych logem
Maestro

umoz nuje vyb ér hotovosti z bankomat

pouziti platebni funkce je p Fi €erpani u ¢elovych
davek povinné



Funkce karty

2. |ldentifika €ni:
* slouzi k identifikaci ob €ana v systému U radu prace

e nahrazuje pr Ukaz osoby zdravotn €& postizené



Funkce karty

3. Autentiza ¢éni:

e Vv budoucnu umozni ov éreni drzitele karty na dalku



Pouziti karty

Pouze do vySe zustatku na platebnim uctu karty.Pri
kazde transakci kartou je tfreba zadat PIN.

Platby ve viech obchodech v CR oznagenych logem
Maestro.

Vybéry hotovosti:
— z bankomatu,

— v obchodech, které poskytuji sluzbu cash back, pokud
kartou zaroven zaplatite nakup.

Prikaz k Uhradé - na Uradu prace nebo v bankomatu
Ceskeé sporitelny muzete zadat jednorazovy nebo trvaly
pfikaz a nechat si tak posilat penize na ucet v CR.

Dobijeni kreditu mobilniho telefonu v bankomatech
Ceske sporitelny.

Kartou neni mozne platjt na internetu ani vybirat
hotovost v pobockach Ceske sporitelny.Na Ucet ke karte

neni mozneé posilat penize z jinych uctu (slouzi pouze
pro prijem davek a jejich Cerpani).



Poplatky

1. Transakce a sluzby bez poplatku:
— Vydani karty jednou za 4 roky
— Zaslani PIN a bezpecnostniho hesla
— Otevreni a vedeni Uctu
— Nakupy v obchodech

— 1 vybér z bankomatu CS nebo 1 bezhotovostni
prevod ke kazde davce

— Dotaz na zUstatek prostfednictvim bankomatu CS
nebo www.skontakt.cz

— Portal www.skontakt.cz
— Kontaktni centrum pro sKartu



Poplatky

2. Transakce a sluzby s poplatkem:

— Kazdy dali vybér z bankomatu CS nebo provedeni
bezhotovostniho prevodu za 6 K¢

— Vybér z bankomatu jiné banky za 40 K¢

— Vybér hotovosti kartou na prepazce bank, sménaren
(cash advance) za 40 KcC

— Vybér hotovosti u obchodnika (cash back) za 6 KC

— Dotaz na zustatek v bankomatu jiné banky za 20 K¢&

— ﬁrjovuzaslénl’ PIN nebo bezpecnostniho hesla za 100

C

— Vyrobeni nadhradni karty za 240 K¢

— Vyhotoveni a zaslani mésicéniho vypisu postou —
postovné (obycCejna zasilka)

— Zaslani zustatkové SMS — 1,50 K&/sms

— Zména PIN v bankomatu CS za 6 K&
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Poplatky

. Vydani nahradni karty za poplatek (240 K ¢€) z
duvodu:

zmény jmeéna na zadost drzitele karty
poskozeni karty jejim drzitelem
ztraty a odcizeni karty



Poplatky

. Vydani nahradni karty zdarma zd Gvodu:

zmeény plastu karty (zakladni/specialni/stupen OZP)
chybné personalizace karty vyrobcem (nefunkcni karta)
nefunkénosti karty nezpusobené drzitelem

ztraty karty pfi distribuci na KoP UP

ztraty PIN nebo doruceni poskozeného PINmaileru pfi
distribuci drziteli karty

na zadost CS (skimming)



Postovni poukazky

V pfipadech, kdy klient bude pozadovat | nadale zasilani
davek prostrednictvim peneznich poukazek, bude v roce

2012 vyuzivat i stavajici freSeni pouzivané v soucasné
dobé (zasilani slozenkou).



Zvlastni p Fijemce a opatrovnik

» Ukony souvisejici s funkci sKarty muze namisto klienta
provadet bud jeho zakonny zastupce (rodiC, opatrovnik)
nebo ustanoveny zvlastni prijemce davky. Predevsim
institut zvlastniho prijemce je vhodné pouzit v pripadech,
kdy je klient oslaben ve schopnosti spravne davku Cerpat
a pouzivat.



Obyvatelé pobytovych za Fizeni

V pripadé, ze je klient v takovém zdravotnim stavu, ze
se nemuze dostavit na prislusny urad prace, pak muze
postupovat nasledovné:

bud tak, ze je nastartovan proces urceni opatrovnika

nebo je povérena vybrana osoba generalni plnou moci
(Ufedné ovérenou), ktera sKartu prevezme, bude moci
stanovit klientem urCené transakce a sKartu nasledné
opravnénému preda. Jde o jednoradzové zmocnéni.

UP je pfipraven také k tomu, aby zabezpecil pfedani
sKarty v miste, kde klient zije.



Drzitelé pr ukazu TP, ZTP A ZTP/ P

U specialnich sKaret, které jsou uréeny drzitelim
prukazu TP, ZTP a ZTP/ P, bude nutné, aby prijemci
dodali na Urad prace svoji fotografii, ktera bude na
sKarté uvedena. Tito prijemci tedy nejprve ziskaji od
uradu prace informaci, ze na dalsi pravidelnou navstevu
uradu prace (napriklad pfi dokladani povinnych
dokumentu) maji pfinést svoji portrétni fotografii. Teprve
poté, co bude jejich karta pripravena, obdrzi dopis

s vyzvou k vyzvednutée své sKarty. Vyhody, které dnes
souvisi s drzenim prukazu TP, ZTP a ZTP/ P, zustavaji
| nadale zachovany. Davky, na které ma prijemce tohoto
prakazu narok, bude Cerpat prostfednictvim sKarty.



Vyplaty davek mimo radné okamazitée
poMoci

« Vyplata probiha vzdy prostrednictvim ucétu vedeneho
k sKarté, prficemz klient nasledné voli pro né;
nejvhodnéjSi zpusob jejiho ¢erpani. Vyjimkou jsou
pripady vyplaty davek mimo radné okamzité pomoci |,
kde je nezbytné davku vyplatit bezodkladné a jako jeden
ze zpusobu je mozné volit i poStovni poukazku.
S ohledem na fakt, ze se klienti i v jinych pfipadech
mohou ocitnout ve vyhrocené socialni situaci, ktera vede
k nutnosti jakoukoliv davku vyplatit bezodkladné, ma UP
pripraveny metody vyplaty davky okamzité a v hotovosti,
pripadné i formou posStovni poukazky.



www.skontakt.cz
WWW.MPSV.CZ



