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Centrum pro zdravotné postizené  Ceskyé&erveny kiz Zlin Charita sv. Anezky
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Clenovéridici skupiny
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Havlikova Alena
Kuchaova Eva
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Zdrazil Josef

Manazeri vzdélavani
Dudikova Dagmar
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Clenové pracovni skupiny Seniti
BlahuSova Jina
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Reznttkova Magdalena
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Clenové pracovni skupiny
Rodiny s détmi
Blahova Iveta
Havlikova Alena
Horakova Kétoslava
Hozova Leona
Jurtikova Jana
Kadlec Vladimir
Kapélkovéa Jana
Korcova \gra
Kovérova Jiina
Kralova Radomira
Machakova Eugenia
Pe&erova Marie
Podzimek Vratislav
Rektaikova Lada
Sediva Jarmila
Stosova Blanka
Vecerova Jana
Zakopalova Marta
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Zvonickova Lenka
Zych&kova Magda
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Osoby v krizi a
Nezangstnani
Bernatik Tomas
Dockalova Jitka
Halasova Veronika
Hasaiova Jarmila
Havlikova Alena
Horakova Ke¥toslava
Hyzd’al Vladimir
Jandova Miroslava
Kadltikova Olga
Konatik Karel
Kosaova Zdaka
Kralova Radomira
Kub&kova Pavla
MajdySova Miriam
Norek Jakub
Plevova Jarmila
Polak Pavel
Spendlik David

PODPORUJEME
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Osoby ohrozené sociak
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Tomek Stanislav

Vana Radomir
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Véazeni a mili obané Otrokovicka,

dostava se Vam do rukou Komunitni plan socialniczed na Otrokovicku na obdobi let 2013 az
2015. Tento strategicky dokument se tak stavd mapodalSi srrovani a rozvoj v oblasti planovani
socialnich a dalSich sluzeb pro obyvatele naSelgiome. Plynule zarove navazuje na plan
piedchazejici, ktery jsme spotg/mi silami Uspsns realizovali. Komunitni plan socialnich sluzeb na
léta 2008 az 2012 a jeho realizace nam jedrioengotvrdily, Ze je vystasn na pevném zakladze

je to dokument zivy, ktery je schopen absorbovatngty nové, aktualni. Potvrdil rowd, Ze jsme
schopni spoken¢ hledat a nalézat odpé&di na aktualni vyzvy. Vytvidli jsme tak spolén¢ sit
kvalitnich socialnich a ndvaznych sluzeb a mameg wikiu nacem stavt.

Zabezpe&ovani tchto sluzeb je jednou z velmitl@zitych povinnosti obci. Jsme jednim z mala
regioni, kde se politick& podpora socialnich sluzeb pugewyznams pri jejich realizaci. Je nasSim
spole&énym zajmem, aby sluzby poskytované&amm nasSeho regionu byly poskytovany v souladu
s jejich potebami a hospodatnJe roviz v naSem spod@ém zajmu, aby i v této slozité dobyly
nejen zachovany, ale i v rozumnéienfozvijeny. B tvorbé nového Komunitniho planu socialnich
sluzeb na Otrokovicku spojili své sily paitne Otrokovic, Napajedel, 8ova, Halenkovic, Nové
Dédiny, Oldichovic, Poheelic a Zlutavy. Je psebnéfici, Ze do tvorby komunitniho planu se ve
velké mfe zapojili rovrez zastupci neziskového sektoru, poskytovatelé buclasluzeb. Vyznamné
slovo nEli rovnéz zastupci uzivatél neba praw oni nejlépe wdi, jaké sluzby paebuji. Vytvaeny
strategicky dokument je pak vyj@him odborné a politické shody nad podobou roZeijegit
socialnich a navazujicich sluzeb pro osobyeqimite.

Rad bych potkoval vSsem, ktd se do tvorby komunitniho planovani akgivaapoijili, ¢lenim
pracovnich skupin &lenam fidici skupiny. Za date odvedenou praci gatrovréz podtkovani
¢lenam realiz&niho tymu. \&fim, Ze dosavadni velmi dobra spoluprace v Sirokénnprstvi vSech
zWastrenych bude i nadale rozvijena ke vzdjemnému gicdap zvlast pak €ch, ktgi jsou na
pomoci jinych zavisli. Bji nAm vSem, aby se nam spwié dilo d&élo ve prosgch obyvatel naseho
regionu.

Mgr. Jaroslav Budek
starosta résta Otrokovice

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
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UvoD

Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrokovicku ikzw ramci realizace projekt®odpora trvalé
udrzitelnosti, dostupnosti a zkvalitiovani sociélnich sluzeb na Otrokovickuktery realizuje résto
Otrokovice spolené se svymi partnery - obcemi¢®v, Halenkovice, Nova Bdina, Oldichovice,
Pohdelice, Zlutava a mstem Napajedla a partnerskymi organizacemi Centprm zdravots
postizené Zlinského kraje, Domov pro seniory NaglajeCharita sv. Anezky Otrokovice, Ngel 0.s.,
pobaka Otrokovice, 0. s. ONYX, Oblastni spolegkeského ¢erveného kKze Zlin a SENIOR
Otrokovice p.o.

Tento dokument je vysledkem dvouleté préékeotika desitek lidi Zad zastup partnerskych rst a
obci, zastupt partnerskych organizaci, uzivatekfad senioll, osob se zdravotnim postizenim,
nezanmdstnanych otan a rodin s &tmi a také zastugicz organizaci, jako n@pDum cti a mladeze
Slunitko Otrokovice, Komunitni centrum pro rodinu Domi@drokovice, Madio o.s., Klub rod¢ii
handicapovanych&ti Stinata, Matéska Skola Otrokovice, Matské a dtské centrum Klobatek,
M¢éstska policie Napajedla, Podané ruce, o.s. - Pradpsd, Centrum poradenstvi pro rodinné a
partnerské vztahy, p.o., Prab& a mediani sluzbaCR, stedisko Zlin, Svazétesré postizenych
v CR, krajsk& organizace Zlin, Tyfloservis o.p.s.,batantni stedisko Zlin, Stedisko rané pi
Educo Zlin, Stedisko rané p& SPRP Olomouc, idd praceCeské republiky - krajska pobka ve
Zling, ZS Travniky Otrokovice, ZS T. G. Masaryka Otrokey ZS Manesova Otrokovice, Maltézskéa
pomoc, 0.p.s — Centrum Otrokovice, Mated Skola Klubiko Tlumaov, s.r.o., Zakladni Skola
prakticka a specialni Otrokovice.

Cilovymi skupinami, na & byl projekt zarsien, jsou senid, zdravot® postizeni, neza#stnani,
rodiny s &tmi, osoby v krizi a osoby ohroZené socklpatologickymi jevy Zzijici na uUzemi
Otrokovicka.

Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrokovickzgéladnim strategickym dokumentem z#emym
na rozvoj socialnich sluzeb a sluzeb souvisejistlsocialnimi sluzbami na Otrokovicku. Dokument
zahrnuje vSechnyidkezité aspekty Zivota osob z cilovych skupin, ktso@ivisi nejen se socialnimi
sluzbami, ale i s dostupnosti socialnich sluzetkeabtou Zivota cilovych skupin. Dokument je také
zan®ien na trvalou udrzitelnost a dostupnost socialsieheb na Otrokovicku.

Pod pojmem Otrokovicko rozumime obce asta, ktera pdt do regionu ORP Otrokovice a obec
Nova D&dina, ktera je saiasti ORP Kroriiz, ale pirozenou spadovost ma do Otrokovic.

Struktura Komunitniho planu sociélnich sluzeb neokivicku je v souladu s obvyklym us@aldnim
strategickych dokumetit Zakladnimicastmi dokumentu jsowast analyticka aast strategicka.
Analyticka ¢ast obsahuje Udaje o s@sném stavu sitsocialnich sluzeb, o petach uZivatél a o
nazorech viejnosti. Strategick&ast obsahuje jednotlivé priority a ofEti vygenerované v ramci
procesu komunitniho planovani socialnich sluzeliak® jednotlivé projektové zamy, jez tyto
priority naphuiji.

Realizace Komunitniho planu sociélnich sluzeb nakoatvicku je podmiéna zejména disponibilnimi
finanénimi prostedky a splanim podminek pro jejich ziskani, a to jak u st&iefi sociélnich sluzeb,
tak u projektovych zasmi. Stavajici sluzby podle néwnastavovanych podminekiaaovani do sét
socialnich sluzeb ZK museji na zalkladodnoceni stanovenych paraniefpbhdjit* své za@azeni
v krajském gedredobém planu s vazbou na dotace ze statniho ¢azpBrojektové zasry museji
prosadit své Zazeni do krajského planu, nejlépeskteré z kategorii s finani podporou. V obou
piipadech se ovSem jedna o vicezdrojové financoviinikrom¢ dotaci se statniho rozia,
z krajského rozptu, obecnich rozpmi a pispivku zZizovatele také Uhrady uzZivatel fondy
zdravotnich poji€oven a ostatnifgmy. V piipact nezaazeni do krajské sitsocialnich sluzeb, resp.
do krajského sedredobého planu je existence stavajicich sluzeb, regfizace projektovych zami
ohrozena. Pokud si ovSem jejich financovani neveemen sva bedra obce, préznby bylo zruSeni
stavajici sluzby nebo nezrealizovani projektovélmzu neffijatelné.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prd&edkﬁv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.
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1 INFORMACE O KOMUNITNIM PLANOVANI SOCIALNICH
SLUZEB

1.1 Komunitni planovani socialnich sluzeb (KPSS)

KPSS je metoda planovani socialnich sluzeb na dékkpoluprace a dohody zadavatel
poskytovatel a uzivateh socialnich sluzeb. Socialni sluzby jsou planovary olany konkrétniho
Gzemi s vyuZitim znalosti peb a moZnosti zainteresovanych strafirazem na zapojeni k&gnosti.
Vysledkem je systém socialnich sluzeb, smh se shodnou vSechnycastrené strany zapojené do
KPSS. Vysledkem procesu planovani socialnich slubedtodou komunitniho planovani je
realizovatelny plan rozvoje socialnich sluzeb alfrvproces viejné rozpravy aresSeni problérin
komunity.

Na Otrokovicku se komunitn planuji nejen socialni sluzby podle zakona 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbéach, ale i sluzby, projekty arglmy souvisejici, jako najxlad bezbariérovost.
Procesu komunitniho planovani se trvatasini vSichni zdeisobici poskytovatelé socialnich sluzeb,
zastupci mist a obci regionu, uZivatelé socialnich sluzebsaupii cilovych skupin gad veejnosti.
Zapojovana je také vejnost a zastupci dalSich neziskovych organizasblpicich v regionu.

1.1.1 Cil KPSS

Cilem KPSS je wvytviit systém sluzeb odpovidajici pelbdm mistnich aani, moZnostem
poskytovatel a zadavatél socialnich sluzeb.

1.1.2 Diléi cile

Zjistit potrebnost socialnich sluzeb a sluzeb souvisejicié@nyplzaniry a moznosti poskytovaiela
zadavatel, prani uZivatel a veéejnosti.

Vytvorit systém spoluprace mezi zadavateli, poskytovaiglvateli a véejnosti.

1.1.3 Principy KPSS

Vzhledem ktomu, Ze metoda KPSS je upatina viznych mistech tznymi lidmi, existuji

doporiené, nikoli vS8ak pevwnhstanovené postupy prace. Stanoveny jsou obecnéipyi jejichz

dodrzovani je nezbytnymre@dpokladem pro realizaci kvalitniho procesu KPS&niio principy jsou:
e Bez dohody neni KPSS.

Posileni princifi obtanské spolnosti.

Bez uZivatel neni KPSS.

Demokraticka spoluprace.

Vse je véejné.

Svoboda vyjatbvani.

Rovnost mezi vSemidastniky.

e Pribeh je stejr dilezity jako vysledek.

e Rizeni.

e Legitimita.

e Cyklicky proces.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prd&edkﬁv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.
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¢ Hledani novych lidskych a finanich zdrof.

o Resit dosazitelné.

e Pofeby a pani lidi jsou vic nez normativy.
(podrobny popis principna www.kpss.cz)

1.2 KPSS v ramci projektu Podpora socialnich sluzeb n®trokovicku

Od 1. 5. 2009 do 30. 4. 2012 byl realizovan projekidpora trvalé udrzitelnosti, dostupnosti a
zkvalitnovani socialnich sluzeb na Otrokovicku (zkracBodpora socialnich sluzeb na Otrokovicku),
ktery byl financovan z Evropského socialniho formtostednictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zamstnanost a statniho rozfio Ceské republiky a jehoZ sdésti byla i realizace procesu
KPSS.

Hlavnim cilem projektu bylo zajistit dostupnost waktu socialnich sluzeb v regionu Otrokovicko
prostednictvim Siroké spoluprace zadavateboskytovatel a uZivatel socialnich sluzeb ip
zpracovavani novéhoistredobého planu rozvoje sociélnich sluzeb.¢iii cili byla aktualizace
komunitniho planu socialnich sluzeb, ¥&Vvani poskytovatél socialnich sluzeb a védvani osob
pe&iujicich. Byla také odzkouSena kooperace poskytbvatecidlnich sluzeb a zadavdteki realizaci
vzklavacich aktivit, které ispely ke zkvalitreni systému socialnich sluzeb. \&Hvani bylo
zameéteno na pracovniky poskytovaiedocialnich sluzeb a osobydogici o osoby blizké. Probihalo
po celou dobu projektu, jeho realizatorem byl partprojektu, Na&e o.s., pobtka Otrokovice.
Celkem probhlo 33 kurzi vzdalavani pro pracovniky v socialnich sluzbach (v oeéke¢asove dotaci
483 hodin) a 4 kurzy pro osobydqugici o osobu blizkou (v celkow@asové dotaci 29 hodin). Celkovy
pocet usgsnych absolveidtkurzi byl 587 osob. Kurzy pro pracovniky v socialnichzélach byly:
Rozeznani péeb u nekomunikujicich, Prevence syndromu wgh@§ ManaZerské dovednosti —
motivace pracovnik a eticky rozmir manazerské prace, Prace s riziky ¥ip# seniory, Zvladani
problematického chovani uzivaigl P&e o seniory s demenci, Restriktivni dpai, Bazalni
stimulace, Standardy kvality pro pracovniky v sbdéh sluzbach, Standardy kvality pro vedouci
socialnich sluzeb, Tvorba a vedeni tymu, Speg€igledagogické terapie, Umirani a my. Kurzy pro
osoby peéujici o osobu blizkou byly: Socian pravni problematika, Relakai techniky,
psychohygiena, prevence syndromu Jgm, Principy sdilené pé, poradenstvi v oblasti
zanestnanosti, Komunikace s lékaliedniky a poskytovateli.

1.2.1 Realizace procesu planovani socialnich sluzeb

Proces planovani socialnich sluzeb probihal form@videlnych setkani pracovnich skupididici
skupiny. Byl aktualizovan stavajici plan a ¢teny (daje z analyz prové&dych v ramci
1. Komunitniho planu na obdobi 2008 - 2012.

V prabéhu realizace projektu se uskéndo cca 20 setkaridici skupiny, 20 setkani expertni skupiny
a 20 setkani kazdé z pracovnich skupin Zdravptstizeni, Senig, Rodiny s dtmi, Osoby v krizi a
nezangstnani, Osoby ohroZené sociélpatologickymi jevy a nay vytvorené Pracovni skupiny pro
komunikaci se Zlinskym krajem.

Pro proces planovani bylo zasadni vyhodnocenénpldosavadniho &dredobého planu a nova
analyza patb cilovych skupin.

V ramci procesu komunitniho planovani byl kladeira@ na zachovani stavajicich fsdtnych
socialnich sluzeb, na jejich udrzitelnost a na telrfost no¥ vznikajicich sluzeb ip chronickém
nedostatku financi.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prd&edkﬁv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.
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1.2.2 Analyza si®€ socialnich sluzeb

Analyza si¢ socialnich sluzeb na Otrokovicku probihala formsh#ru informaci o stavajicich
socialnich sluzbach a jejich vyhodnocovani. Cilegho btaké vyhodnoceni pémi projektovych
zanera 1. Komunitniho planu socialnich sluzeb na Otrokkui Pracovniky projektového tymu a
pracovniky expertniho tymu za podpory pracovniampgk byla provedena analyza pati cilovych
skupin. Cilem bylo analyzovat geby cilovych skupin na Otrokovicku, srovnat tytotipby

s potebami definovanymi v roce 2006 a 2007 a zapracmvab 2. Komunitniho planu socialnich
sluzeb na Otrokovicku. P@by cilovych skupin byly zjivany zejména formou diskuse v ramci
pracovnich skupin. Analyza byla vypracovana praekin tymem v sotinnosti s poskytovateli
socialnich sluzeb (partnery projektu), s pracovrskuipinami a expertni skupinou procesu KPSS.
Vysledky analyzy byly vyuzity jak pro praci na aftizaci komunitniho planu socialnich sluzeb na
Otrokovicku, tak p komunikaci se Zlinskym krajemfiptvorbé Stedredobého planu rozvoje
socialnich sluzeb ve Zlinském kraji pro obdobi 26011 a Sedredobého planu rozvoje socialnich
sluzeb ve Zlinském kraji pro obdobi 2012 — 2014.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prdﬁedkﬁv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.
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2  ANALYTICKA CAST

2.1 Socialné demograficka charakteristika Zlinského kraje

(zdroj: Stedredoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinskén ra obdobi 2012 — 2014)

2.1.1 Charakteristika lokality

Uzemi Zlinského kraje, o vyte 396 356 hektar je rozdleno doctyi okresi (Krometiz, Uherské
Hradisg, Vsetin, Zlin), v ramci nichz jeéibhact spravnich obvadORP. V gisobnosti Zlinského kraje
se nachazi celkem 305 obci. Vzhledem &pobyvatel 591 042 (k 31. 12. 2009) jéuperna hustota
zalidreni 1,5 obyvatel na kfn RozloZeni obyvatel jetteZité vzhledem k planovani budoucigsit
socialnich sluzeb. Pozornost byglenbyt zandtena pedevsSim na hugt obydlené lokality a lokality
odlehlejsi, kde je vyznamna zejména dostupnoshnéch sluzeb.

2.1.2 Prirustek/Ubytek obyvatelstva

Sledovani pirastku a Ubytku obyvatel v obdobi 2003 — 2009 ukgziéov porovnani €R je hruba
mira migr&niho salda ve Zlinském kraji o mnoho nizsi. Trenygoye pirozeného grastku ve
Zlinském kraji odpovida vyvoji v celéR. Ve srovnani €R byl viak pirozeny grirastek Zlinského
kraje zaznamenan nizSi, do kladnyisel se dostal pouze v letech 2007 a 2008tyPxentelych jsou
ve Zlinském kraji vy$Si nez pty now narozenych, ffirozenou obrénou tedy populace Zlinského
kraje spiSe ztraci.

2.1.3 Pocet obyvatel a ¥kova struktura

Celkové paty obyvatel Zlinského kraje odrazeji vySe uvedeji&éni celkového fristku/Ubytku
obyvatel. V obdobi 2003 - 2006 doché&zi ke snizoyaiu obyvatel, nasledujetipistek. Mezi roky
2003 a 2009 doslo v kraji k poklesugpo obyvatel pouze o cca 830 osob. Nppd vékové struktury
jde o regresivni typakové pyramidy, kdy je podilatiské slozky maly a naopak né&fsi paity osob se
vyskytuji na konci reprodukiho a v post-reproddkim wku. Veékova struktura Zlinského kraje je
Vv porovnani s &kovou strukturoul’R srovnatelnd, bez vyznasjich rozdii.

2.1.4 Projekce pcaitu a struktury obyvatel

Projekce potu a struktury obyvatel Zlinského kraje (obdobi 2602034) zaznamenava sniZzovani
poctu obyvatel. Za 10 let (v roce 2019) segpoklada pokles o cca 14 500 osob. Z projekceyvgpl
zavazny fakt tykajici se zmy wékove struktury. Do roku 2029 by segiy snizit gredevsim péty
osob ve ¥ku 15 - 35 let. Nej#tSi nafist pak nastane vekovych skupinach 40 - 50 let a 65 a vice let.
V souvislosti se zlepSovanim zdravotniho stavu fameudojde k prodluZzovaniku obyvatel, a tim
ke starnuti populace. N#t je @ekavan ve vSech ,seniorskych&kovych skupinach — u starSich
osob dojde vSak k ndstu vyrazgjSimu.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prd&edkﬁv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.
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Obr. 1 Piredpokladana znéna potetniho stavu populace v ramci jednotlivych ORP Zliského kraje

ZMENA POCETNIHO STAVU POPULACE 2009 - 2034
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Zmeéna stavu populace mezi roky 2009 a 2034 ukazujgapeil&né ztrati vSechny ORP v kraji.
K nejwtSimu poklesu populace dojde v ORP Zlin a v ORPni€it?, nasleduji ORP Otrokovice a
ORP Vsetin.Podily osob starSich 80 let seéhem 25 let zvySi pravdpodobné nejvice v ORP
ValaSské Meztfi¢i, ORP Otrokovice a ORP Vizovice, a to az 0 130 %ORP Otrokovice).

2.2 Sociodemograficka analyza regionu Otrokovicko

Sociodemograficka analyza byla zpracovana pro dbBd Otrokovice, tj. Blov, Halenkovice,
Komarov, Napajedla, Otithovice, Otrokovice, Poltelice, Spytihgv, Tlumaiov, Zlutava a obec
Nova Didina, kterd je jednou z partnerskych obci v ramedlizace projektu Podpora trvalé
udrzitelnosti, dostupnosti a zkvailitvani sociélnich sluzeb na Otrokovicku. Obec Novdiba spada
do ORP Kronitiz. Nadale tento region uvadime jako Otrokovicko.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prdﬁedkﬁl Evropského socialniho fondu prissinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.
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Obr. 2 Mapa regionu Otrokovicko
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2.2.1 Rozloha
Rozloha uzemi Otrokovicka je 11 992 ha.
2.2.2 Pocet obyvatel
Patet obyvatel Otrokovicka byl k 31. 12. 2010 celketn436 osob.
Tab. 1 Paet obyvatel v obcich na Otrokovicku
OBEC CEL,KE'VY' MUZI ZENY
(v absolutnichéislech)
Bélov 286 144 142
Halenkovice 1801 906 895
Komarov 336 162 174
Napajedla 7 488 3 698 3 700
Nova DEdina 429 212 217
Oldrichovice 376 185 190
Otrokovice 18 538 9 055 9483
Pohdaelice 825 404 421
Spytihrev 1719 862 857
Tlumaov 2524 1270 1254
Zlutava 1114 559 555
Sledované obce celkem 35436 17 457 17 888

Zdroj: Cesky statistickyad

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prdﬁedk‘jv Evropského socialniho fondu prissinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.
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Nasledujici graf fedstavuje progndzu vyvoje §o obyvatelstva v jednotlivych okresech Zlinského
kraje do roku 2020, ktera byla vytema v roce 2006. 100 %quistavuje rok 1995, kdy bylo ve
sledovanych obcich 36 842 obyvatel (k 1. 1. 19@50j CSU). Jak je z grafu patrno, bykgdpoklad,
Ze do roku 2020 klesne celkové mnozZstvi populackrgse Zlin o fblizné jedno procento.

Z aktualizovanych dat vSak vyplyva, Ze jiz v dpkdy graf gedpoklada mirny nést patu obyvatel,
zaznamenavame ve sk&nesti ve sledovanych obcich pokles o & % oproti roku 1995.

Graf 1 Progno6za vyvoje p@tu obyvatel ve Zlinském kraji
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2.2.3 Vékova struktura obyvatel
Tab. 2 Vékova struktura obyvatel v obcich na Otrokovicku k 31.12.2010
. |STAVK [VEKOVA SKUPINA IMERNY |INDEX STARI
OBEC POHLAVI PBUMERNY
31.12.201J0-14 | 15-64 |65+ VEK (65+/0-14)
Muzi 144 27 100 17 38,6 63,0
Zeny 142 29 92 21 40 72,4
Bélov Ok pohl. 286 56 192 38 39,3 67,9
Muzi 906 151 641 114 38,6 75,5
Zeny 895 143 599 153 40,9 107,0
Halenkovice | OB pohl. 1 801 294 1240 267 39,7 90,8
Muzi 162 17 120 25 41 147,1
Zeny 174 24 95 55 46,4 229,2
Koméarov Ol pohl. 336 41 215 80 43,8 195,1
Muzi 3 698 499 2748 451 39,8 90,4
Zeny 3 790 487 2615 688 42,9 141,3
Napajedla Ob pohl. 7 488§ 986 5363 1139 41,4 115,5
Muzi 212 34 157 21 38,4 61,8
Zeny 217 25 157 35 425 140,0
Nova Didina | Ok pohl. 429 59 314 56 40,5 94,9

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prdﬁedk‘iv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.
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Muzi 185 35 130 20 36,5 57,1
Zeny 191 37 125 29 38,7 78,4
Oldtichovice| Obg ponhl. 376 72 255 49 37,6 68,1
MuZzi 9055 1294 6645 1116 39,3 86,2
Zeny 9463 1174 6603 1686 43,1 143,6
Otrokovice | OB ponhl. 18538 2468 13228 2842 41,3 115,2
MuZzi 404 56 294 54 39,6 96,4
Zeny 421 56 265 100 44,7 178,6
Pohdaelice | Ol pohl. 825 112 559 154 42,2 137,5
Muzi 862 128 638 96 39,3 75,0
Zeny 8571 125 574 158 41,7 126,4
Spytihrev | Obs pohl. 1719 253 1212 254 40,5 100,4
MuZzi 12700 200 908 162 39 81,0
Zeny 1254 191 839| 224 41,1 117,3
Tlumasov | Ok pohl. 2524 391 17471 386 40 98,7
Muzi 559 94 413 52 37,5 55,3
Zeny 555 99 369 87 38,9 87,9
Zlutava Ol pohl. 1114 193 782 139 38,2 72,0
Celkem 35436 4925 25107 5404 40,99 109,7

Zdroj: Cesky statistickyad

Na Otrokovicku bylo k 31. 12. 2010 celkem 5 404afh starSich Sedesatéplet, coz edstavovalo
cca 15,25 % populace Zijici na tzemi OtrokovickadiPosob starSich 65 let se od 31.12.2004 zvysil
0 cca 2%. V absolutniatislech se jedna o n#st o 747 osob. Bmérny vék obyvatel Otrokovicka je
40,99, co? je v souladu sgpnérem CR (40,8). Index stavyjadiuje, kolik je v populaci obyvatel ve
véku 65 let a vice na 10Gt ve wku O - 14 let. Na Otrokovickuifpadlo na 100 &i do 14 let 109,7

seniof starich 65 let, co? je vice, neZ jérmpérny index sté v CR (107,8).

2.2.4 Predpokladany vyvoj wkového slozeni

V néasledujicich grafech je znazém predpokladany vyvoj &koveho sloZzeni obyvatelstva ve
Zlinském kraji. Graf srovnava stav v roce 200Zedpokladany vyvoj do roku 2050. V Otrokovicich
je pak nutno pditat se skokovym nastem pétu obyvatel seniorskéhatku, neba v Otrokovicich
Zije velké mnozZstvi obyvatel, kiese gistehovali v 70. letech 20. stoleti za praci v sousslo
s ote¥enim pneumatikarny. Jestlize je v &asné dob v regionu 5 404 osob starSich 65 let, coz
predstavuje 15,25 % obyvatel, pak vroce 2050 by jmélo byt dle progndézy znazotné

v nasledujicim grafu 34,9 %, coz by v &asné dob piedstavovalo cca 12 367 osob.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prdﬁedk‘iv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.
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Graf 2 Piedpokladany vyvoj wkového sloZeni obyvatelstva ve Zlinském kraji
r. 2002 r. 2050
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Zdroj: Cesky statistickyad, 2005. Zpracoval: AUGUR Consulting s.r.o.

Dulezitym statistickym Udajem v oblasti socialnichzdb je poet pijemai prispsvka na péi, jejich
rozlozeni dle ¥kovych kategorii a dle fznaného stuph zavislosti. Celkovy pi&et prijemai
piispivku na péi na Otrokovicku byl 1 049 osob (31. 12. 2011). Weg @ijemal prispitvku ma
narok na |. stupe pfispevku. Dalezitym trendem, ktery ma zéasadni dopad na kapadtyalnich
sluzeb, je pib&ézreé se zvysSujici ptet osob s fiznanym IV. stupsm zavislosti. K 31. 12. 2011 bylo
téchto osob 169. Jédba zdraznit, Ze pojemifliemce gispevku na péi se nekryje s pojmem uZivatel
poskytovatel socialnich sluzeb. Velkéast gijemai prispivku na péi nevyuziva zadnou socialni
sluzbu, pipadré o né peiuje rodina.

Tab. 3 Osoby s pispévkem na p&i na Otrokovicku

PgéE'I: OSOB S POCET P(v)'DI'LVOSOB S
OBEC PI’{IVSPEVKEM NA OBYVATEL PI’{IVSPEVKEM NA

PECI PECI V %
Bélov 8 286 2,8
Halenkovice 58 1801 3,2
Komarov 11 336 3,3
Napajedla 202 7 488 2,7
Nova Didina 10 429 2,3
Oldtichovice 6 376 1,6
Otrokovice 583 18 538 3,1
Pohdelice 29 825 3,5
Spytihrev 41 1719 2,4
Tlumaiov 77 2524 3,1
Zlutava 24 1114 2,2
Sledované obce celkem 1049 35 436 3,0

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prdﬁedk‘iv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.
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Podil gijemai na péi je 3% z celkového pitu obyvatelstva. VySSi podiltigemal na péi maji

napiklad Komarov a Polielice, coZ jsou obce s nejvysSigkavym piimérem v regionu.

Graf 3 Pocet prijemca prispévku na p&i na Otrokovicku dle stupné zavislosti k 31.12.2011
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Graf 4 pocet osob s pispévkem na p&i dle jednotlivych vékovych kategorii
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Prestoze celkovy pet osob starSich 65 letquistavuje pouze 15,25% z celkové populace, jejuctilp
na celkovém p&tu pijemai piispsvku na péi je 71%.

Graf 5 Podil osob starSich 65 v jednotlivych kategdch pFispévku na p&i
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Nejvice gijemai prispivku na péi ve wekove kategorii nad 65 let m& pnan prvni stupezavislosti.
Jen o0 5% ménhje @ijemal s @iznanym druhym stugm zavislosti. Zajimavé je, Ze v nasledujici
kategorii osob ve &ku 19-64 let je rozlozeniipemai prispevku na péi v jednotlivych stupnich
zavislosti podobné.

Graf 6 Podil osob ve ¥ku 19 — 64 dle jednotlivych Graf 7 Podil osob veéku 0 — 18 let dle
kategorii prispévku na p&i jednotlivych kategorii prispévku na p&i
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= 4000 = 3000

300 5000

= 2000 m 5000

V kategorii osob do 18 let je rozloZenfigpivkia na péi vyrazreé odliSné od ostatnichékovych
kategorii. PevaZzuji osoby sifznanymi vysSSimi stupni zavislosti.

Tab. 4 Pdet uzivatel s prispévkem na pei k 31. 3. 2012

POCET UZIVATEL U _
g&b‘;\l’,@A SLUZBA POSKYTOVATEL | ° FRIS;IPEVKEM :IIA PEd >
STUPEN | STUPEN | STUPEN | STUPEN
Domov se zvlaStnim
SEN rezimem SENIOR Otrokovice p.o 0 2 7 3
Domov pro seniory
SEN (SENIOR B) SENIOR Otrokovice p.o| 26 17 9 3
Domov pro seniory
SEN (SENIOR C) SENIOR Otrokovice p.o| 2 18 14 28
Charitni domov, Charita
SEN Domov pro seniory sv. Anezky Otrokovice 11 7 12 9
Domov pokojného sta
SEN Peovatelska sluzba Pohdelice 4 3 0 0
Pe&ovatelska sluzba
SEN Pe&ovatelska sluzba Krométiz o.p.s. 3 5 4 0
Domov pro seniory
SEN Domov pro seniory Napajedla p.o. 7 10 14 23
Domov pro osoby se Nadkje o.s., pobtka
ozP zdravotnim postizenim | Otrokovice 3 6 12 14
Nadtje o0.s., pobtka
ozP Tydenni staciofia Otrokovice 1 2 2 2
Nadtje o0.s., pobtka
ozP Chrasné bydleni Otrokovice 7 2 0 0
Podané ruce o.s. —
ozP Osobni asistence Projekt OsA 1 1 1 1
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Socialre terapeutické Nackje o.s., pobtka

OzZP dilna Otrokovice 6 4 0 0
Nackje o.s., pobtka

OzZP Denni staciorta Otrokovice 0 1 2 6

2.2.5 Poket osob z dalSich cilovych skupin KPSS

Zdroj: Vyrocni zprava Mstského fadu Otrokovice za rok 2011

V Otrokovicich bylo k 31. 12. 201Xiplizné 40 osob bez domova a cca 180 osob dr&gavislych.
Béhem roku 2011 se navratilo z vykonu trestu @dsvobody 120 osob, stejny ¢ei mladistvych
spachalo &hem roku 2011 i@stupek, ktery bykeSen socialni kuratorkou pro mladez nasidkém
Gfadu Otrokovice. Celkovy et klienti odcleni social@ pravni ochrany, odboru socialniho,
Méstského tadu Otrokovice za rok 20Kinil 349 osob. Sociakhaktivizatni sluzba v podabterénni
sluzby rodindm s &dmi byla za rok 2011 poskytnuta dvaceti rodinamlk@a 72 osob vyuzilo za
uplynuly rok sluZzeb Dluhového poradenstvi Samariposkytovatel: Charita sv. Anezky Otrokovice)
poskytnutého ve spolupraci se socialnimi pracovri#igéleni socialni pomoci, odboru socialniho,
Méstkého dadu Otrokovice.

2.2.6 Udaje tykajici se zan¥stnanosti

Struktura zaméstnanosti obyvatelstva
K 31.12.2011 bylo ve sledovanych obcich ekonomiekyivnich 18992 obyvatel, tj. cca 53,6 %
obyvatel regionu.

Nezanmgstnanost

K 31.12.2011 bylo na Otrokovicku 1431 dosazitelnyothazét o zangstnani, coz fedstavuje
7,53 % z ekonomicky aktivniho obyvatelstva sledgeanobci. Z celkového gtu nezamistnanych
v okrese Zlin je 48,4 % muza 51,6 % Zen. Z celkového ¢to dosazitelnych nezasstnanych
v okrese Zlin tvéi 15,27 % obané se zdravotnim postizenim.

Tab. 5 Mira nezangstnanosti v obcich na Otrokovicku k 31. 12. 2011

EKONOMICKY g - MIRA
OBEC AKTIVNI ) B(E)ZSAA\\I\Z/IIIEE#NANI NEZAM ESTNANOSTI

OBYVATELE (V %)
Belov 117 9 7,70
Halenkovice 825 88 10,70
Komarov 138 12 8,70
Napajedla 4 008 274 6,80
Nova D:dina 208 21 10,10
Oldtichovice 157 14 8,90
Otrokovice 10 588 765 7,20
Pohdaelice 382 18 4,70
Spytihreév 862 80 9,30
Tlumatov 1234 114 9,20
Zlutava 473 36 7,60
Celkem 18 992 1431 7,53

Zdroj: Statistiky Wadu praceCR
Vyvoj nezaméstnanosti
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V néasledujici tabulce je uveden vyvoj nezatanosti v obcich na Otrokovicku v letech 2005 az
2010, a to k 31. prosinci uvedenych let. Vyvoj migzantstnanosti je ovlivén vyvojem ekonomiky
v CR.

Tab. 6 Vyvoj nezanéstnanosti v obcich regionu Otrokovicko v letech 2(- 2011

X X X X X X X

_> > > > > > >

7] b b b b b b

— o = o = o = o — o — o — (@]

z8| 8|z8| 8|z8| S|z8| S|z8| S|z8| 8|z8| 8

OBEC £ c S| £8 S| £8 S| £8 S| £85 S| £8 S |£8 s

9 )w )w 9__-,’ )w )w 9__-,’ )w )w 9__-,’ )w )w g )w )w 9__-,’ )w )w 9__-,’ )w )w

;gé €| NE €| RE €| NE € |INE €| RE €| RNE €

S| cC |80 |08 |G |08 |G |08 |G |08 |[TGC |08 [TF | G

OQP|(=0 |92 |S0 (22|52 |9Q|[S2 ST |[=2 (2T |Sd|2d s

Necl=Sc |0c | |0c | =S |lnpe|l=c|loeg = |loc | =2cloe | =¢c

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Bélov 12| 10,3 9 7.7 9 7.7 5 43 9 7.7 7 6 9| 7,69
Halenkovice 84| 9,82 68 8,2 46 5,6 74 9 113| 13,7 115/ 13,9 88| 10,67
Komarov 13| 9,42 12| 87 10| 7.2 7 5,1 21| 15,2 16| 116 12| 8,70
Napajedla 325| 7,76/ 253| 6,3 197| 49| 206| 5,1| 358 89| 343| 86| 274 6,84
Nova Dédina 22| 101 20| 9,6 11 5,3 14| 6,7 24| 11,5 24| 115 21| 10,10
Oldtichovice 16| 10,19 10| 64 10 6,4 11 7 25| 15,9 23| 14,6 14| 8,92
Otrokovice 927| 8,38 655 6,2| 545 51| 541 51| 1027 9,7 1003 9,5/ 765| 7,23
Pohdelice 41| 10,21 26 6,8 24 6,3 14 3,7 35 9,2 29 7.6 18| 4,71
Spytihrev 82| 9,05 69 8 63| 7.3 50| 58 74| 86| 108| 125 80| 9,28
Tlumaiov 100| 7,62 87| 7.1 79 6,4 68| 5,5 137| 11,1 130| 105 114 9,24
Zlutava 44| 8,67 31| 6,6 25 5,3 18| 3,8 36 7.6 42 8,9 36| 7,61
celkem 1666| 8,35 1240| 6,52 | 1019 5,32| 1008| 5,27| 1859| 9,77| 1840 9,69 1431 7,53

Tab. 7 Aktivni politika zaméstnanosti v obcich na Otrokovicku v roce 2011

o \ o| 8 8 e
UMIST ENi UCHAZE €10 gls|S S13| |2l3|2]z
ZAM ESTNANI V ROCE 2011 PODLE 3 % | S |lo|l5 o} 2| £ \%
MISTA TRVALEHO POBYTU S| &S| 8|8|=|3|c|E|=E|E
S| 8| s| 3|c|B|ls|8|3| &|o
Ol T | Z2[N|aAa|O|ln|Z|F|0V|¥
Veiejre prosgsné prace 19 7] 8 4| 7| 3| 1| 214 2| 2

Spoleensky @elna pracovni mista
- U zangstnavatele
Spoleensky @elna pracovni mista

(]
(]
o
o
o
(]
o
o
(]
o
(]

vyhrazena 18 3] 9 11 1] 0] 0] 1] 3| 3[ O
Spoletensky @elna pracovni mista

- OSVC 4 0] 1f O] 0] O] Of O] 2| O] O
ChD #izeni 0 0Of Of O] O] 0] O] O] O] O] O
ChPM Zizeni 0 0] Of O] O] O] O] O] O] O] O
ChPM — OS\ 0 0] 0] O] 0] 0] 0O O] O] O] O

Prispsvek pri pirechodu na novy
podnikatelsky program
Prispivek na zapracovani 0 O] Of O Oof of of Oof O] Of O

o
o
o
(@)
o
o
o
(@)
o
o
o
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2.2.7 Skoly a Skolska z#izeni

Zdroj: CSU, Ustav pro informace ve \adéivani, aktuald platné 3koly a Skolska daeni ke dni 1.9.2010

V ORP Otrokovice ma 80 % obci migtkou 3kolu, ficemz MS Otrokovice je Z&eni zasesujici
Sest spojenych matkych Skol v Otrokovicich a jednoifzeni pro dti od 1 do 3 let s kapacitou
15 mist. V obci Tluméov funguje specialni mateka Skola zagtena na p& o déti s kombinovanym
postizenim, s vadamieti a se zdravotnim oslabenim, a to soukroma Mhée Skola Klubiko
Tlumaiov, s.r.o, s krajskou tgobnosti. Kapacita této Skoly je 3@tid V 70 % obci se nachazi
zékladni 3kola, ale pouze ve 40 % obci ma ZS alpensttj. 1.-9. tidu. Ve nést Otrokovice je
Zakladni Skola prakticka a Zakladni Skola speciétrokovice. V ORP Otrokovice daleigobi dw
zakladni unslecké Skoly ve réstech Otrokovice a Napajedla.

DalSiho vzdlani je mozné dosahnout&chto oblastnich z&enich:

e Gymnazium Otrokovice, p.octlyileté, Sestileté a osmileté);

e Stredni odborna Skola Otrokovice, p.oiypdni ndzev $edni odborna Skola, fstdni odborné
uciliste a wiliste Otrokovice), kde Ize studovétyileté obory s maturitoufiteté webni obory a
pro &tSinu webnich obak je mozné i dvouleté nastavbové studium wems maturitou;

e Stredni pamyslova Skola Otrokovice, p.o., kterd nabizétgileté maturitni obory ip dennim
studiu a ptilety maturitni obor #i dalkovém studiu.

Tab. 8 Zakladni a mataské Skoly v obcich ORP Otrokovice

ZAKLADNI SKOLY .

OBEC y . y MAVTE RSKE
1. STUPEN |1.i2. STUPEN CELKEM SKOLY

Bélov
Halenkovice 1 1 1
Komarov 1
Napajedla 2 2 1
Nova Dédina
Oldtichovice
Otrokovice 3 3 1
Pohdelice 1 1 1
Spytihrév 1 1 1
Tlumaiov 1 1 1
Zlutava 1 1 1
Celkem Skol 3 7 10 8

2.3 Analyza potieb uzivateh socialnich sluzeb na Otrokovicku

S vyuZzitim Ud&j z dokumentu 8tdredoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinskéni fra obdobi 2012 —
2014

2.3.1 Potieby seniok

Senidi, ktefi vyuZzivaji terénni a ambulantni sluzby, by ¥Sire piipadi nejracji zastali doma. A to

i za situace, kdy budou gebovat vice pomoci a budou mit zjem o ri@rsiposkytované socialti
jiné sluzby. Do domova pro seniory by odeSli azsiaace, kdy jiz nebude mozné vyuZzivat pouze
terénni socialni sluzby. Shodny postoj k této Ztdeéi maji i seniéi - potencialni uzivatelé socialnich
sluzeb. Senit sice ¥di o socialnich sluzbach, nicm€na co maji pesre narok a jakou sluzbu
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mohou vyuzit, uz tak fipsr® neznaji. Fitom mnozi uvadi, Zze maji nizké dchody a nedostatek
finan¢nich prostedki na to, aby si mohli zaplatitizné socialni a jiné navazné sluzby a zdravotni
pomicky. Celko¥ hodnoti senifh socialni sluzby v ORP Otrokovice velmi deb pozitivie hodnoti
dobrou organizaci vSech sluzeb a poskytovanoti, gén k tomu poznamenavaji, Ze k uplné
spokojenosti by bylo zap@bi vice petz. Velmi dol¥e jsou roviz hodnoceny klubyithoddi, které
jsou aktivni a organizufadu akci a prograin

2.3.2 Potieby osob se zdravotnim postizenim

Poteby osob se zdravotnim postizenimisnt podle druhu a miry postizeni. S respektem kutafe
kazdyclovek je individualita, pistupujeme k zobeeni poteb osob se zdravotnim postizenim.

Bydleni a domacnost

V souvislosti s bydlenim roztljeme osoby se zdravotnim postizenim na 3 kategario:
1) osoby, které nec¥jt do pobytovych z&zeni,

2) osoby s jinymi pdebami,

3) osoby, které udnosiiuji domov pro osoby se zdravotnim postizenim.

Ad 1) Osoby, které neakjf do domova pro osoby se zdravotnim postiZzenimagog pomoc se
zajis€énim stravy, se zaji&im chodu domécnosti. Idealni je pré socialni sluzba osobni asistence
nebo péovatelska sluzba s pravidelnymi na&mi. Stacionge nebo odletujici sluzby nevyzaduiji,
piedevsim z dvoda dojizceni.

Ad 2) Potebami této skupiny osob jsou bezbariérové bydlasistedni sluzby (okamZzikove),
chrartné bydleni, stacionid, odlelovaci sluzby. Idealni je proénsociélni sluzba chr&ného
bydleni, gipadré financni piispivky nebo dotace na Upravy vilastnichibtak, aby byly vyuzitelné
pro bezbariérové bydleni. Ocenili by také odtbaci sluzby nebo denni stacidrfavliast rodice dti
se zdravotnim postizenim).

Ad 3) Osoby upednosiujici pobyt v domo¥ pro zdravotd postizené vyzaduji komplexni,
negetrzitou péi, pomoc s hygienou a stravou, figaih pomoc. Idealni je proérpobyt v domov pro
osoby se zdravotnim postizenim s pravidelnaii p&ovate.

Strava a hygiena

Hlavni potebou v této oblasti je zajiti stravy, pedevSim obdd, coz souvisi s pozadavkem jednoho
teplého jidla denh Snidani a v&efi si lidé se zdravotnim postiZzenim zpravidla olsgtasami. DalSi
potrebou je pomoc s hygienou, a ttegevSim u osob se zhorSenou mobilitou. Velkym témge i
petovatelska pomoc (obeé&n Vyuzili by ji jak ti, ktefi ch&ji zastat ve své domacnosti, tak lidé
vyzadujici chraéné (bezbariérové) bydleni. Jedni jako stalou sluflbuzi jako pomoc v kritickych
momentech.

Doprovod
Velmi ¢astym pozadavkem lidi se zdravotnim postiZzenindgprovod. Konkréttlidé se zdravotnim

postizenim poZzaduji ki sluzby osobniho asistenta, ktery by pomahatepnavou v MHD, nebo
ch&ji vyuzivat specialén upraveny automobil, ktery by umoZnilgpravu i life se pohybujicim lidem,
nebo lidem na voziku.

Finance
Castou patebou je také finami podpora fi nakupu zdravotnich a komperinéch ponidicek.

Kontakty, socializace
Podle reakci respondénneni problematika socializace a kontakak vazna jako vySe zniiné
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oblasti. Hlavnimi patbami jsou vybudovani kontaktnich mist pro osobydsavotnim postizenim za
Ucelem setkavani, sociédlniho poradenstvi, konaniesposkych akci, dale lidé pozaduji moznost
pracovat v chré&mych dilnach, nebo vyuzZivat podporované &stmavani (vhodnéipdevsSim pro
mladé a aktivni, pro starSi &Zte zdravotdé postizené nefpada v Gvahu). Zaidezité povazuji
rovreéz sluzby dobrovolnika na ,povidani® (vhodnéegevSim pro starSi osoby se zdravotnim
postizenim a také pro uZivatele pobytovych soaiéilisiuzeb).

Podle #izovateli socialnich sluzeb jsou v ORP Otrokovice sluzby psmby se zdravotnim
postizenim pokryty ddie. Jmenovit se jednd o domov pro osoby se zdravotnim postiz¢mio dti

i dosgglé), denni i tydenni staciohacentrum dennich sluzeb a asist@nsluzbu. Kromi toho jsou v
Otrokovicich také socialni sluzby, které jinde iénZkém kraji nejsou iflis zastoupeny a je oén
velky zdjem — chramé bydleni a sociatnterapeuticka dilna. Jako kapa¢itmedostaténé se v oblasti
socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postidgevi terénni sluzby, domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim a také odiekiaci sluzby, pedevsim pro &i se zdravotnim postizenim.

2.3.3 Potieby osob ohroZenych socialnim vylaienim a osob v krizi

Do této skupiny nejsou zahrnuty osoby, které jshtobeny socialnim vylaienim z divodu wku
nebo zdravotniho stavu. Vzhledemtizmorodosti této skupiny osob jsou i jejich problémpoteby
také velmi tiznorodé. Dominantnimi problémy jsou bezdomoveatezandstnanost a zavislost na
drogach a alkoholu. V rdmci procesu KPSS na Otrickovbyly tyto cilové skupiny Zazeny do
pracovni skupiny Osoby ohroZzené sodiapatologickymi jevy a pracovni skupiny Osoby v kriz
nezangstnani.

Jako nej¢tSi problém u osob beziptreSi je zmiovana absence domaciho zazemi a s tim spojené
disledky jako nedostatek tepla, hygieny a Spatnyvodna stav. Jako problém osob bdaisfiesi je
rovneéZ uvadna nezaréstnanost, s tim souvisejici nedostatek ftmach prostedki, ale také zavislost

na alkoholu.

Problémy nezagstnanych jsou spojovany v pré@d s nedostatkem fingnich prostedki. Tento
nedostatek potom spousti lavinu dalSich prolil¢mko nafist dluhi, ztrata bydleni, ztrata kontaktu
s lidmi, stigmatizace, a také tendence ke kradeibo podvodm. ZlepSeni situace nezastnanych
vidi respondenti hlavn v ziskavani prace. diteri uvadsji, Zze by nély byt vytvoreny pracovni
prilezitosti z véejnych zdrof, které by umoznily ziskat zkuSenosti, iigfitinou praxi, fipadré udrzet
pracovni navyky. Nabizi se i moznost vyuZzit institueejné sluzby.

Primarnimi problémy osob zavislych na alkoholu agdich jsou zejména zhorSeny zdravotni stav,
nedostatek motivace kdéni se ze zavislosti a nedostatek gaerkteré ovSsem utraceji k uspokojeni
své zavislosti. U skupiny zavislych na drogach painovan také problém &ni infeknich
onemocgni jako Zloutenka nebo virus HIV. DalSi vyznamné&ally ohroZeni jsou spawvany ve
zvySené nie agrese u zavislych lidi, spétmst je povazuje za ,otravné®, ngpasobivé a nechape
je. Redeni problérin pramenicich ze zAvislosti sfied zejména weseni picin zavislosti.Casto je v
této souvislosti zniiovana resocializace, prevence a odborné sociatatdpastvi. R feSeni dsledki
zavislosti jsou doporiovany terapeutické a svépomocné skupiny a &bwapojeni odbornik na
zavislosti — adiktolod. Pozornost by #la byt rovrez wnovana osobam oposptim Ustavy a
zarizeni, kde se ze zavislostkilgy. Témto osobam by #lo byt zprostedkovano zejména odborné
socialni poradenstvi a moznost ubytovani.

2.3.4 Potieby rodin s détmi
Do cilové skupiny rodin s&timi, které socialni sluzby momentélnyuzivaji (stavajici uzivatelé) nebo
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budou pipadreé vyuzivat (potencionalni uzivatelé), byly zahrnubginy, které vykazujittznou miru
dysfunkéniho chovanti maji celkow dysfunkéni charakter. Rode maji problémy s vychovou svych
déti (drogova zavislost, zaskolactvi), nachazeji d&ivé finaréni situaci (nemaji bydleni, jsou
zadluzeni apod.). Jedna &sto o neuplné rodiny s r@éim samozivitelem nebo o rodiny, kde jeden
Z partnell zaziva domaci nasili na sobi svych dtech. Stran socialnich sluzeb sp@me nedostatek
azylovych dond pro matky (i otcegi rodiny) s é&tmi, nebo nedostataou kapacitu jiz #izenych
azylovych dond, nedostatek socialnaktivizatnich sluzeb a nizkoprahovychizeni pro dti a
mladez a nedostateou kapacitu terénnich sluzeb (mimo Otrokovice)ivakelim chybi odborna
pomoc pi feSeni akutnich probléimv podol& specializovanych poraden. Dale chybi takovidzeai
pro rodiny, kterd by poskytovala hlidani a nabizellnotasové aktivity také pro starsétd Zarovei
by poskytovala moznost vzdjemného setkavani s@agdvani a vygny cennych informaciimo
mezi postizenymi rodinami.

2.4 Silné a slabé stranky ORP Otrokovice v oblasti so&inich sluzeb
Zdroj: Analyza ze $tdredobého planu rozvoje socialnich sluzeb ve Zlindié@jna obdobi 2012 - 2014

2.4.1 Cilova skupina Senidi

Jsou dostatse pokryte tyto socialni sluzby:
e domovy pro seniory, odlébvaci sluzba, p®vatelska sluzba, domov se zvlasStnim rezimem
pro zeny.

Nedostaténa kapacita je u sluzby:
e domov se zvlastnim rezimem.

V poskytovani socialnich sluzeb pro seniory se midaposkytovatelé socialnich sluzeb potykaji
s problémem financi, se zafisfm sluzeb fes volné dny a svatky. S tim souvisi i mzdové
ohodnoceni, zkuSenosti a kvalifikace socialnichcevaiki pracujicich v této oblasti. Ve vztahu k
poskytovanym socialnim sluzbandt$ina seniak zastava nazor, Ze byéta byt personakn posilena
oblast terénnich a ambulantnich sluzeb tak, abyipldiiovan individudlni pistup a aby jim pomoc
mohla byt poskytovana co nejdéleirpzeném prosedi.

2.4.2 Cilovéa skupina Osoby se zdravotnim postizenim

Jako nej¥tSi problém socialnich sluzeb pro osoby se zdrawotpostizenim se jevi fin&ni
dostupnost a obeériinancovani sociélnich sluzeb. Kazdém® panuje nejistota a obava ze sniz&né
dokonce zlomkové dotace na poskytovani socialniolieb. Problémem je také informovanost
0 socialnich sluzbach — zvl&sit osob s duSevnim nebo mentalnim postizenim.

Posilovat by se #ly predevSim terénni sluzby (zvld&thrargné bydleni), o pobytové typy sluzeb
naopak takovy zajem neni. Vhodné by také bylo &dnse na lepSi propojeni l&élské pée a
socialnich sluzeb. Pi@bou je také koordinace se stavebnii@dém. Osoby zdravotnim postizenim
s celodenni p# se i [fes socialni Pspvky potykaji s nedostatkem financi. Stejjako v mnoha
jinych ORP se také zde objevoval problém bariéolglasti bydleni i dopravy), ale ne tak silfako
jinde. Z nazal uzivateh socialnich sluzeb vyplyvéa, Ze sluzby pro osobyd&votnim postizenim
jsou v Otrokovicich velmi dale dostupné a lidé s jejich vyuzivanim nemaj8vproblémy. Rovér
informace o &chto sluzbach jsou v padku — lidé jednotlivé sluzby znaji a jsou spokogEobsahem
poskytovanych informaci.
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2.4.3 Cilova skupina Osoby ohrozené sociaénpatologickymi jevy

NejzavazijSim problémem, se kterym se tato cilova skupinglk@o je hlavi nedostatek moznosti
pracovniho uplatmi. S tim pak nasledrsouvisi nedostatek financi a problém s nedostatia@ireni

k alternativnimu bydleni, jako jsou azylové domy @eny a ubytovny pro osoby betigiresi.
Resenim problému s ubytovacimiiiz&nimi mize byt v ramci spoluprace s krajem nalezeni
vhodnych prostor, za timto¢élem ziskani dotace na podporu bytové politiky ke daké zajisini
dostatku kvalifikovanych socialnich pracoviilNa uzemi ORP Otrokovice funguje azylovind pro
muze, nocleharna a také terénni programy pro obebygistreSi a terénni programy pro drogov
zavislé. Zmihovana je i moznost vyuziti sluzeb socialniho kut&hybi nocleharna pro Zeny, denni
centrum spojené s hygienickym servisem, kontakaritram pro drogay zavislé, nedostataou
kapacitu ma socialni poradenstvi pro zadluzenéydeim zlepSeni situace je tedielda navySovat
kapacity stavajicich ¥zeni a budovat nova (niagednoduché, levné ubytovny), dale j&leakity
rozvoj terénnich prograima zvyseni p&u terénnich pracovnik

2.4.4 Cilovéa skupina Rodiny s dtmi

Jsou dostats¢ pokryté tyto socialni sluzby:
e azylovy dim pro matky s &mi, terénni sluzby pro rodiny i, nizkoprahové Zé&eni pro
déti a mladez.
Nedostaténé pokryty jsou tyto sluzby:
e ubytovani, pipadré pirenocovani.

NejzavazijSim problémem v poskytovani socialnich sluzebrpdiny s é¢tmi je nedostatek financi a
s tim spojeny problém nedost&ié kapacity socialnich sluzeb a malo Skolenychqwaiki. Dale by
také nElo byt rozStena nabidka moZznosti bydleni pro rodinyésnd v kombinaci s poskytovanim
terénnici ambulantni socialni sluzbyriZovatelé uvadii, Ze pa&et potebnych rodin fibyva. Proto by
budouci pomoc #a byt koncipovana jak roz&nim pdtu socialnich pracovnik a zvySenim
frekvence navév primo v rodinach, tak také vystavbou dalSich pobytbvydizeni. Dale by réy
rodiny mit moznost vyuzivat socialni poradenstakét spojené s problematikou ditiirodinného
rozpaitu, a nasledhtéz pomoci p hledani bydleni), je ptgba zvysSit pdet mediatoit a psycholodg.

2.5 Doporuéeni Zlinského kraje pro ORP Otrokovice

V této kapitole prokazujeme soulad aktivit planoy@mn na Otrokovicku s dopotanimi, ktera vydal
Zlinsky kraj v ramci procesu tvorbyi®tdredobého planu rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinskéai

na rok 2012 — 2014 (dale SPRSS ZK). Pro kazdologyaih skupin uvedli zpracovatelé SPRSS ZK
obecnéa dopogteni platna pro cely kraj a takékwolik doporweni specificky pro ORP Otrokovice (viz
tabulka niZe — levy sloupec). V pravych sloupcabutek jsou uvedena opani a konkrétni aktivity,
které byly zjiS¢ny analyzou a jsou provédé v rdmci KPSS na Otrokovicku. Lze konstatovat, Ze
zanery definované v ramci procesu KPSS na Otrokovidaujv souladu s dopafenimi Zlinského
kraje.

2.5.1 Cilovéa skupina Senidi

Paity seniofi se v budoucnu budou neustdle zvySovat a tentésh&e bude tykat ipdevsim
nejstarSich osob. zaj&ti socialnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu styteusi stat prioritou jak
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Otrokovicku a je financovan z prd&edkﬁv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.

29



Komunitni plan socialnich sl

uzeb na Otrokovickuobaobi 2013 - 2015

Zlinského kraje, tak ORP Otrokovice. Je nutné &drse na komplexni socialni sluzby gegevsim
na navazujici sluzby, které sice nespadaji podkermi pod sluzby socialni, ale razgi stavajici
portfolio. Zarove se snazit rozBbvat nabidku sluzeb, jejich kvalitativni i kvantitani vylepSovani.

Vyporadani doporuteni ze SPRSS ZK pro

cilovou skupinu Senito

Obecrg, pro vSechna ORP je navrhovano:

V ramci KPSS na Otrokovicku planujeme tato
opatireni:

Zangfit se na terénni sluzby, které js
finanéné dostupwjsi, a odpada tak nutno
budovat ve znmé mie nakladné pobytov
zaizeni.

DW Zachovani stavajicich terénnich sluzeb.

Se Dobrovolnici v domacnostech.

e Podpora osob gajicich o osoby blizké.

e ZvySena motivace [ék&  poskytujicich
oSetovatelskou p& v domacim prosedi.
Podpora ambulantnich odt&lvacich sluzeb.

Ur¢it jasnd (a v zas&dpiisna) pravidla
ktera by utéovala, zda je senior moznym

uzivatelem pobytové sluzby typu dom
pro seniory. Motivovat seniory vyuZiv
spiSe pe&ovatelské sluzby. itom ovSem
zajistit, aby bylo mozné Zzadosti posuzo
individualre, tj. posilit rozhodovaci roli n
regionalni a mistni urovni.

Doporieni je bezfedmétné, jelikoz uzivatel
pobytovych sluzeb typu domov pro seniory
stavaji pouze osoby, které spadaji do cil
skupiny osob podle registrace sluzby. O tieaV
smlouvy o poskytovani socialni sluzby rozhod
vat poskytovatel.

2]

Resit problém bezbariérovosti a dopra
Problémy souvisejici s dopravou
mobilitou jsou zavaznymi ipkazkami V|
Zivot¢ seniofi a jejich vyeSeni usnadn
seniofim realizaci jejich dennich pab
bez pomoci asistentky.

S

Dostupna individualni doprava pro osoby
sniZzenou pohyblivosti.

Odstragni bariér a zabrami vzniku novych ve
verejnych budovéach.

ZlepSovani  bezbariérovosti MHD
bezbariérovych spdj ozna&ovani
fadech).

$.

(dostat
V jizdnich

Dilezita je cena za tyto sluzby &w by
byt co nejvice dotovany) a velmilézity je
také fakt ,okamzité“ pomoci, tedy neje
urcené dny, ale ,na zavolan
(,pohotovost” pé&ovatelské sluzby).

Vhodre podporovat p&ovatelskou sluzbu.

Nastaveni financovani aro
samospravy.
Pozn.: Nedostatky ve financovani socialnich slu
2risou zmisobeny nesystémovosti
“financovani socialnich sluzeb. Pomoc na zavola
,okamzitd pomoc" je jist potreba, ale nezapada (
toho, co niiZze zajistit péovatelska sluzba. N
Otrokovicku je tocasté&ne feSeno formou tigvych

tlacitek u 22 osob z rizikovych skupin.

pravidel na

Podporovat vznik a rozvoj klub
kontaktnich mist pro seniory (nejde ovs
o socialni sluzbu), kde by probihg
kulturni a spoleenské akce (setkavéa
seniof, internet).

e Aktivizace osarlych a doposud ,nezapojenyc
EM seniof.

¥ Podporatinnosti klubi dichoddi.
ni

Vice propagovat
sluzby, ktere
informovanost senidr

sociéin poradenské
zlepsSi stavaji

2 o Pravidelnd publicita v Otrokovickych novinach.

e Realizace aktivit

verejnosti.

osttovych @istupnych

poskytovatel a také socialni odbory.

fagné praxe

e Pravidelna publicita v Nstské televizi Otrokovice.

Pozn.: Zakladni socialni poradenstvi poskytuje kaz

se
pvé

uje

se

ek

ni

zeb

ni —
o

Specificky pro cilovou skupinu Seniéi v

Na Otrokovicku planujeme:
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ORP Otrokovice Zlinsky kraj navrhuje:

Ziidit domov se zvldStnim rezime
(odcEleni v jednom z domavpro seniory,
a to konkréta pro muze).

nProjektovy zamr transformace dalSich 12 m
v ramci Domova pro seniory SENIOR C Otrokov

piedloZen a schvalen.

na sluzbu domova se zvlaStnim reZzimem byl ji

st
ce

Ziidit hospicovou p&.

Hospicovou pé& v dostupném zdzeni poskytuje

Hveézda — obanské sdruzeni ve ZBfMalenovicich.

2.5.2 Cilovéa skupina Osoby se zdravotni

m postizenim

Z Seteni vyplyva, Ze sluzeb je sice dostatek, ale nejgly dolie dostupné (finamé a dopravay).
Misto tvorby sluzeb novych dopamwjeme zandit se na problém bezbariérové dopravy i budov a tak

na snizeni finami nar@nosti sluzeb.

Vyporadani doporueni SPRSS ZK pro cil

ovou skupinu Osoby se zdravoimi postizenim

Obecré pro vSechna ORP je
navrhovano:

V ramci KPSS na Otrokovicku planujeme tato
opatieni:

Zanxfit se na terénni sluzby, které js
finanéné dostupwjsi, a tim odpada nutno
budovat ve znmé mie nakladna pobytov
zaizeni.

DUl Zajistit pe&ovatelské sluzb minimalre 2 auta 3
st navySeni p&tu peovatelek k doprovoim.
a

Podporovat obe@n opateni smétujici k
samostatnému bydleni osob se zdravot
postizenim.

e V opatenich podpora samostatného bydl

ninv SPRSS 2012-2014, v souladu s nim projeki
zaner Podpora samostatného bydleni, &ad.s.,
pobatka Otrokovice

eni

ovy

Vice prosazovat chréné bydleni
osoby se zdravotnim postizenim.

pra

e ZvySeni kapacity chr&mého bydleni pro osoby §
zdravotnim postizenim ve stavajicich sluzbach.

5E

Prosazovat op#ni k seberealizag
(chrarené dilny, pispivky na podpord
zamgstnani osob se zdravotn
postizenim). Stat sice uzakonil snizeni
podpory, zalezi na moZznostech kraje
ORP.

|
t‘étOpostiiené).

e RozSfeni kapacity sociain terapeutické dilny
(vznik  podporovanych  za¥stnavani, vznik
m chrarénych dilen, pracovni mista pro zdravb

edZvySovani pracovnich kompetenci uzivat
socialnich sluzeb (osob se zdravotnim postiZzeni

e Vytvareni pracovnich mist pro osoby
zdravotnim postizenim.

n

o

m).

ReSit problém bezbariérovosti a dopra

vy. Odstragni bariér a zabr&mi vzniku novych ve

jist¢ potreba, ale nezapada do toho, c6zm zajistit

Problemy s dopravou a mobilitou jsou verejnych budovach.

zavaznymi pekazkami Zivota osob s& ZlepSovani bezbariérovosti MHD  (dostatek
zdravotnim postizenim a ¥gSeni &hto| bezbariérovych spdj jejich oznaovani v jizdnich
problémi usnadni napkmi poteb ztéto radech).

oblasti bez pomoci asistentky. e Socialni taxi.

Vhodre podporovat pgovatelskou sluzbu.e Nastaveni pravidel financovani na droyni
Dilezita je cena za pevatelskou sluzby samospravy.

(meély by byt co nejvice dotovany) a velmPozn.: Nedostatky ve financovani sociélnich sluzeb
dulezity je také fakt ,okamzité“ pomocj,jsou zpisobeny nesystémovosti gasné praxe
tedy nejen utene dny, ale na ,zavolani“. | financovani socialnich sluzeb. ,Okamzitad pomoct je

petovatelskd sluzba. Na Otrokovicku je dést&né
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31



Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrokovickuohaobi 2013 - 2015

feSeno formou tivych tl&itek u dvaceti osob
zZ rizikovych skupin.
Podporovat vznik a rozvoj Kklub|e Zajisttni volnasasovych aktivit pro é&i se
kontaktnich mist pro osoby se zdravotnimzdravotnim postizenim bez povinnéagti rodit
postizenim (nejde o socialni sluzbu), kdenebo blizkych.
by probihaly kulturni a spalenské akce. |e Podpora ¢innosti ¢lenskych organizaci osob se
zdravotnim postizenim.
e Podpora aktivit podporujicich integraci osob | se
zdravotnim postizenim do spofesti.
Vice propagovat sociain poradenskee Pravidelna publicita v Otrokovickych novinach.
sluzby, které zlepSi stavajici informovanpétPravidelna publicita v Nstské televizi Otrokovice
osob se zdravotnim postizenim. e Realizace os#tovych  aktivit  gistupnych
verejnosti.
Pozn.: Zakladni socialni poradenstvi poskytuje azd
poskytovatel a také socialni odbory.
Specificky pro cilovou skupinu Osoby se| Na Otrokovicku planujeme:
zdravotnim postizenim v ORP
Otrokovice Zlinsky kraj navrhuje:
Stejre jako u seniok jsou pobytové je Sdileni dobré praxe.
terénni  sluzby velmi ddb pokryty.|e Realizace inovativnich projekt
Doporwtujeme jen zlepSovat jejich kvalitul.
Dale posilovat chramé bydleni de Rozsfeni kapacity sociath terapeutické dilny
terapeutické dilny. (vznik  podporovanych  zatstnavani, vznik
chrargnych dilen, pracovni mista pro zdrawotn
postizené).
e ZvySovani pracovnich kompetenci uzivatel
socialnich sluzeb (osob se zdravotnim postizenim).
e Vytvareni pracovnich mist pro osoby [se
zdravotnim postizenim.
e ZvySeni kapacity chr&mého bydleni pro osoby se
zdravotnim postizenim.
Zanmxfit se gedevsim na sluzby pro rodiny Ztizeni odlekbovacich sluZzeb pro osoby do 27 |et
s dtmi se zdravotnim postizenim |- se zdravotnim postizenim.
odleftovaci sluzby. e Vznik pobytové sluzby pro osoby s kombinaci
riznych postizeni a poruch.
2.5.3 Cilové skupina Osoby ohroZené socialnim vylaenim
Vyporadani doporu€eni SPRSS ZK pro cilovou skupinu Osoby ohroZzené samim vylou¢enim
Obecre pro vSechna ORP je navrhovano: | V rdmci KPSS na Otrokovicku planujeme tato
opatireni:
Zanxiit se na pobytove sluzby, hlavma|e Zachovani stavajicich socialnich sluzeb pro osoby

azylové domy a nocleharny.

bez fistresi
e Ziizeni pobytové sluzby pro: begdé Zeny, pary
rodiny s @&tmi, invalidni a starobnitithodce.

Podporovat ~ op#&tni v budovani  @e Finartné dostupné socialni bydleni.
rozSkovani  kapacit  levnych forem
,socialniho* bydleni (pestoZze nejde ©
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socialni sluzby, ale o bytovou politiku).

Zangfit se na zaji$hi a propagac
zakladniho a  odborného  socialni
poradenstvi.

ie RozSfeni sluzby Dluhové poradenstvi.

ho Posilit stediska vychovné @é.

¢ Pravidelna publicita v Otrokovickych novinach.
e Realizace aktivit

verejnosti.

e Rozvoj sociélni prace na socialnim odboréM
Pozn.: Zakladni socialni poradenstvi poskytuje k3
poskytovatel, odborné socialni poradenstvi posky
socialni odbory.

osstovych @istupnych

Ackoli rovnéz nejde o socialni sluzbu, tak Pracovni

podporovat u této cilové skupiny osob jej
zajem o praci pro obedeba Hife placenou
PomiZe jim to frekonat nepzSi obdobi.

programy specificky z&mné na

chuzivatele socialnich sluzeb.

e Funguijici véejna sluzba.

e Socialni podnikani.

e Spoluprace obci siddem prace a poskytovats
socialnich sluzeb.

e Motivace uzivatal socialnich sluzeb.

Vybudovani kontaktnich center je si
finanéné velmi nar@né, ale pokud budo
plnit jak roli informativni (poradenstvi), t
sdruzovaci (pedavani informaci o terapiic
moznost terapii i#dmo v centru apod.
mohou se stat centrem aktivit pro 0sg
Z této cilové skupiny v regionu.

e Misto, kde se mohou umyt (nizkoprah)
Zajiseni (pokra&ovani) spoluprace s prakticky
k lékaem.
e ZajiStni moznosti odparazitovani (desinsekce).
Pozn.: Sluzbu Kontaktni centrum zéjife ONYX
BYs., jedna se o specializovanou sluzbu sesgerm
na osoby, které zneuZivaji nealkoholové drg
Kontaktni centrum je ve Zl&é V Otrokovicich &
Napajedlich funguje terénni program. Budov
dalSich kontaktnich center jgeba podpiit financné
Z arovre kraje a vlady.

Kromé¢ budovani sluzeb  pobytovyg
nepodcéovat praci terénnich pracoviiiki
ktefi mohou na mnoho problémreagovat
jese pied tim, nez dojdou do stadia obtiZ
feSitelnosti.

la ZvySeni kapacity terénniho programu cetns

zajiseni financi) a nizkoprahového centra pii g

a mladez, rozgéni €chto sluzeb do malych obci.
Mozn.: Terénni programy pro osoby béstesi, pro
déti a mladez, pro rodiny stimi a pro osoby
zneuzivajici navykové latky jsou na Otrokovic
poskytovany, nikoli vdak v mensich obcich.

Specificky pro cilovou skupinu osoby
ohroZzené socialnim vylodgenim v ORP
Otrokovice Zlinsky kraj navrhuje:

Na Otrokovicku planujeme:

Zanx¥fit se na levné ubytovny a noclehar
pro ok& pohlavi (fip. rodiny s dtmi).

rBudovani levného ubytovani typu Ubytovna ng
Nocleharna neni prioritou definovanou v ran
KPSS, krond Priority 3.3 Zimni opaeni. Nejedna s

n

al
-

Navrzeno je: Pobytové sluzby pro bsudt Zeny,
pary, rodiny s &mi, invalidni a starobnitthodci —
azylové bydleni (chramé bydlenti).

e Pravidelna publicita v Nstské televizi Otrokovice.

zd

tuj

oj

m

ku

3bo

ci

o teSeni vhodné z hlediska prace s uZivatelem.

Snazit se #dit denni centrum (Se Projektovy zanyr nizkoprahového denniho centra
hygienickym servisem) a kontaktni centrym je zaazen do SPRSS 2012 — 2014.
pro uzivatele navykovych latek. e Misto, kde se mohou lidé bez domova umyt (na

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prdﬁedk‘iv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.
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zpisob nizkoprahoveého #aeni, ,snadny vstup®).
e ZajiStni (pokraovani) spoluprace s prakticky
lékarem.

m

e ZajiStni moznosti odparazitovani (desinsekce).

2.5.4 Cilovéa skupina Rodiny s dtmi

Vyporadani doporuteni ze SPRSS ZK pro

cilovou skupinu Rodiny sétimi

Obecre pro vSechna ORP je navrhovano:

V ramci KPSS na Otrokovicku planujeme tato
opatireni:

Zanxfit se gedevsSim na socialni poradens
(z&kladni i odborné).

tvi Spoluprace, (sdileni informaci) adeni socialg
pravni ochrany s ostatnim i socialnimi pracovn
socialniho odboru, poskytovateli, obcemi a dal§
relevantnimi institucemi.

ZlepSeni informovanosti rodin $tthi do 5 let
stran naroku na davky.

Zachyt problematickych rodin (zvySit mnoZzs
socialn aktivizatni  sluzba

poradenstvi a

poskytovana).

rodin, ve kterych je sluzba odborného socialni

iky
imi

Budovat také pobytové sluzby (azylo
domy), které budou vyuzivany vipac
krize.

e Pobytové sluzby pro: bezmhé Zeny, pary, rodin
s detmi.

e Pobytové sluzby pro
dichodce.

invalidni a starok

ni

Jako krizova pomoc je pro rodiny &tiohi
nejdilezitjSi finantni zajiséni. Takovéto
pomoc nepat sice mezi socialni sluzby
navrhujeme se ale zamyslet nad moznos

podpory &chto ohroZzenych rodin.

Pozn: Finatni podpora rodin sami je zalezitosti
vladni politiky a z arova lokalni verejné spravy ji
ynelze reSit. Socialni davky spadaji do kompete
stfiadu praceR.

nce

V ramci ieSeni problérn déti se zamfit
piedevsim na socianaktivizatni sluzby pro
rodiny sdtmi a také vybudovan
nizkoprahovych zZdzeni pro dti a mladez.

Zachyt problematickych rodin, tj. zvySit mnozs

—_—

poradenstvi sociain aktivizatni  sluzbal
poskytovana.

Rozvoj specifickych prograimpro rodiny s dtmi

ohrozené socialnim vylgenim.

Vznik nizkoprahového #eeni pro dti a mladeZ
v Napajedlich.

Pop. rozsteni nizkoprahového #iaeni pro dti a

mladez do Napajedel.

a

rodin, ve kterych je sluzba odborného socialni

tvi

Ackoli nejde o socialni sluzbu, ale o bytov
politiku, tak vzhledem k probléam, které
maji rodiny s bydlenim, dopotujeme
v dlouhodobém horizontu v rdmci mozno
podporovat op#éni v budovani a rozgivani

kapacit levnych forem ,socialniho* bydleni.

Plati to zejména pro rodiny, které vychaz
z azylovych domd a rodiny s finadnimi

ouU Finarén¢é dostupné socialni bydleni.

sti

—_—

eji

problémy.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prdﬁedk‘iv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.
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Specificky pro cilovou skupinu Rodiny|Na Otrokovicku planujeme:
s détmi v ORP Otrokovice Zlinsky kraj
navrhuje:

Zajistit predevSim kvalitni odborné socialp Spoluprace, sdileni informaci adeni socialg

poradenstvi, za#iené na fpedchazen| pravni ochrany socidlniho odboru s ostatnimi

patologickému chovani rogli i déti. socialnimi pracovniky, poskytovateli, obcemi| a
dalSimi relevantnimi institucemi.

e ZlepSeni informovanosti rodin €tthi do 5 let
v oblasti davek.

e Zachyt problematickych rodin, tj. zvySit mnoZzstvi
rodin, ve kterych je sluzba odborného socialniho
poradenstvi a socialn aktivizatni  sluzba

poskytovana.
Azylové domy a nocleharny pro rodiny Pobytové sluzby pro: bezmé Zeny, pary, rodiny
S cétmi. s détmi, invalidni a starobnitithodce.

Pozn.: Osoby, které jsou uzivateli socialni sluzby
azylovy dim, pati dle zdkona do skupiny osob bez
piisteSi. Zizeni takovych zdzeni bude mit nejen
lokd&lni, ale i krajsky dosah, proto je v tomtiipact
nutné financovani vybudovani infrastruktury |ze
strany Zlinského kraje a dohoda o URradovoznich
nakladi. Zaizeni typu Nocleharna neni pro rodipy
s cétmi vhodné.

2.6 SWOT analyza cilovych skupin KPSS

Clenové pracovnich skupin SetiioZdravotré postizeni, Osoby v krizi a nezastnani, Rodiny
s détmi, a Osoby ohrozené socidlpatologickymi jevy sestavili na svych jednanich.tE8WOT
analyzy,cili analyzy silnych a slabych stranek, ohrozenitidepitosti. SWOT analyza je souhrnnym
vystiznym popisem situace v s@sné dob. Popisuje skutay stav, patbné zminy, gipadna rizika
a nastiuje kroky nezbytné proipnmenu slabych stranek do silnych a eliminaci rizik tah sWOT
analyzy byly naslednporovnany se SWOT analyzami z let 2006 — 2007, fhpihaly prace na
1. Komunitnim planu socialnich sluzeb na OtrokowiclSrovnavani se zatfovalo na srovnani
slabych stranek, protoze ty jsou pro nastaveniripricila a projekti v ramci procesu strategického
planovani nejpodstaijSi. Sowdsti zkoumani je také vypadani vodnich slabych stranek. Bylo
hledano zdvodréni pro kazdé tvrzeni, které by popsalo,dpse fivodni slaba stranka jiz neobjevila,
¢i zda je i nadale jejfeSeni prioritou. Zévodneni se opira také o aktué&lmprovedené dotazovani
ob¢ani partnerskych obci, kterého setastnilo 146 respondeit

Obecr Ize konstatovat, Ze se mnoZstvi slabych stranetukovalo. Je to tim, Ze celada slabych
stranek definovanych v roce 2006, bylare§ena.Casténg je to zasluha realizovanych projéka
dilcich opateni ¢i aktivit, které byly iniciovany diky procesu KPS8ejména roz&éni socialnich
sluzeb),castén¢ se jedna o zalezitosti, kteréregilo uvedeni zakona 108/2006 Sb., O socialnich
sluzbach, a s nim spojenych standatdality socialnich sluzeb do prax€asténé se jedna
o zlepSenou informovanost a také fehpdnoceni iezitosti poteb dané cilové skupiny. dkteré
slabé stranky tak ztratily svouil@zitost a naléhavost.i€sto getrvala témata, kterd se nepiilia
uspokojiv vyiesit, a proto astavaji i nadale slabymi strankami.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prd&edkﬁv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.
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SWOT analyzy, které jsou uvedeny nizZe, v
Podpora socialnich sluzeb na Otrokovicku v ro

2.6.1 Senidi

znikly mcé procesu KPSS pod zastitou projektu

ce1201

SWOT analyza zpracovandeny pracovni skupiny Serip doplrena o vystupy z dotazovani

v partnerskych obcich

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Funguijici kluby dchodai

Fungujici péovatelska sluzba

Funguijici tigoveé volani

Fungujici doméci oS&tvatelska p&e
Dostatek pobytovych Z&eni

Odlehtovaci lizka

Je dostupna domaci hospicovéeé
Bezbariérové komunikace v Otrokovicig
Oldtichovicich

Bezbariérové iejné budovy

Fungujici a bezbariérova MHD

Dobréa informovanost o socialnich sluzbach
Prevlada vSeobecna spokojenost senige
meste Otrokovice

Prevladé spokojenost s gevatelskou sluzbot
Senidi maji radost ze zajmu &sta o jejich
Zivot a starosti

VySla brozura Rady nejen pro seniory
bezpénosti

Realizovany besedy Polic{éR se seniory n
téma bezposti

Partnerské obce:
e Dostupnost socialnich sluzeb je dob
doprava za sluzbami do Otrokovigi
Napajedel neni problém

Mensi vykEr socialnich sluzeb neni n
neobvyklého

¢ Vysoky paet olani ma gFistup k internetu

Lidé maji pocit osamoceni nebo obavy ze
Zivotni situace. Malo osobniho kontak
uzivateh s pracovniky imé pée

Malo odbornych pednaSek (ndp cviceni
pantti) pro seniory — neuZzivatele socialni
sluzeb

Méalo odleltovacich sluzeb pro seniory
Odleltovaci sluzby pro nemocné demepci
jsou, ale pro utikajici osobu s demenci sluy
v regionu chybi

H,

c

z&kZe obyvatel Kvitkovic hlukem a prachern
Bezbariérové apravy komunikaci, monitori
bezbariérovosti wejnych budov

o V¢tSi podpora pée v rodirg, v domacim

e Velmi dobra informovanost o socialnich
sluzbach v Otrokovicich
e Obtané znaji organizace  poskytujjci
dobrovolnickou sluzbu
PRILEZITOSTI OHROZENI
e Dokorteni obchvatu Otrokovic (snizep® SniZzovani zivotni arovhseniofi, zdrazovani

n) nebudou moci si dovolit platit za sluzby
ng Zachovani poplatkv Iékarnach

e Zmeéna politickych priorit po volbach — men

duraz na socialni sluzby a KPSS

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prostki Evropského socialniho fondu prissinictvim Operéniho programu Lidské

zdroje a zamstnanost a statniho rozfio Ceské republiky.
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e Oswta a propagace dobrovolnickych sluzel
e V¢tSi informovanost o ¢innosti - klubu

—

prostedi e Pozd&jSi odchod do dchodu (nemoznos
Stesky na kvalitu socialnich sluzelizeieSit| peiovat o fgestérlé rodie)
systémove vkeSeni sledovani poskytovanychk Socialni reforma

sluzeb — projektovy z&m Monitoring a
vyhodnocovani  socialnich  sluzeb |pa
Otrokovicku, pop. mozno vyuzit ,radd
uzivateh" apod.

Odborné pednasky, cweni pangti pro
seniory v klubech wichoddi

Informovanost seniorské kegnosti
prostednictvim Otrokovickych novin, klub
dichoda (besedy s poskytovateli), ddtské
televize Otrokovicko, webovych stranekésh
a obci

OJ

duchoddi prostednictvim  Otrokovickych
novin v rubrice Zaogkeno na socialni sluzby
nebo prosednictvim Mstské televize
Otrokovice v rubrice ,socialni okénko*®
VEtSi prostor pro socialni praci pracovinik
odctleni socialni pomoci na odboru socialnim
M&U Otrokovice

Vyporadani slabych strdnek z roku 2006&@no dotaznikovymi akcemi v partnerskych obcich):

Slabé stranky z roku 2006:

Chybi mikrobus jako socialni taxi — projekt setpansformoval na projektovy z&mna koupi
auta pro pepravu vozikaru. V sowasné dob jsou podany dv zadosti o dotaci na zakoupeni
automobilu.

Pro obyvatele v malych obcich jsou sluzby v Otro&mh nedostupné — toto jiz nebylo
definovano jako zasadni problém, zejménaisietlku roz&eni pisobnosti P&vatelské sluzby
Napajedla do dalSich obci. Dle dotazovani v pasikyeh obcich je cca 90 % respondent
s dostupnosti spokojeno.

V malych obcich neni mozZnost Wi sluzeb — tento stav sice nadale ¥&we malych obci
trva, ale poznanim problematiky poskytovani slujgbuZzivatelé nepovazuji za podstatny.
Respondenti jsou spokojeni z 89 %.

Absence #kterych socialnich sluzeb v malych obcich — bylelké ¢asti vireSeno rozgeénim
pasobnosti P&ovatelské sluzby Napajedla, své sluzby vobci ZXatanabizi i Charitni
pesovatelska sluzbaC CK nabizi doméci o3givatelskou pé, Hvézda Zlin nabizi domaci
hospicovou pé&, Peovatelska sluzba SENIOR Otrokovice zéjie p&ovatelské sluzby v obci
Nova Didina, Karlovice, Mysléovice a Tlum&ov. 54 % respondeitabsenci #kterych
socialnich sluzeb v malych obcich povazuje za nbnin&7 % ma tento jev za velky problém.
Spatna dopravni dostupnost socidlnich sluZeb zanabpci pedevsim viejnou dopravou —
uzivatelé socialnich sluzeb pro seniory obvykl&ejreou dopravu vyuZivat negebuji, potebuji
individualni dopravu. Dostupnost socialnich sluzedbejnou dopravou je problém pro 6 %
responderit z obci Otrokovicka.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prdﬁedk‘iv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.
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Absence domovinek a klabdichoda@ na menSich obcich — sluzby dennich center zenyad

nejsou, ale aktivizace senioprobiha v ramci pravidelnych, i m&formalnich setkavani senior
v jednotlivych obcich. 44 % dotdzanych tvrdi, Zbid&a je dostataa.

Spatné trasovani MHD, malo nizkopodlaznich autbbdoformaci o nich v jizdnicttadech —

pokryti nizkopodlaznimi autobusy a trolejbusy seaxyg zlepSilo, doSlo k prodlouZeni linky 55,
kterd je zajisovana nizkopodlaznimi autobusy k SENIORu A a B &ditkovic. Je planovano
dalSi zlepSeni (dalSi bezbariérové spoje a bezbaééipravy zastavek MHD), existuje a byl

rozeslan i material obsahujici informace o

bezbawieh spojich.

Neni rozvoz obda o vikendech v&kterych obcich — nadale nebylo shledano jako papri

rozvoz olkda v obcich na Otrokovicku je zaj&t. 63 % respondefi tom vi, 13 % respondent

sluzbu vyuziva.

2.6.2 Zdravotné postizeni

SWOT analyza zpracovagbeny pracovni skupiny Zdravairpostizeni.

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Komunitni planovani

Funguijici socialni sluzby

Dobréa informovanost o socialnich sluzbach
Peovatelska sluzba dostupna o vikendeg
odpoledne (flexibilita — sluzby se dapii)
Prevladé spokojenost s gevatelskou sluzbot
Poradna pro zdravatrpostizené a seniory
Tisnové volani

Domovinka na DPS

Pdjcovna kompenzaich poniicek v Chari
sv. Anezky Otrokovice

Domaci o3e@bvatelska pé&e CCK Zlin

Je dostupna domaci hospicovéeé

LepSi integrace zdravatmpostizenych
Fungujici doprava ,,Handicapu® (?) Zlin
Podpora klubu Shata (DDM + Nadje +
mesto)

Hfisté pro zdravota postizené

Organizace workshdaip- srovnani, inspirace
Rozvoj vzdlavani poskytovatél peujicich
osob (v ramci projektu Podpora soc. sluzel
Otrokovicku)

Aktivita Nadkje — podpora pro osoby qgici
ZlepSuje se bezbariérovost budov i MHD
Fungujici spoluprace s ddtskou policii
Fungujici zimni adrzba Technickych sluZ
Otrokovice (diraz na zimni Gdrzbu cetre
zapojeni  uZzivatél Azylového domu
Samaritan)

Oznaeni voi pro zdravoti postizené

e Malo dobrovolnik
e P&ovatelskd sluzba poskytuje doprov
k Iékai pouze odpoledne
he aMal& kapacita odlefovacich sluzeb prosti

(¢aste&ne eliminovanocinnosti Klubu Parad
pii Komunitnim centru pro rodinu Domin
kazdyctvrtek od 14:00 do 17:00 hodin)
Mala kapacita chramého bydleni — d
udoucna rozEt (casténe eliminovano
chrartnym bydlenim Nagje o.s., pobtka
Otrokovice, které ma kapacitu 12 uzivadel

°
) N

eb

ost

Osoby se zdravotnim postiZzenim maji rag

e Chybi prace prodi se zdravotnim postizeniin

I po ukorgeni ZS

e Nedostatena sociald pravni  ochrana
uzivateh

e Nedostatek sluzeb pro osoby s kombi-
novanymi postizenimi

e Absence sluzeb pro osoby s duSeviim
onemocgnim

Slabé stranky z roku 2006

e Existence budov s bariérami

e Nedostatek volntasovych aktivit pro é&i se
zdravotnim postizenim od 12 do 18 hoglin

A4

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
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Partnerské obce:

Ze zajmu mista o jejich Zivot a starosti

VétSina  respondefit  nevi
architektonickych bariérach
Velkd cast respondefit ma diky procest
KPSS dobré padomi o  situac
v Otrokovicich

0 Zadnych

PRILEZITOSTI

OHROZENI

e ZvySeni petu dobrovolnik
e Strukturovany systém podpory dqugicim

osobam vzklaného personalu
e Podpora zawgstnavani zdravotnpostizenych e Socialni reforma
(zvySeni mozZnosti zasstnavani osob se

¢ DalSi rozsieni chragného bydleni

Vytvoreni za&izeni pro zdravothpostizené &

jeho rozvoj (chragné bydleni + social| e

terapeutické dilny + denni stacigh§
pracovni i kulturni vyziti pro mladé lidi g
zdravotnim postizenim

zdravotnim postizenim)

Dietni jidelna

Bude se zvySovat podporacpgicich osob
Vybaveni véejnych WC euroktii

Vyuziti potencialu uzivatél Azylové domu
Samaritan ku pomoci zdravetpostizenym g
celému ndstu
Socialni podnikani

Skolit uzivatele, aby byl schopen a nebal
definovat svou pdebu, Skolit persong
v oblasti etiky a fstupu k uZivateéim,
zjiStovat dale spokojenost sdié pres
nezavislé tazatele, formou anonymn
dotaznik

Stesky na kvalitu socialnich sluzehihe reSit
systémove vkeSeni sledovani poskytovany)
sluzeb — novy projekt KPSS Monitorin
poskytovanych sluzeb na Otrokovicku
Zprostedkovat sluzby, které pevatelskal
sluzba neposkytuje, e pomoci sluzbi
osobni  asistence ukon ,pomocti
vyfizovani BZnych zalezitosti“

VEtSi prostor pro socialni praci pracovili
odctleni socialni pomoci na odboru socialn

se

1

ich

§\x

Me&U Otrokovice

Skolné pro osoby se zdravotnim postizening
Nedostatek finatnich prostedki na socialn
sluzby ze statniho rozpm - je teba
dofinancovani samospravou

Volby — snizeni podpory KPSS a sociéaln
sluzeb

Nebude dostatek kvalitniho a dostake

ch

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
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Vyporadani slabych stranek z roku 2006:

e Spatna dostupnost socialnich sluzeb préanlg mensich obci — situace se zlepSila nabidkou
sluzeb Pe&ovatelské sluzby Napajedla a Charitné@eatelské sluzby v menSich obcich. Dle
dotazovani jsou s dostupnosti sociélnich sluzeb fidvazré spokojeni. Respondenti, kie
socialni sluzby vyuzivaji (neboskdo z blizkych), jsou spokojeni z 89 %, respondekiti
socialni sluzby nevyuZzivaji jsou spokojeni z 90 %.

e Pro obyvatele v malych obcich jsou sluzby v Otra&mh nedostupné — toto jiz nebylo
definovano jako zasadni problém, zejménaisleblku roz&eni pisobnosti P&vatelské
sluzby Napajedla do dalSich obci. Dle dotazovamil js dostupnosti sociélnich sluzeb lidé
pievazre spokojeni. Respondenti, kiesocialni sluzby vyuZzivaji (neb@kdo z blizkych), jsou
spokojeni z 89 %, respondenti, Kteocialni sluzby nevyuzivaji jsou spokojeni z 90 %

e V malych obcich neni moznost Wi sluzeb — tento stav sice nadale ¥&iwe malych obci
trva, ale poznanim problematiky poskytovani slujgbza velky problém povazuje 17 %
responderit, 54 % respondefitento stav povazuje za normalni.

e Pe&ovatelska sluzba nepracuje o vikendeckasova dostupnost terénnicBeatelské sluzby
SENIORu je pondi az patek, 7 - 20 hodin. Na zakéadzajemné dohody s uzivatelem je
mozno poskytovat gevatelskou sluzbu i mimo vySe uvedenou dobu, tp vikendech.
Casova dostupnost Charitni dowatelské sluzbygas poskytovani sluzby je stanoven dle
individualnich poteb uZivatele ¥ase od 6 do 22 hodin. Charitni ¢peatelskad sluzba
Otrokovice poskytuje své sluzby i o vikendech aacé.

2.6.3 Rodiny s détmi
SWOT analyza zpracovagfeny pracovni skupiny Rodiny €tani.

SILNE STRANKY SLABE STRANKY

e DDM Slunitko + Klub rodta | ¢ Malo dobrovolnik
handicapovanych &ii Stinata + jezdecky e Mald provazanost sluzeb (kontinualngst)
krouzek pro dti se zdravotnim postizenim |+ z pohledu uzivatél

krouzek Model& pro osoby s mentalnime Déti ze specidlni 3Skoly nemaji  dostatek
postizenim + vylety pro osoby ze sociéln volnotasovych aktivit

slabych rodin e Nedostatené kapacity chr&mého bydlen
e NZDM Slikr na Travnikach v Otrokovicich + pro osoby se zdravotnim postizeniteSeno
tverénni program _| Vv pracovni skupié Zdravotrg postizeni)
e Skolni psychologové na vSechteth ZS|e Mal4d kapacita prograin (sluZzeb) prd
v Otrokovicich absolventy specialni a praktické Skoly

e Projektové vydovani na ZS, tj. fipraval e Po opulini pstounské p& neni nastavena
vyuéovani se vztahermk uritému tématu) dalsi podpora - za#stnani, pravidelny reZinj,
iptegrovani vyuky jednotlivych fedmeta. pomoc s hospodanim apod.

Zaci si samostatnzopakovavaji a procitiji | ¢ Chybi azylové bydleni pro rodiny stchi,
ziskané znalosti a dovednosti v readlnychyteré kwili predluzeni pisly o stechu nad
zivotnich  situacich.  Projekty  prohlubuji hlavou, nebo jim to hrozi

poznatky v daném oboru aiuzaky logicky| ¢ v Oldfichovicich vyraza ubylo volno-

uvazovat a samostatpracovat. gasovych aktivit pro &i.
e Preventivni programy proit a mladez
* Existence socialniho bydleni Doplréniz pifizkumu__poteb rodin s &tmi
e Bezbariérové Upravy ZS a MS v Otrokovicich:
e Poradensky pohotovostni telefon OSPO psoChybi ditska Hist¢ na Ba'oveé a hornicasti

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
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osoby powfené socialéd pravni ochranou
obcich

65 % respondeiit povazuje Otrokovice z
meésto gatelské rodia

Bezplatné vychovné poradenstvi Komunitn
centra pro rodinu Domino

V ramci procesu KPSS dochazi k navazo\
spoluprace mezi poskytovateli navzajem
poskytovateli a fadem

Pasobeni  bezplatné sociéln aktivizaini
sluzby — Terénni sluzby rodinam &mi
Charity sv. Anezky Otrokovice

Kvitkovic

aSlabé stranky z r. 2007:
e Malé powdomi o davkach a sluzbach
lhonejsou podchyceny rodiny stchi do 5 let

—_

an
a

Program efektivniho rodovstvi = Program
efektivniho rodtovstvi je uten gihlaSenym
rodicim predevsSim pedSkolnich éti, kterym
nabizi pod#ty, jak z domova vytvit pro ceti
zadzemi podpory, porozumi a lasky, jak
rozumeét chovani svych &i, jak ho
ovliviiovat, jak veést &i k zodpowdnosti,
samostatnosti, spolupréaci, zvladatzkiosti, tj.
jak zkvalitnit vlastni rodiovskou roli.

Staze vcizida pro pedagogy a social
pracovniky

Univerzita Tomase Bati Zlin — nabidka pra
pro studenty v organizacich

Novelizace zakonac¢. 563/2004 Sb.,
pedagogickych pracovnicich
naizeni o pedagogickych pracovnicich
dostanou zaplaceno z&ami navic

Cerpani financi z EU

Détsky parlament v Otrokovicich
Planované novéitste v Kvitkovicich
Brozura, letak pro rodiny sstini ,Kde a co
vyiidim*
ZvysSovani

powdomi o bezplatnén
pro rodinu Domino a Terénni sluzby roding
s détmi Charity sv. Anezky Otrokovice
Zavedeni psychologické poradny LOGO®
NZDM Slikr Otrokovice.

e Socialni reforma od roku 2012

VEtSi prostor pro socialni praci pracovini
odctleni socialni pomoci na odboru socialn
M&U Otrokovice

PRILEZITOSTI OHROZENI
e Cinnost novych organizaci, zajmovych SniZzovani financi ve ¥ejnych rozpeétech
sdruzeni e SnadrjSi dostupnost drog

a vladniho

vychovném poradenstvi Komunitniho centra

e Spatny vliv dti vylowenych ze sednich
kol na dti ze ZS

o V¢tSi vyskyt part” s nevhodnym chovanim

 Spatna spoluprace radise skolou

¢ Nedostatek kapacit na zpracovani zadost
projekty z EU

e Socialni reforma od roku 2012

N

AM

p

5=

na
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Vyporadani slabych stranek z roku 2007:

Nesrozumitelnost sluZzeb — na pracovistich stattibbu podpory neni ,zachyt” rodin, které by

mohly vyuzit poradenstvi, neni navaznost na Ter&iokbu rodinam sami Charity
sv. Anezky Otrokovice a ostatni sluzby — z velié&sti feSeno poskytovateli sluzeb a vice
informainimi zdroji o poskytovanych sluzbach + prvotni mf@ace v porodnici + mozZnost

vyuZzit socialni pracovniky na socialnich

jsou dostupné.

odboreaii\Dtrokovice a Napajedla.

2.6.4 Osoby ohrozené sociakpatologickymi jevy
SWOT analyza zpracovandeny pracovni skupiny Osoby ohroZzené socighatologickymi jevy,

ktefi se zabyvaji problematikou cilovych skupit

ik mladeZ ohrozené delikvenci a drogaavisli.

Dostupnost volnéasovych aktivit v obcich — 43 % respondeavadi, Ze volndasoveé aktivity

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Psychologové vdech feth ZS
v Otrokovicich

NZDM Slikr + terénni program + naw&ty na
zZS

e Terénni program ONY Xpro drogo¥ zavislé
¢ Sluzba Dluhové poradenstvi Samaritanu

e Poradenstvi pro osoby ohroZzené zavislost
15 let a jejich rodie a partnery (K-centrurn
ONYX, Unie Kompas, SVP Domek, Krajsk
pedagogicko-psychologicka poradna Zlin)
Programy Madia o.s. pro MS

e Siroka nabidka volri@sovych aktivit

Dobra spoluprace &sta a neziskovyc
organizaci

Spoluprace OSPO se ZS &lv ORP
Preventivni programy na ZS

Preventivni programy a besedy se zastl
M¢éstské policie Napajedla
Zvyseny pe¢et a provadsni
u mladistvych na alkohol
Individualni projekt Zlinského kraje Podpo
sluzeb socialni prevence

Krajsky (rad Zlinského kraje — vzthvani
pracovniki v socialnich sluzbach

¢ Odborr¢ kvalifikovany personal

Informasni letak pro veéejnost s navodem c
délat pii nalezu pouzité injedi jehly
Uspssnost pi podavani projekt

Nabidka preventivnich progra@mma zkola.cz
portalu Skolstvi Zlinského kraje

ve

kontroly

e Nalévani alkoholu &em a mladez
provozovateli restautaich zaizeni

e Nedostatena spoluprace kstské policig
Otrokovice s OSPO a 0.s. ONYX — chy

informace od Mstské policie

o® OSPO ieSeno v ramci pracovni skupi

n Rodiny s dtmi)

@ Nejsou vylenéné dostatné  finance
v rozpaitech ZS na podporu preventivni
prograni na ZS

e Neni NzZDM v Napajedlich ani
program

e Skolami
z&inajici uzivatele drog

e Malo kontakfi terénnich  pracovnik

ipch UZivateli sluzeb Unie Kompas (NZD
Slikr) a ONYXu — nar@né vyhledavani

e Chybi sluzby pro drogavzavislé a ohrozen
drogovou zavislosti veeku do 18 let

terén
R

ra
Vyporadani slabych stranek z roku 2007:

e Chybi dol€ovaci z#izeni na krajské drovni
jednad se o zalezitost, kterou byélnresit
Zlinsky kraj

¢ Nezajem gnkterych obci v ORP o spolupraci

bi

Yy

ch

il

nejsou vyuzivany programy pro

M

PRILEZITOSTI

OHROZENI

Projekt navazujici na Individudlni proje

ke ZruSeni Mestské policie Napajedla

Zlinského kraje

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
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zdroje a zamstnanost a statniho rozfio Ceské republiky.

42



Komunitni plan socialnich sluzeb

na Otrokovickuobaobi 2013 - 2015

NZDM a terénni prace Slikru v Napajedli
(zavedeni terénniho programu do Napajede
Détsky parlament v Otrokovicich — kgsreni
potreb a nazar déti
Intervence/motivaceiizovatele ZS za delem
vyc¢leréni financi na preventivni programy
ZS

VySSi efekt zapojeni Skol a odboru Skolstv
kultury M&U Otrokovice do KPSS

Socialni reforma

Cle
ul)

ZruSeni doténich titula statu
Nepokr&ovani v Individualnich projektec
Zlinského kraje

Zru$eni obvodnich odteni PolicieCR
Nezajem o sluzby

Socialni reforma

Preneseni financovani MPSV na kraje

Informovanost  roditi, aby pozadoval

progranmi Madia o.s.
VEtSi prostor pro socialni praci pracovini

M&U Otrokovice

preventivni programy na Skolach — viz forma

odctleni socialni pomoci na odboru socialnim

=

Vyporadani slabych stranek z roku 2007:

[ J
zéjem ze strany vedeni Skol

2.6.5 Osoby v krizi a nezanéstnani

Mal& kapacita preventivnich program nabidka preventivnich progrérje dostaténd, chybi

SWOT analyza zpracovariéeny pracovni skupiny Osoby v krizi a nezstmani, ki& se zabyvaji
problematikou neza#éstnanych, lidi bez domova, osob vracejicich sekony trestu odéti svobody

a olti nasili.

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Fungujici pobytové a ambulantni sluzby
Sluzba Dluhové poradenstvi Samaritanu

o Rozviji se terénni sluzby

ramec zakona

94 % respondent se v Otrokovicich cit
bezpéne

Dobie zmapované problémy, které jgeha
resit

Dobry proces KPSS - zapojeni Siroké
spektra odbornik nejen z oblasti socialnic
sluzeb

Relativre dost financi oproti jinym obcim
Novy dota&ni systém rasta

M¢ésto je iniciatorem rozvoje
Poskytovatelé umi ziskat
prostednictvim projeki EU

finan

e Chybi zd@izeni pro lidi bez domov
v seniorském &ku + zdravotd postizené

e Dobra spoluprace #sta s ostatnimi dichodce
organizacemi e Absence socialnich sluzeb pro seniory
e Odboré zdatni pracovnici v socidlnigh naroku na starobgi invalidni dichod
sluzbach e Nejsou prostory pro hygienicky servis

|ékae pro bezdomovce

Aktivizace uZivatel socialnich sluzeb nade Nejsou zajistny prostory pro Nizkoprahove

denni centrum.

e Je problém sZenami bez domova.
Otrokovicku (Zlinsku) chybi azylové bydle
pro Zeny a pary. JelikoZ je poptavka po stu
mala a naopak je poptavka pro sl

hoazylového domu pro muze velka, tak

h mohlo vzniknout z#zeni azylového dom
pro muze, Zeny a pary

e Krizova pomoc

e Pravodni jevy bezdomovectvi,
Zebrani, olZovani lidi a krddeze

~& Mala kapacita ambulantnich poradensk
sluzeb pro dlouhodobou a individualni pr

zejmé

DEeZ

a

Na
N{

¥b

b
by

Ll
na

ch
ACI
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e AngaZovanost a vysoka motivovanostco
feSit v ramci procesu KPSS
e Zmena zangieni KPSS na kvalitu a efektivity
KIP  tym Komunitni  intervedni
psychosocialni tym. Jeho cilem je
komunitni drovni poskytovat psychosocia
pomoc lidem zasazenym mit@minou udalost
(nehody, povodd atd.) Jeho ¢leny jsou
dobrovolnici z #@znych profesi a zadeni
(lidé s empatii, sociélni pracovnici, duchov
psychologové atd.). Zlinsky KIP tym b
vysSkolen na felomu roku 2008 a 2009.
PIT tym - psychosocialni intervémi tym
ADRY.
e Ztizeni ,se’arny” v zimnim obdobi

s ok¥tmi nasili a dalSimi osobami, kterych
to dotyka

e Uhrady za azylovy @m jsou pro mnohg
uzivateli bez naroku na davky pomg

na VvV hmotné nouzi$lis vysoké

m PriliSn4 administrativa provazejici socia
praci, pro kterou na samotnou socialni p
s uzivateli zbyva maldasu

e Predluzenost uzivatél — podminkou prg

ni,osobni bankrot VCR je legalni pijem ze

yl zamgstnani a i tak jej soudy povoluji veli¢

dlouhod¥k
motivac

ziidka, pro uzivatele
nezandstnané neni feSeni
k reSeni

ani

na bydleni, které senioa rodiny s dtmi
nejsou schopni hradit ani za pomoci $
rodiny; je tlak na jejich shovani do
levrejSiho bydleni, které je vSak peéme
komplikované najit, navic pro seniory {&ké
toto ,zmanazerovat*

e Absence ubytovani a s tim souvisejic
sluzeb pro lidi s psychiatrickou diagn6zou

s cktmi a €hotné Zeny

e Chybi moznost pracovnihoizaeni uzivatei
se zakladnim vadanim, nebo se specialni 2
— nemoznost nasledmesit gredluZzenost

Slabé stranky z r. 2007:
e Chybi krizové fiZzko pro matku s ditem

Ci

ni
aci

D

e Chybi zdizeni reagujici na stoupajici naklady

rSi

ch

e Mala kapacita azylového domu pro matky

PRILEZITOSTI

Nové pilezitosti financovat aktivity mimg
stavajici doteni systém (dluhové poradens
— banky)

Prizpasobeni se (interakce) dotdch systém

D

L

strany Zlinského kraje

v azylovém dom pro matky s &mi
(z davodi  kapacit Nového  domova
Otrokovice)

e Spoluprace Mstské policie Otrokovice g
odboru sociédlniho (informace, represe,
prevence) - problém nedosiaié
komunikace stale trva

e Stigmatizace navratiic z vykonu tresty
poZzadovanim vypisu zrefftu  tresti
zantstnavateli i na mista, kde ktomu neni
duvod - vede to k praci garno

OHROZENI

) o Zmeéna politické sféry

W ZvySeni fluktuace odbornych pracoviik
(poskytovatal i M&U)

e Zmeény podminek pro socialni sluzby pge

Zapojeni tiskové mluti mésta do komunikace

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
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e Zapojeni studeidt Fakulty humanitnich studjie Skorteni individualniho projektu Zlinského
UTB jako dobrovolnik u poskytovatdél | kraje Podpora sluzeb socialni prevence
socialnich sluzeb (mozni budoyad ZvySovani ekonomické efektivity socialnich
zangstnanci) sluzeb na ukor jejich kvality

e Rozvoj spoluprace se  zd@sinavateli e Negativni postoj spobmosti vici socialnim
(koordinator veejré prosgsnych praci na sluzbam pro osoby v krizi
MeU) e Zarazovani projekt do kategorie C Akniho

e Zavedeni viejné sluzby planu SPRSS ZK (bez vazby na finance)

e Rozvoj socialniho podnikani — je zafedii| ¢ Socialni reforma
vytvorit efektivni sluzbu (projekt) pro lidi be
domova, ktery porize uZzivateim se
zanestnavanim. Ziskaji se tak placena
pracovni mista, kterych je na trhu prace velky
nedostatek

e Podpora vz&lavani pracovnik poskytovatel
socialnich sluzeb — nutné ziskavat dalSi zdrnoje

e \ytvoreni terapeutické komunity pro osobpy
bez fristreSi, ktera by byla zaffena naeSeni
zavislosti (pedevSim pak na alkoholu) |a
pracovni terapii. Prace pro psychiatrickou
lé¢ebnu a Zlinsky kraj.

e Projekt Zlinského kraje na konzultace |ke
standardm

e Pravidla pro poskytovani sluzeb skloubit |se
standardy, paebami lidi i nésta

¢ Vybudovani azylového domu pro muze a Zzeny
a pary

e Problém sehnat praci — problém stale tiva,
nelze jejresSit jako socialni sluzbu.ifezitosti
je rozvoj socialniho podnikani (socialni
ekonomiky), nahradninreSenim je viejna
sluzba

e V¢EtSi prostor pro socialni praci pracoviik
odcEleni socialni pomoci na odboru socialnim
Me&U Otrokovice

Pozn: \&tSina respondetitv Otrokovicich (98 %) se vyjédita pro to, aby byli neza#éstnani zapojeni

do prace ve progph mista. To hovéi ve prospch zavedeni Vigjné sluzby. ViEejnou sluzbu od 1. 1.

2012 zabezpmije Urad prace eské republiky.

N
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3 SIT SOCIALNICH SLUZEB NA OTROKOVICKU A JEJICH
FINANCOVANI

3.1 Analyza socialnich sluzeb na Otrokovicku

Analyza socialnich sluzeb na Otrokovicku byla semta na zakladvlastniho zjigovani informaci
o jednotlivych poskytovatelich sociélnich sluzebs ayuzitim podklad zpracovanych Zlinskym
krajem a MPSV.

3.1.1 Uzemni pisobnost poskytovatal sociélnich sluzeb na Otrokovicku

Socialni sluzby jsou soustény do 5 obci (Napajedla, Otrokovice, Pédl@e, Spytihgyv,
Tlumaiov). Nejvice socialnich sluzeb je poskytovano vo&awicich (viz tabulka¢. 13 Rehled
socialnich sluzeb na Otrokovicku).

3.1.2 Prehled stavajicich socialnich sluzeb

Nabidka socialnich sluzeb v ORP Otrokovice se jakd relativi¢ dostaténa. Jsou poskytovany
socialni sluzby seniém, rodindm s &mi, osobam ohroZzenym socialnim vytemim, osobam v krizi
a osobam se zdravotnim postizenim. V Otrokovicidblizkém okoli jsou nejvice pokryty socialni
sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim a seni@rgstor pro dopkni je zejména v nabidce
sluzeb pro rodiny s&imi a pro osoby ohrozené soci@lpatologickymi jevy. Vybavenost ORP
Otrokovice socialnimi sluzbami ve srovnani s o$tatrORP Zlinského kraje znazmiji nasledujici
tabulky.

Tab. 9 Frehled kapacit socialnich sluzeb poskytovanych semiom v jednotlivych ORP
Zlinského kraje krom ORP Otrokovice ke dni 31. 3. P11, udaje za ORP Otrokovice jsou
aktualizovany ke dni 1. 1. 2012

Typ socialni sluzby

Bystrice pod.
Hostvnem
Uhersky Brod
RoZnov p. R.
ValaSské
MeziFiél
Vsetin
Luhaédovice
Otrokovice
ValaSské
Klobouky
Vizovice

N
i
>
S
o
L
X

HoleSov
Uherské
Hradisté

Zlin

Pobytové sluzby

Domovy
pro seniory -| 178| 477 | 426| 209| 220| 229| 197 50| 247| 130 -| 421

Odlehéovaci
sluzby - pobytové - 4 6 8 - - -| 12 - 10 -1 11 -

Tydenni
stacion&e - - - - - - - - - - - . -

Ambulantni sluzby

Centra dennich
sluzeb - - - 15 - - - - 3 10 - - 10

Denni
stacionée 10 - - - 10 - 10| 39 - - 10 - -

Odborné socialni
poradenstvi - - - - - - - - - - - - -

SAS pro seniory a
osoby se ZP - - - - 20| 12 15 - - - - - -

Terénni sluzby
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Odlehéovaci

sluzby terénni - - - - - - - X - - - - -
Osobni asistence - - X - - - X X - X X - X
Pefovatelska

sluzba X X X X X X X X X X X X X

Tisiiova p&e - - - - - - - - - - - - }

Pozn.: U pobytovych sluzeb je uvedena kapacit&efptiizek), u ambulantnich sluzeb je uvedena

kapacita (pdet mist v dany okamzik) a u terénnich sluzeb jgkem zazn&n vyskyt sluzby
(pokryti).

Tab. 10 Rehled kapacit socialnich sluzeb poskytovanych osofmase zdravotnim postizenim
v jednotlivych ORP Zlinského kraje krom ORP Otrokovice ke dni 31. 3. 2011, udaje za ORP

Otrokovice jsou aktualizovany ke dni 1. 1. 2012

N

>

Typ socialni sluzby 35

Bystrice pod
Hostynem
HoleSov
Krom érxi
Uherské
Hradisté
Uhersky Brod
RoZnov p. R.
Valasské
Meziriéi
Vsetin
Luhacéovice
Otrokovice
Valasské
Klobouky
Vizovice

Zlin

Pobytové sluZzby

Domovy pro osoby
se zdravotnim
postizenim 114| - | 283| 502 50 -| 113 - - 35| 15| 47| 26

Domovy se 10
zvlastnim rezimem - -| 161 50 - - 18 5 - 12 92 - | 147

Chranéné
bydleni - - - - - - 96| 40 - 12 - - | 206

Odlehéovaci
sluzby - - 4 8 - - 36 1 - - - -| 10

Sluzby néasledné
péce -1 - - - - - - - - - - - -

Socialni
rehabilitace - - - - - - - - - - - . .

Soc. sl. poskyt. ve
zdrav. zaF. Gstavni
péce -1 - - 20 - - 42 - - - - - 14

Tydenni stacion&e 5| - 4 5 14 - -| 10 - 7 - -1 20

Ambulantni sluzby

Centra dennich
sluzeb - - - 16 - - - - 4 - - -1 53

Denni
staciona‘e 4 - 17 14 7 - 71 42 6 7 - -| 45

Odborné socialni
poradenstvi - - 5 1 1 - 3 2 - X - - X

SAS pro seniory a
osoby se ZP - - 25 2 1 - 65| 45 - - - - | 105

Sluzby nasledné
péce - - - - 10 - - - - - - - -

Soc. terapeutické
dilny -1 - - - 15| 28 27| 15 - 17 - - 72
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Socialni
rehabilitace - - 15 32 - 10 8| 29 - - - - 12

Terénni sluzby

Odlehéovaci

sluzby terénni - - - - - X X X - - - - -
Osobni asistence X | X X X X X X X X X X X X
Podpora

samostatného

bydleni - - - - - - - - - - - , -

Pravodcovské a
prediitatelské

sluzby - - - - - - - - - - - -loX
Socialni
rehabilitace X1 X X X X X X X X X X X X

Tisiova p&e - - - - - - - - - - - . ,

Tlumoénické
sluzby X X X X X X X X X X X X X

U pobytovych sluzeb je uvedena kapacita ¢grolizek), u ambulantnich sluzeb je uvedena
kapacita(poet mist v dany okamzik) a u terénnich sluZzekrigiklem zazn&en vyskyt sluzby(pokryti).

Tab. 11 Hehled kapacit socialnich sluzeb poskytovanych rodédm s dtmi v jednotlivych ORP
Zlinského kraje krom ORP Otrokovice ke dni 31. 3. P11, udaje za ORP Otrokovice jsou

aktualizovany ke dni 1. 1. 2012

N

29

Typ sociélni sluzby 2

Bystrice pod
Hostynem
Uhersky Brod
RozZnov p. R.
ValaSské

i
Luhacovice
Otrokovice
ValaSské
Klobouky
Vizovice

)N
>
>
=
o
S
X

HoleSov
Uherské
Hradisté
Mezi
Vsetin
Zlin

Pobytové sluzby

Azylové domy - -| 64 25| 21 - 37 18 - 20 - -] 31

Socialni
rehabilitace - -| 48 - - - - - - - - - .

Ambulantni sluzby

Intervenéni centra - - - - - - - - - - - - 1

NZDM - - - 15| 20 - 23| 65| 27 20 -1 30| 50

Odborné socialni
poradenstvi - - 2 2 1 3 1 3 - - - - 12

Socialni
rehabilitace - - - - - - - - - - R - -

Terénni sluzby

Rana p&e X X X X X X X X X X X X X

SAS pro rodiny
S détmi -1 X X X X - X X - X - - X

Terénni programy - - - - - - - - - - - - X
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Tab. 12 Hehled kapacit socialnich sluzeb poskytovanych osatéa ohrozenym socialnim
vylouéenim v jednotlivych ORP Zlinského kraje krom ORP Otokovice ke dni 31. 3. 2011, udaje
za ORP Otrokovice jsou aktualizovany ke dni 1. 1.@12

(N
>
>

€
e
X

Typ sociélni sluzby

Bystrice
pod. Host
HoleSov
Uherské
HradisSté
Uhersky
Brod
Roznov
pod R.
Valasské
Meziriéi
Vsetin
Luhaéovice
Otrokovice
Valasské
Klobouky
Vizovice

Zlin

Pobytoveé sluzby

Azylové domy - -| 45 51 - - -| 32 -| 37 - - 14

Domy na pil cesty - - - - - - 20 9 - - - - 16

Terapeutické
komunity - - - - - - - - - - - - -

Socialni
rehabilitace - - - - - - - - - - - - -

Krizova pomoc - - - - - - - - - . - ; -

Ambulantni sluzby

Kontaktni centra - - 8 15 - - - 6 - - - - 6

Sluzby nasledné
péce - - - - - - 10 - - - - - -

Nizkoprahova
denni centra - - 6 - 10 - 19 8 - - - - 5

Noclehérny - - 4 - - - 20| 12 - 4 - - 6

Odborné soc.
poradenstvi - - X X - - X X X X - - X

Socialni
rehabilitace - - - - - - X - - - - - -

Terénni sluzby

Terén. programy —
ostatni - X - - - - X X - X - - X

TP — osoby zavislé
na navyk. latkach X X X X X X X X X X X X X

Socialni
rehabilitace - - - - - - - X - - - - -

Tel. krizovd pomoc| X X X X X X X X X X X X X

Zdroj (tabulkyc. 12 — 15): SPRSS ZK 2012 - 14

Tab. 13 Rehled socialnich sluzeb na Otrokovicku

Cilova Misto poskytovani

skupina | Sluzba Poskytovatel socialni sluzby
Odlehtovaci sluzby pobytove

SEN (SENIOR B) SENIOR Otrokovice p.o. | Otrokovice
Odleltovaci sluzby pobytové

SEN (SENIOR C) SENIOR Otrokovice p.o. | Otrokovice

Charitni domov, Charita sv.
SEN Odlehktovaci sluzby pobytové | AneZky Otrokovice Otrokovice
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SEN Domov se zvlastnim rezimem [SENIOR Otrokovice p.o. | Otrokovice
Domov pro seniory
SEN Domov pro seniory Napajedla p.o. Napajedla
SEN Domov pro seniory (SENIOR B) SENIOR Otrokovice p.o. | Otrokovice
SEN Domov pro seniory (SENIOR C] SENIOR Otrokovice p.o. | Otrokovice
Charitni domov, Charita sv.
SEN Domov pro seniory Anezky Otrokovice Otrokovice
Otrokovice,
Nova D&dina,
Myslocovice,
SEN Peovatelska sluzba SENIOR Otrokovice p.o. | Karlovice, Tlum&ov
Napajedla, Pohelice,
Petovatelska sluzba Halenkovice, Zlutava,
SEN Péovatelska sluzba Napajedla Oldtichovice, Komarov
Domov pokojného sté
SEN Peovatelska sluzba Pohdelice Poheelice
SEN Peéovatelska sluzba Obec Spytén Spytihrév
Peovatelska sluzba
SEN Peéovatelska sluzba KrometiZz o.p.s. Tlumeéov
Charitni peovatelska sluzbd,
Charita sv. Anezky
SEN Peovatelska sluzba Otrokovice Otrokovice
Novy domov Otrokovice,
Charita sv. Anezky
ROD Azylovy dim pro matky s &mi | Otrokovice Otrokovice
Terénni sluzba rodinam
Socialr aktivizatni sluzby pro |s ctmi, Charita sv. Anezky
ROD rodiny s @tmi Otrokovice Otrokovice
Nizkoprahové zdzeni pro dtia |NZDM Slikr Otrokovice,
ROD mladez Unie Kompas Otrokovice
OZP,
SEN Centrum dennich sluzeb SENIOR Otrokovice p.o.| trokdvice
Domov pro osoby se zdravotnimNadtje o.s., pobtka
ozP postizenim Otrokovice Otrokovice
Nadtje o0.s., pobtka
ozP Tydenni staciofia Otrokovice Otrokovice
Nackje o.s., pobtka
OozP Chragné bydleni Otrokovice Otrokovice
OozP Odleliovaci sluzby pobytové SENIOR Otrokovice p.o. Otnike
Podané ruce o.s. — Projekt
OzZP Osobni asistence OsA Otrokovice
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Stredisko rané pi&e EDUCO

OzZP Rana pee Zlin o.s. Otrokovice
Stredisko rané pi&e SPRP

OzP Rana pee Olomouc Otrokovice
Nadkje o.s., pobtka

OzZP Sociala terapeutické dilna Otrokovice Otrokovice
Nadkje o.s., pobtka

OzZP Denni staciorta Otrokovice Otrokovice
Centrum pro zdravotn

OzP Odborné sociélni poradenstvi |postizené Zlinského kraje bez rozliSeni

Sluzby pro lidi bez domova
Samaritan, Charita Sv.
OOSPJ | Azylovy dm (pro muze) Anezky Otrokovice Otrokovice
Sluzby pro lidi bez domova
Samaritan, Charita Sv.

OOSPJ | Nocleharna Anezky Otrokovice Otrokovice
Terénni programy (drogév
OOSPJ | zavisli) ONYX o.s. Otrokovice, Napajedla

Sluzby pro lidi bez domova
Terénni programy (osoby bez |Samaritan, Charita sv.
OOSPJ | pristiesi) Anezky Otrokovice Otrokovice, Napajed|3
Sluzby pro lidi bez domova
Samaritan, Charita sv.
OOSPJ | Dluhové poradenstvi Anezky Otrokovice bez rozliSeni

=

Tab. 14 Legenda k ehledu socialnich sluzeb na Otrokovicku

SEN — cilova skupina sertio ROD - cilova skupina rodiny gtini
OZP - cilova skupina osoby se zdravotni®@OSPJ - cilova skupina osoby ohrozené
postiZzenim socialre patologickymi jevy a osoby v krizi

3.2 Ekonomicka analyza socialnich sluzeb na Otrokovicku

Tab. 15 Naklady a gijmy v oblasti socialnich sluzeb na Otrokovicku

Naklady a prijmy 2009 2010 2011
Celkové naklady 116 467 012 131 587 259 133 779 998
Celkové pijmy 116 481 481 129 930 005 132 036 332
Z toho: v K¢é vV % v K¢é v % v Ké v %
Prijmy od uzivatel 56 411 259 48,4 61 296 934 47,2| 63 656 973 48,2
Ptijmy od MPSV 31539449 27,1| 29385414 22,6/ 2890139¢21,9
Prijmy od Uradu prace 803 106 0,7 904 787 0,7 493000 0,4
Prijmy od Zlinského kraje* 4531587 3,9 12 928 89% 10,00 13122934 9,9
Prijmy od obci 3469802 3,0 4161570 3,2 4686 00¢ 3,5
Prijmy od Zizovatele 11134109 9,6 12182370 9,4 10566 011 8,0
Ptijmy od zdravotnich poji®ven 3371759 29 3465903 2,7 4635034 35
Ostatni pijmy 5220412 45 5604132 4,3 6 261 1371 4,7
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Pozn.: * etre IP ZK (viz dalSi text).

Tabulka¢. 15 obsahuje udaje za vSechny sociélni sluzbyrmakpiasobici v ORP Otrokovice. Celkové
naklady na socialni sluzby na Otrokovicku se mef RO09 a 2011 zvysily o 17,3 mil.cKZ toho
néco vice nez 3,5 mil. KnavySeni néklad bylo zpisobeno #izenim sluzby Domov se zvlastnim
rezimem poskytovatele SENIOR Otrokovice, p.o. a 8&® tis. K zizenim sluzby Dluhové
poradenstvi Charity sv. AneZzky Otrokovice. Zbyviajiavyseni je danoiedevSim naistem pdétu
zanestnand v oblasti socialnich sluzeb na Otrokovicku. Na&aryi naklad se relativi rovnonerné
podilely téndit vSechny sociélni sluzby. Podilfijnt od Zlinského kraje se zvySil diky
»Individualnimu projektu Zlinského kraje” (dale EK), ktery v obdobi let 2009 — 201 %ipesl| pro
sluzby socialni prevence v ORP Otrokovice 26,07b Kii. Tento pijem jeS¢ pretrval v roce 2011,
avSak od z&atku roku 2012 do pololeti poknagje projekt pouze v AD Samaritan. DalSi pakrgani
individualniho projektu ZK a celkova finani alokace pro sluzby v regionu Otrokovicko jsoai
nejisté. Zlinsky kraj se v uplynulychetp letech podilel na celkovych nakladech socialrskizeb na
Otrokovicku cca 1 %. V souvislosti s realizaci IR Ze sniZila dotace od MPSV. Podil ostatnich
zdroja financovani se zemil jen nepatrd. NejwtSim platcem @stavaji uzivatelé socialnich sluzeb
s celkovym podilem cca 50 % na sluzb&ch, které jpdacené. Mezitznymi typy placenych sluzeb je
vSak znany rozdil, napiklad na pijmech Azylového domu Samaritdn se uzivatelé v ra6&0
podileli 22 %, ve stejném roce se ndjrpech Charitniho domova pro seniory Charity sv.e2ky
uzivatelé podileli 54,2 % a podilfipnd od uZivateh Domova se zvlastnim rezimem SENIOR
Otrokovice je dokonce 61 % z celkovychiijmt sluzby. Vice nez 4 % z celkovycHijmu tvori
piijmy z vlastni ¢innosti, nap. fundraisingovych aktivit. Zatimco ve vydpch zemich zapadni
Evropy jsou tyto finance pouzivany pro rozvoj shizepro zaji&ni nadstandardnich aktivitetne
napk. podpory sociélniho podnikéani a zgsmavani znevyhodnych osob, \C'R musi byt tyto fjmy
pouzity na pokryti &nych naklad socialnich sluzeb.

Tab. 16 Pramérny podéet prepaftenych Uvazka pracovnika poskytovateh socialnich sluzeb v
Zlinském kraji v letech 2009 — 2011 dle kategorierpcovniho zaazeni
podil pramérného poftu prepastenych

Pracovnici v socialnich sluzbach Uvazki na celkovem pdétu v %

2009 2010 2011
Celkem v gimé péi 67 69 69
Celkem ostatni pracovnici 33 31 31

Celkem ptimérny paiet prepatenych Uvazk

(v absolutnickislech) 3783 3970 4094

Tab. 17 P@&et pracovnich Uvazh v socialnich sluzbach na Otrokovicku

Pracovnici v socialnich sluzbach 2009 2010 2011

Celkem 284 318,67 322,6
Z toho v fimé péi 192 4 207,9 2154
Podil pracovnil v pfimé pé&i v % 67,7 65,2 66,7

NejwetSi poloZkou v nakladech socialnich sluzeb byvapbmi naklady. Ret pracovnik v piimé
p&i v pomeru Kk patu uzivatet spoluutuje kvalitu socialni sluzby. Z ekonomického hledisje
zajimavé sledovat podil pracoviik piimé péi a ostatnich pracovnikposkytovatal socialnich
sluzeb. Jak vyplyva z néasledujici tabulky, zatirseove Zlinském kraji poén pracovniki v piimé
p&i vici dalSim zamstnaném poskytovatel socialnich sluzeb mezi lety 2009 a 2011 zvySil%,2
na Otrokovicku po mirném nistu v roce 2010 stal prakticky stejny. Na Otrokovicku se geo
Gvazki pracovniki poskytovatel socialnich sluzeb zvySil mezi lety 2009 a 20118@%3. Pordr mezi
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Otrokovicku a je financovan z prdﬁedkﬁv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.

52



Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrokovickuohaobi 2013 - 2015

pracovniky v pimé pé&€i a ostatnimi zagstnanci poskytovatél je teba nadale sledovat. Faktem je,
Ze dochazi k néstu administrativni zd¥e poskytovani socialnich sluzeb a byly také prémgad
zmeny a reorganizaceskterych socialnich sluzeb, coz jsou mozriéipy mezir@nich vykyw.

Tab. 18 Ekonomické Udaje terénnich sluzeb (gevatelské sluzby) v roce 2009

2 . | = 2 | &_ | ¥
7:) U') g (@] e > % g g % >8 g 9 2G=.) (@) _(;CU &
cZ |250Y% = 3 8¢ |ac>|8SE gl
Poskytovatel = 82y N © Sc |ETw[EERE
> E ~ 90 ©5 - o o 3= H) E [5) ’g'ﬁ O =
To |[E0>s @ = -8 |ESR|CL8E
8Xx [B75F > ) 7] =358 |8 "8
¥ o S é 3 ] > = = 2 >
e o o a 58
Pramer CR 1 903 00( 16,6| 114 364 5,1
Prumer Zlinsky kraj 106 902,71 17 6 286 300,63 6,3 20,91
Charitni p&ovatelska sluzba 12839 329 39| 3,28/ 2,85 104 4,2
PS SENIOR Otrokovice* 3154{1 34,3 92 6,7 57 16 16
DPS Poheelice 1575 63 25 3 3 21 8,33
PS Napajedla 21183 17,4 122 7,4 5 9,3 24,4
PSCCK Zlin 78 4.6 17| 0,45 0,45 0,4 37,8
PS Spytihav 257,5 64,4 4 0,8 0,5/ 10,9 8

Pozn.: * Naklady jsou vysoké Zidodu evidence finamich toki — do naklad i pfijma je zapd@itana
hodnota nakupované stravy za cca 1 mil. K

Tab. 19 Ekonomické udaje terénnich sluzeb (gevatelské sluzby) v roce 2010

2 L« | o= | 2 |2_|s ¥E
> . © o) Q c CB |'So gl= C 3
s |383Y £ | 8 |85 |cscEo%e
Poskytovatel €S2 Bc9o 4 N 3 SE |EToS3S3E
> & ~ T © = — o o= W O o5 P 9 =
2L =2 > D - ~ 8 |ELR|-L33
0O X c YN > (] (] o= D O o
¥ 0 > S ] 8 > |2 = 2 >
T e = o o 2 g
Pramer CR 198 400 17,5/ 113 238 5,3
Prumer Zlinsky kraj 112 602,74 18,2 6178 294,67 6,6 20,97
Charitni p&ovatelska sluzba 14109 344 41| 3,17 2,75 9,4 4,4
PS SENIOR Otrokovice* 3107,8 33,8 92 7 54 18,1 17,1
DPS Pohtelice 1 557 62,3 25 3 3| 214 8,3
PS Napajedla 20956 16,6 126 7,4 5 9 25,2
PSCCK Zlin 71,6 3,8 19| 0,35/ 0,35 1,3 54,3
PS Spytihav 332,7 83,2 4 0,9 0,5/ 10,3 8
PS Kron&tiz 861,8 20,5 42 3,35 3 6,9 14

Pozn.: * Naklady jsou vysoké Zidodu evidence finamich toki — do naklad i ptijma je zap@itana
hodnota nakupované stravy za cca 1 mil. K

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
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Tab. 20 Ekonomické Udaje terénnich sluzeb (gevatelské sluzby) v roce 2011

=)

i . o= g g — |E Q = ‘g —

= . o) Q c c3 Q0| L Cy

» .2 =S IS = 2a |[fo08 T3 a

© S > 90X 2 3 Sw |W®>| 20w
Poskytovatel S S8 g N © Sec |ET2§C¢

ZE | S©= = S S |2 S8 2S¢

S2 1857 | % | 3 | 3% 5554z

LN = | B | 87 |5 §|8¢F
Priameér CR — Gdaje za rok 2011 aktudlnejsou k dispozici
prumer Zlinsky kraj 119 316 19,2 6185 303,61 10,1 20,37
Charitni p&ovatelska sluzba 12928 315 41 3,5 2,7 7,7 15,2
PS SENIOR Otrokovice* 3336 36,3 92 7 5,4 18,7 17
DPS Pohtelice 1 548 61,9 25 3 3 23,2 8,3
PS Napajedla 22355 16,9 132 7,4 5 8,5 26,4
PSCCK Zlin 136 22,6 6 0,5 0,45 4.8 13,3
PS Spytihav 250 62,5 4 0,6 0,3] 10,4 13,3
PS Kron&tiz 1077 25,6 42 3,4 3 9,3 14

Pozn.: * Naklady jsou vysoké Zidodu evidence finamich toki — do naklad i ptijma je zap@itana
hodnota nakupované stravy za cca 1 mil. K

Vysledky celostatni a z regionu Otrokovicko jsozdiné. S velkou prawgbodobnosti je to dano
relativné vysokym podilem osob, které vyzaduji intenzjgn p&i.

Tab. 21 Ostatni terénni sluzby v roce 2009, 2012811

Prumérné naklady | Pramérna uhrada Podil uhrady
Nazev sluzby na 1 uzivatele za rok od 1 uzivatele za uzivatele na
v tis. K¢é rok v tis. K¢ prijmech sluzby v %
2009 | 2010| 2011 | 2009 | 2010| 2011 | 2009 | 2010| 2011
Terénni sluzba rodinam stehi
— Charita sv. Anezky Otr. 40,7 473 454 00 Q0 00,00 | 0,0 0,0
Osobni asistence — Podané ruce
0.S. — Projekt OsA 14| 238 345 1,0 132 142 8433,1| 449
Prepravni sluzba —
-HANDICAP (?)* Zlin 269 | 27,4 27,8 85 7,7 9,1 48|539,0| 46,4
Tab. 22 Ambulantni sluzby na Otrokovicku v letech P09, 2010 a 2011
Pramérné neinvestini | Prumérna uhrada oo
Jdai isto/rok d uzi I Podil dhrady
Nazev sluzby Vydaje ha L I Sitgiie Of SNBSS 1 na 1 misto v %
v tis. K¢ misto/rok v tis. Ké
2009 | 2010 | 2011 | 2009 | 2010| 2011 | 2009 | 2010| 2011
Centrum dennich sluzeb
SENIOR Otrokovice 77,1 63,1 74,1 4,9 65 7|5 6,4 ,310 8,8
Onyx — Kontakt. Centrum 89,1 75, 73, 0/0 0,0 0,00,0 0,0 0,0
Nackje o.s., pobtka
Otrokovice — Denni stac. 1143 1512 1439 2P8 844515 | 21,2| 31,5 37,0
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Unie Kompas — NZDM
Slikr 448 | 949 | 49,7 0,0 0,0 0,d 0,( 0,0 0,0
CZP ZK - odborné
socialni poradenstvi 1,4 1,2 1,2 G 0 Q 0/0 0,0 0,0
Tab. 23 Primérné naklady na pobytové sluzby a Ghrady uZivatdél v CR v roce 2009 a 2010

Pramérné neinvesténi | Pramérna thrada Podil ahrady
Druh sluzby vydaje na 1 misto/rok od uzivatele na uzivatele na 1 misto

v tis. Ké 1 misto/rok v tis. Ké v %

Ceska republika 2009 2010 2009 2010 2009 2010
Domovy pro seniory 250 260 134 137 53,6 52,7
Domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim 347 344 143 148 41,2 43
Domovy se zvlastnim
rezimem 291 305 151 153 51,9 50,2

Tab. 24 Pramérné néklady a uhrady ve sluzlg domov pro seniory ve Zlinském kraji a na
Otrokovicku v roce 2009, 2010 a 2011

Pramérné neinvestini | Pramérna Ghrada od | Podil Ghrady uzivatele

Druh sluzby vydaje na 1 misto/rok uzivatele na na 1 misto
v tis. Ké& 1 misto/rok v tis. K& v %

Zlinsky kra) a 2009 | 2010 | 2011 | 2009 | 2010 | 2011 |2009| 2010 | 2011
Otrokovicko
Domovypro seniory | 545 o | 2436 | 252,2| 131,6| 127,9| 131,1| 54,6| 525 | 52
ve Zlinském Kkraji
Domovy pro seniory | o5 3 | 279,13| 274,4| 143 |156,97| 164,3| 56,6 | 56,24 | 59,9
na Otrokovicku
Jednotlvi 2009 | 2010 | 2011 | 2009 | 2010 | 2011 |2009| 2010 | 2011
poskytovatelé
Charitni domov
Otrokovice - domov | 282,42 | 295,40 305,5 158,9158,85 163,5| 55,7| 54,2 53,5
pro seniory
Domov pro seniory | 5,6 73| 28679 278/ 155,3068,04 165,4|62,94 58,34 | 59,5
Napajedla
Domov pro seniory
SENIOR B 170,14 | 185,22 180,5 88,94 108,826,2| 53 59 69,9
Otrokovice
Domov pro seniory
SENIOR C 315,14| 362,92 351,6 172,5297,63 205,4| 53 55 58,4
Otrokovice
Domov se zvlastnim
rezimem SENIOR X 337,6 | 350,4 X 205,9 2164 x 61 61,7
Otrokovice

Pozn.: Sluzba Domov se zvlastnim rezimem SENIORKotrice vznikla v roce 2010, proto v tabulce nejsou
Gdaje u této sluzby za rok 2009.
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Mezi lety 2009 a 2011 sezre zvySuje podil plateb uzivatelna gijmech tSiny pobytovych
socialnich sluzeb. Zaroies tim se pibézrne zvysuji také néklady. V tabulce jsou uvedeny ndklaa
lazko v jednotlivych sluzbach.

Tab. 25 Srovnéni vyvoje ndklad na 1 misto v domovech pro seniory v letech 2009010 a 2011

Vyvoj naklada na 1 misto v domech
Uzemi pro seniory v tis. K¢
2009 2010 2011 Rozdil
Ceska republika 250 260 -
Zlinsky kraj 240 243 252 +12
Otrokovicko 252 279 274 + 22

Praimérna vySe naklatl se odviji nejen od naklacha provoz rozdika velkych zdizeni, ale také dle
mnozZstvi patbné pée pro uzZivatele. V z&enich, kde je vice uzivatepotiebujicich intenziv§si
p&i, jsou také vysSi naklady. Tim, Ze do datizeného domova pro seniory byliijpti uzivatelé,
ktefi v nieém i nadale Ziji, avSak zhorSuje se jejich zdravetav, stoupaji i imérné naklady na jedno
lazko. Projevuje se také socialni a zatowekonomicka nutnostifimat do pobytovych zZdzeni
uzivatele s velkou p&ebou pée, kte¢i zarove prindseji vysokeé fispsvky na péi.

Tab. 26 Piimérné naklady a uhrady v dalSich pobytovych sluzbacma Otrokovicku v roce
2009, 2010 a 2011 v tis. &a srovnani s paimérem ve Zlinském kraji

Prumérné Pramérna uhrada od o
. O Podil dhrady na
. . neinvestini vydaje na obyvatele na 1 misto v %
Nazev sluzby 1 misto v tis. K& 1 misto v tis. K& mis 0

2009 | 2010 | 2011 | 2009 | 2010| 2011 | 2009 | 2010 | 2011
Novy domov
Otrokovice 435,1 564,9 601,3] 45,4 42,6] 44,8/ 10,4 7,5 7,5
Zlinsky kraj (ZK) —
azylové domy pro
rodiny s @&tmi 350,7| 424| 424,5 16,3 14| 154 4,6 3,3 3,6
Sluzby pro lidi bez
domova Samaritan
(azylovy dim) 120,4 140,2| 134,1 29,1 30,9 24,4 24,1 22,0 18,2
ZK —azylové domy | 1155 129,1] 133,2 12,1 12,2| 10,13 10,5 9,5 7,6
Sluzby pro lidi bez
domova Samaritan
(nocleharna) 56,/ 59,5/ 64,9 39 35 34 6,8 5,9 5,5
ZK — nocleharny
(pramar) 68,3 57,8/ 66,2 1] 11 1 15 1,9 1,5
Nackje o.s., pobtka
Otrokovice —
chraréné bydleni 115,6 120,8 132,0 74,5 74,5 74 70,5 67,5 61,8
ZK - chraréné
bydleni (pfimér) 105,1 110,1] 106,7] 48,3| 60,3 62,4 46| 54,8 58,4
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Nadkje o.s., pobtka
Otrokovice — tydenni

stacion& 247,70 254,90 266| 105,3 112,6/ 98,5 46,4 49,2 43,4
ZK — tydenni
staciond (pramer) 207,31 213 240,21 88,9 934 98| 42,9 439 40,8

Nadtje o0.s., pobtka
Otrokovice — domov
pro osoby se zdrav.
postizenim 351,90 372,3 387,7| 166,4| 177,9 1815 47,5 50,4 48,8
ZK — domovy pro
osoby se zdrav.
postizenim (pkmér) 291,6/ 304,6| 298,2 150| 162,2| 166,5 51,4/ 53,3 55,8
Ostatni pobytové sluzby mezi sebou nelze porovn@ldtoz pracuji s odliSnymi cilovymi skupinami
uzivateh i v raiznych rezimech a $iznou intenzitou poskytované qeci podpory. Udaje oéchto
socialnich sluzbach jsou vSak sledovany a budouzmesiny z hlediskédasov&ady. To samé plati i o
dalSich poskytovanych ambulantnich a terénnichalctz.

3.3 Predpoklad financovani socialnich sluzeb ve Zlinskénkraji na
obdobi 2012 — 2014

Zdroj: Akeni plan rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském krajirok 2013

3.3.1 Na&klady v letech 2012 — 2014

2012

Predpokladana vySe ndklad roce 2012 byla nastavena na zaklskiuténosti v roce 2011 sniZzené o
naklady pipadajici na zruSené socialni sluzby (zejm. ckmarbydleni pevedena z byvalych dombv
— penzioti pro dichodce) a stavajici socialni sluzby, které nebgyA#téniho planu 2012 zazeny.
Po tomto odé&tu byla zbyvajicicast naklad roku 2011 v souladu se stanovenou strategii naayse3
% (zejména inflace, nové sluzbytaaené jiz v aénim planu 2012 do stavajici &it Po &chto
apravach¢ini v souhrnu mezitni nahst naklad 2012 / 2011 - 0,14 %. Naklady na zruSené a
neza&azené socialni sluzbyinily v souhrnu cca 47 025 tisic¢cK S timto objemem nakladje
kalkulovano jako s rezervou, v jejiz vySi by byl@rmo zahrnout do gisocialnich sluzeb a nasledn
financovatcast socialnich sluzeb, které jsou uvedeny v Kate§or rozvojové zarxry pro obdobi
2013 — 2014.

2013

Meziraeni zmena naklad 2013 / 2012 <ini 4 % (zejména inflace, rozvoj), coz je o 1 %eyioez
¢inil pavodni gedpoklad. Mvodem navySeni je¢ekadvané zapojeni poloviny vySe uvedené rezervy
nékladi ze zruSenych a nezaenych sluzeb v souvislosti s realiz&sti rozvojovych zagr

uvedenych v kategorii B.

2014

VySe naklad pro rok 2014 byla nastavena stejnymusgbem jako pro rok 2013, jelikoz je
piedpokladana realizace zbwlasti rozvojovych zagra uvedenych v kategorii B, a tim padem bude
zapojena i druha polovina vySe uvedené ,rezervyadik ze zruSenych a neazenych sluzeb. Na
zaklad provedenych aktualizaci jeggpokladano, Zze naklady na socialni sluzby ve Kémskraji
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budou na konci roku 2014 nizSi o 20 672 tisic { %), nez¢inil pavodni kvalifikovany odhad
uvedeny ve gedredobém planu — obecri@sti.

3.3.2 Zdroje financovani v letech 2012 — 2014

Zdroje financovani bylo nutno v ramci finariho vyhledu upravit nejen na zaktagredpokladané
zmeény vyvoje naklad v jednotlivych letech popsané vySe, ale také dadd skute&nosti roku 2011.
Dale byly aktualizovany hodnoty u dotace MPSV a @Kz IP) v roce 2012, a to podle aktualnich dat
ziskanych k 31. 3. 2012. kgs tyto zminy byl pivodre nastaveny procentudlni podil jednotlivych
zdroji na celkovych nakladech financovani v danych leteaktaveny ve sdredobém planu —
obecné&asti v zasagineznénén (zmeny se pohybovaly v rozmezi sniz€énzvySeni o 1 %). Vyjimku
tvoii statni rozpdet (MPSV). Tento zdroj bude v letech 2013 — 201glntn ¢asteéne individualnim
projektem, ze kterého budou financovany vybrang gfpZeb socialni prevence.

MPSV — pro rok 2012 je vySe zdroje nastavena podleeskasti k 31. 3. 2012. Tuto hodnotu je
nutno ale navysit éastku ve vysi 89 472 tisic& coz jsou pedpokladané chyfiici zdroje v roce
2012. V dalSich letech jagdpokladano snizentgrpokladaného procentualniho podilu tohoto zdroje
na celkovych nakladech o cca 2 %, a taizadiu gFedpokladané realizace individualniho projektu na
sluzby socialni prevence.

Zlinsky kraj (bez IP) — pro rok 2012 byly hodnoty upraveny dle schvahenéozp@tu ZK na rok
2012 k 31. 3. 2012 a hodnoty pro rok 2013 — 2084Ufiravyé. 1 Rozpdétového vyhledu Zlinského
kraje na roky 2012 - 2015. | pschto aktualizacich odpovida procentualni podil mogdE rozpdtu
ZK na celkovych néakladech nastavenéniedpokladu, v roce 201&ni 3 % (navySeni diky zapojeni
aspory z roku 2011) a v dalSich letech 2 %.

Individudlni projekt — v roce 2012 je hodnota aktualizovana diedpokladu poskytovatila jednéa
se ocastku, ktera bude vyplacena fegtramci stavajiciho individualniho projektu. N&izak dalSiho
vyvoje situace Izeigdpokladat, Ze v roce 2013 a 2014 bude zahdjethaaeadalSiho individualniho
projektu zamifeného na zajidhi sluzeb socialni prevence, i kdyz ve @manizSim objemu, nez tomu
bylo v letech 2009 — 2012. Je planovano, Ze v 28de3 a 2014 budou podifemy vybrané typy sluzeb
socialni prevence z tohoto zdroje kazaokove vysi cca 45 000 tisic & coz gedstavuje cca 2 %
podil na financovéani celkovych néktad

Obce — zruSené a netmzené sluzby budou mit za nasledek sniZzeni podptohoto zdroje v roce
2012 oproti roku 2011, a to igsto, Ze u zbyvajicich socialnich sluzeb iiedpokladan 3 % nast
nakladi (inflace, rozvoj). V dalSich letech jergquipokladan mezitmi nagst ve vysi 4 %, ktery
odpovida pedpokladanému vyvoji naklad Procentualni podil dotace je zachovan digogniho
piedpokladu &ini 4 % z celkového objemugdpokladanych naklad

UZivatelé — i u tohoto zdroje se projevi v roce 2012 zruSangez#azené sluzby, které by chy
zpusobit oproti roku 2011 nepatrny pokles vySe Uheath i gesto, Ze u zbyvajicich socialnich sluzeb
je predpokladan 3 % nast (pivodre planovany pedpoklad mezigniho naistu ve vysi 4 % byl
snizen na 3 % zudodu vyvoje skuténosti v roce 2011, coz ¢to za nasledek nepatrné snizeni
procentualniho podilu tohoto zdroje na celkovyckladech o 1 % a jeho vySe budait 51 %).

V dalSich letech je fiedpokladdn mezitmi naist ve vysi 4 %, ktery by #&h zohlednit realizaci
rozvojovych opateni.
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Fondy zdravotnich poji&’oven— i presto, Ze skut@y mezir@ni nakist uhrad z fond zdravotnich
pojistoven 2011/2010 byl vyssi neidyodni gredpoklad (nérst o 19 %), je zachovan v roce 2012 (po
odeitu Uuhrad z fondl zdravotnich pojifoven za zruSen& nezaazené sluzby) jvodni gedpoklad
mezirginiho natistu ve vysi 3 %, f)¢emZ ale diky skutmosti roku 2011 dochazi k navySeni
procentualniho podilu tohoto zdroje na celkovyckladech o 1 %, tzn. na 5 %ailodem zachovani
puvodniho pedpokladaného mezitniho nafistu ve vysi 3 % je skuteost, Ze poskytovatelé
socialnich sluzeb signalizuji v gighu roku 2012 vizrstajici problémy s proplacenim zdravotnich
vykona ze strany zdravotnich pajidven. V dalSich letech jergdpoklddan mezitmi naist ve vysi

4 %, ktery by il zohlednit realizaci rozvojovych ogani, gicemz procentualni podil tohoto zdroje
na celkovych nakladechigtava zachovanani 5 %.

Tento pedpoklad se vSak dostava do rozporu s realitoupmedt) ledna 2012 dochazi k velké regulaci
Uhrad od zdravotnich poji8ven, coz bude pro vSechny poskytovatele znamen&0% propad
prijmzz oproti p*edchozim roém. (Zdroj: Fipominky poskytovatel socialnich sluzeb v ramci
pripominkovéhdizeni dokumentu Komunitni plan sociélnich sluzebbdobi 2013 — 2015.)

Ostatni zdroje — zde je obdobna situace jako u fonzdravotnich pojifoven. | ges skutény
mezira@ni nakst 2010/2011 ve vysi 12 % je zachovan po ctdechto zdrofi za zruSen&i
nez&azené sluzby v roce 2012Ziypdni gredpoklad meziréniho nétistu ve vysi 1 %. Bvodem je
pokratujici ekonomicka situace a nelzecfiat s tim, Ze tyto zdroje by vyznagposilovaly. Diky
vyvoji tohoto ukazatele v roce 2011 dochazi taktéavySeni procentualniho podilu tohoto zdroje na
celkovych nakladech o 1 %. V dalSich letechijedpokladan mezitmi nakist ve vysi 2 %, ktery by
mel zohlednit realizaci rozvojovych ogani, gi¢emz procentualni podil tohoto zdroje na celkovych
nakladech @stava zachovanani 5 %.

Tab. 27 Skut&na vySe nakladr a zdroja financovani socialnich sluzeb v letech 2007 — 2040
piredpokladana vysSe nédklad a zdroju financovani sociélnich sluzeb ve Zlinském kraji letech
2011 — 2014 (v tis. K)

Zdroj Skute¢nost Predpoklad
financovani | 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
MPSV 517352| 531652 504175 479749 446791 440310 8B37 567 223
gggsll;y kraj 9735 23 281 15 667 13 630 13007 45645 38070 0788
Individualni 0 0 15515 103437 113230 16273 45000 45000
projekt (1P)

Obec 60 473 59 302 65 80D 63 752 65 338 64 913 67509 2080
UZivatelé 557 604 704 92° 777 873 854 254 874719 867|619 9904 944 020
FZP 22 766 38 392 71 468 74 545 88 997 90 397 94/013 7787
%srt;g“ 81 181 76 824 78 046 72 305 81 187 78 872 791940 538l
Chykzjici 0 0 1266 3 853 7420 89472 0 0
zdroje/ztratal

fglfé‘; 1249112 1434377 1528546| 1661672 1683289 1693001| 1767 303| 1843834
Naklady

celkem 1225520 1430480 1529812 1665525 1690716/ 1693 001| 1767 303| 1843834
Mezirani

zmeéna X 17 % 7% 9% 1,51 % 0,14 % 4% 4%
nakladi

Zdroj: SPRSS ZK 2012-2014
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Graf 8 Pokryti naklada na socialni sluzby dle pedpokladu SPRSS ZK 2012 — 2014 (v %)
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3.4 Financovani socialnich sluzeb v roce 2012

3.4.1 Skuteénost financovani socialnich sluzeb na Otrokovicku voce 2012

Dle predpokladu Zlinského krajedo byt rozloZeni podilu financovani mezi jednothiwyGrovrgmi
vefejné spravy takove, Ze dotace MPSV pokryje 26 %nsKly kraj 2,7 %, IP ZK 0,96 %, obce
3,83 %, uzivatelé 51,25 %, fondy zdravotnich pojg&n 5,34 % a ostatni zdroje 4,19 %.

Jak je patrné z nasledujiciho grafu, je realitaOteokovicku zcela jind. MPSV se na financovani
socialnich sluzeb bude podilet pouze 20,59 %, Kjingaj 0,85 % a obce na Otrokovicku hradi
16,51 % (adaje k 31. 3. 2012)ii BRtanoveni podilu uhrad uzivaieh fondi zdravotnich pojigven
vychazime z fivodniho pedpokladu Zlinského kraje. Ostatni zdroje finanodvaa pedpokladu
pokryti 100 % naklall socialnich sluzeb t¥05 %. Individuélni projekt Zlinského kraje, ze ié&bo
mely byt podporovany sluzby socialni prevence, skon s vyjimkami — s koncem roku 2011 a jeho
pokratovani na Otrokovicku je nejisté, kazdopéddle aktuélnich informaci nezee dive nez

v poslednimétvrtleti roku 2012. Jeho podil zatim do graf® neni zkazen, protoze jeStnejsou
znamy alokace na jednotlivé sluzby.

Graf 9 Skuteény podil financovani socialnich sluzeb na Otrokoviku vroce 2012
(v %, k 31. 3. 2012)
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3.4.2 Podily verejnych rozpotta na financovani socialnich sluzeb

Obce a poskytovatelé socialnich sluzeb na Otrokavge v r. 2012 museli vyrovnavat s vyraznym
nesouladem mezi mirou podpory ze strany MPSV atmmnys Zlinského kraje ipdpokladanou
v SPRSS ZK a skutaosti. Podil financi ze statniho roZpoa z rozpstu Zlinského kraje je vyrazn
nizsi. Konkrétn é Stirednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kja(SPRSS ZK)
puvodné piedpokladal kryti naklada na socialni sluzby v roce 2012 ze 32,04 % dotaceae
statniho rozpcaétu, z 2,17% dotacemi Zlinského kraje a z 3,84 % datemi obci. Po zji&ni
skuteéného stavu byly tyto hodnoty Zlinskym krajem znénény na 26% ze statniho rozpétu,
2,7% ze Zlinského kraje a 3,83% z rozpé&a obci. Podle Udaf znamych v bfeznu 2012 jsou pro
kryti naklada na socialni sluzby v ORP Otrokovice v§lenény finance ve vysi 20,59 % ze
statniho rozpaitu, 0,85 % ze Zlinského kraje a 16,51% tvii vyélenéné dotace z obecnich
rozpoétu (viz nasledujici tabulka).

Tab. 28 Hredpoklad a skuté€nost kryti naklada na socialni sluzby v ORP Otrokovice v roce 2012

Dosud vylenéné
Subjekt poskytujici dotaci . . prostiedky dle Dosud vy€lenéné
socialnim sluzbam v ORP E:‘;t?ﬁgllillg?j Ec\)/d(!}: podilu na kryti prostiedky v tis.
Otrokovice naklada v % K¢ (k 14.3.2012)
(k 14.3.2012)
MPSV 26,01 20,59 26 281
Zlinsky kraj 2,7 0,85 1088
Obce ORP Otrokovice 3,83 16,51 21073
Celkem 30,77 38,03 48 442

3.4.3 Vyse ,schodku” ve financovani socialnich sluzeb

MPSV v giprak rozpaitu na rok 2012 vyraznpodcenilo situaci. Nejen, Ze zajistilo nedostaje
finanéni objem na financovani socialnich sluzeb, ale jmgita ani pokr&ovani individualnich
projekii, které zajisovaly finance pro sluzby socialni prevence z evkgpls fondi. Z toho vyplynul
vyrazny rozdil mezi poZzadovanymi &zmanymi dotacemi na socialni sluzby (n&které sluzby
MPSV piznalo i mér nez 10% pozadované dotacekteré sluzby nebyly podpeny wibec).
Konkrétn é v ORP Otrokovice ¢inil rozdil mezi pozadovanymi a Fiznanymi dotacemi 17,589
mil. K¢, tj. bylo p¥iznano 60 % pozadovanych dotaci.

Graf 10 Pozadované a fiznané dotace na socialni sluzby v ORP Otrokoviceezstatniho
rozpoétu na rok 2012 (v tis. K¢, k 31. 3. 2012)

50000
45000
40000 +
35000
30000 -
25000 -+
20000 -+
15000 A
10000 A

5000 A

43870

26281

pofadovana dotace od MP SV priznana dotace MPS3SV

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prdﬁedk‘jv Evropského socialniho fondu prissinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.

61



Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrokovickuobaobi 2013 - 2015

Navazr MPSV odmitlo poZzadavek Zlinského kraje ramgiené navySeni dotaci. V takto nastolené
situaci odmitl Zlinsky kraj s MPSV dale vyjednavstkolik poskytovatel sluZzeb socialni prevence
v Otrokovicich se ocitlo i@d rozhodnutim, zda okamgitzruSit sluzbu, ostatni zahajili rok
mimoradnymi aspornymi opgnim, aby — i kdyZ v sithomezeném rezimu — zajistili dalSi fungovani
sluzby. Uspornéa opini obnaseji napzastaveni oprav a udrzby, snizeniiplativazki personalu,
propoustni, zastaveni vytami nekterych prostor (nap chodeb), omezeniékterych cinnosti ¢i
casténé omezeni provozni doby. Nenicitk potreba zdraziovat, Ze ruSeni a omezeni sluzeb se
odrazi v prv&ad na uzivatelich a jejich rodinach, mnohdy by mothigit k negeSitelnym situacindi

k ohroZzeni Zivota a zdravi uzivaiekluzeb. Kromi vySe uvedeného zasahuje dale do provozu
socialnich sluzeb zdraZzovani vstup dasledku inflace, zvySovani sazby DPH, zdraZovanrghe
omezovani plateb zdravotnich pépsen apod.

Konkrétn é u socialnich sluzeb na Otrokovicku je celkovy rozpéet na rok 2012 o 5,73 mil. K
nizsi nez skuténé naklady v r. 2011. V souvislosti s nejistotourfancovani socialnich sluzeb z IP
ZK upravili totiz poskytovatelé pozadavek na dotacilsporami na provoznich nakladech a doslo
tedy ke snizeni celkového rozpitu na socialni sluzby v ORP OtrokoviceCelkové dotace na tyto
sluzby ze statniho rozpétu a individualniho projektu Zlinského kraje poklesly meziroéné o
10,19 mil. Ké. Tento nesystémovy krok znamena&arazhorseni kvality sluZzeb a vyraznou eliminaci
zejména sluzeb socialni prevenceiZdme dekavat zhorSeni socialniho statutu osob ohrozenych
socialnim vylogenim a naist negativnich dopadsocialé patologického chovani osob, kterym se
poskytovatelé nebudou moainovat dostatne intenzivre.

Graf 11 Poskytnuté dotace ze statniho rozgtu a z evropskych fondi v roce 2011 a 2012
(vtis. K¢)

45000
40000 38137

35000 1

30000 4 27947

25000 -

20000 -

15000 4

10000 4

5000 -

dotace MPSY a IPK 2011 dotace MPSV a IPK 2012

3.4.4 Dofinancovani socialnich sluzeb ze strany obci aidkkého kraje

Mimoradre odpowdne pristoupila k vdZzné situaci zatkem roku 2012 #sta a obce otrokovického
regionu. Aby mohly byt zachovany vSechnyipbné socialni sluzby a aby byl dopad na uzivatele
rozpoétu na Otrokovicku o 6,17 mil. K¢ - konkrétné z 14,751 mil. K v roce 2011 na 21,073 mil.
K¢ vroce 2012. Ztoho 19,109 mil. K predstavuji finanéni prispévky z rozpoftu meésta
Otrokovice. To pomohlo vyeSit akutni situaci a zachranit sluzby ohroZzenékeam

Pozitivre v této situaci zareagoval tal@insky kraj — Zastupitelstvo Zlinského kraje schvalilo na
svém jednani dne 14. 3. 20%2ySeni grispévku ze svého rozpétu na socialni sluzby v ORP
Otrokovice ze 486 tis. K v roce 2011 na 1,088 mil. Kv roce 2012 Tato dotace je dena pouze

77~

pro rekteré socialni sluzby. Tento krok znamena také emyPontru k dotacim poskytovanym
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z obci. V roce 2011 odpovidatippsvek z rozpétu Zlinského kraje 3,29 %astky, kterou poskytly
obce. Vroce 2012 je to jiz 5,16 %. V celkovém aMjefinanci to je vSak stale pouze 0,85 %
z celkovych nakladl na socialni sluzby v ORP Otrokovice (127,645 ii). Dle podklad MPSV je
pramér financovani socialnich sluzeb z krajskych ragpocca 6,5 %. Zlinsky kraj se tedy podili
vyrazrée mere.

Graf 12 Srovnani poskytnuté dotace od obci Graf 1Boskytnuté dotace od

a od Zlinského kraje v roce 2012 (v tis. K) obci v roce 2011 a 2012 (v tis.d&
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3.5 Udrzitelnost socialnich sluzeb na Otrokovicku

Na za&atku roku 2012 vznikla minfddre negizniva situace ve financovani socialnich sluzeby a
jednak v disledku nedostateé vySe dotaci ze statniho rozpoa jednak v d@isledku nenavazujiciho
projektu na financovani sluZzeb socialni prevencevrepskych fondl. Tato situace inutila
realizatory KPSS na ni reagovat &itgoripravovat ramcova opagni k udrzitelnosti a stabilizaci
sluzeb na Otrokovicku, kterd by pomahala vyrovrets $odobnou situaci. Lze se totiz opeien
domnivat, Ze se nejedna dephodnou zalezitost roku 2012, alnpjmensSim o trend &kolika
nejblizSich let. RA&mcova opahi zohledni moznost zachovani jednotlivych sluzeiznych hledisek
— potebnosti a jedingosti sluzby, cilové skupiny, chgjicich zdrofi, moznosti dofinancovani
z verejnych rozpéta, dostupnosti ,nahradnich* (a leyj@ich) sluzeb apod. Konkrétni situaci
v jednotlivych letech budoiesSit Akeni plany a v navaznosti na aktu@ldisponibilni zdroje budou
upiesiovat opaiteni k udrzitelnosti a stabilizaci sluzeb pro daok. Realizace stanovenych ofeati
bude v kompetenci mistnich samosprav a poskytavatel

Kromé opateni k udrzitelnosti a stabilizaci sluzeb je takénéunajit cesty k napbvani zdkonnych
povinnosti statu, kraje a obci v oblasti zabé&epésocialnich sluzeb pro &ny regionu. Zakladem je
fungujici vzdjemnd komunikace mezi vSemicastrenymi — poskytovateli, obcemi, krajem,
ministerstvem. K tématn vzajemné komunikace bydhy patit zejména:

Financovani

Hodnoceni socialnich sluzeb
Informace a jejich sdileni
Spole&ny a koordinovany postup
Systémovost

YV VYV

Obce na Otrokovicku spale¢ s poskytovateli socialnich sluzeb a uzivateli &loéch sluzeb se budou
vzajemnou komunikaci se Zlinskym krajem snakédgjit opakovani situace zdaku roku 2012.
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Otrokovicko chce byt aktivni, mittas relevantni informace a chce prosazovagjdamé podminky a
konkrétni procentualni rozlozeni finarich zdrofi. Na zaklad ziskanych vstup pak gipravi ve
shod vSech dastniki procesu KPSS krizovy plan s cilem minimalizovapaldy na uZivatele
socialnich sluzeb.
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4 STRATEGICKA CAST

4.1 Vize socialnich sluzeb na Otrokovicku v roce 2020

Obyvatelé vSech obci na Otrokovicku maji zabezgeny kvalitni socialni a navazné sluzby
v souladu se svymi pdtebami. Sluzby zaji$'uji témto osobam potebnou podporu a péi, pocit
jistoty, bezpeti a integraci do spoléenského prostedi. Dale zaji$’uji podporu a pomoc osobam
pecujicim o osoby blizké.

Tato vize je v souladu s vizi a cili socialnichzglln Zlinského kraje (ze SPRSS ZK pro obdobi 2012 —
2014):

4.1.1 Vize socialnich sluzeb ve Zlinském kraji v roce 2@2

Efektivni, kvalitni a dostupné socialni sluzby pgtelkvané ve Zlinském kraji osobam v hiepivé
Zivotni situaci s cilem zabrémi jejich socialnimu vylo&eni a podporujici co nejvyssi kvalitu Zivota.

4.1.2 Globalni cil pro socialni sluzby ve Zlinském krajido roku 2020

Pfi zohledréni (inného vynakladani wejnych finagnich prostedki zajistit osobam v néfznivé
socialni situaci pméeienou a kvalitni pomoc, ktera bude vychazet z imlliglre urcenych pateb
osob, bude podporovat rozvoj jejich samostatnostotivovat je k takovynginnostem, které nevedou
k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovanitinawé socialni situace. Za &tiva slova byla
ozna&ena ,Fimeéiend a kvalitni pomoc”.

4.1.3 Specifické cile pro socialni sluzby ve Zlinském kiado roku 2020

I. Vytvaret a podporovat sisocialnich sluzeb s ohledem na hospodarnostypakladani finatinich
prostedki.

II. V souladu s principem subsidiarity podporoveseni probléiin co nejblize mistu, kde vznikaji,
a prostednictvim subjekt, které jsou schopny jesit.

[ll. Usilovat o zajiS¢ni specializované @é pro specifické skupiny uzivatesocialnich sluzeb.

IV. Podporovat vytvéeni komplex socialnich sluzeb ve smyslu vzdjemné propojerssthvaznosti
sluzeb.

V. Prostednictvim poskytovanych socialnich sluZzeb podpdreamnostatnost a nezavislost osob,
preferovat sluzby poskytované finpzeném prosgedi osob.

VI. Dosahnout dobré kvality socialnich sluzeb ainfovanosti o poskytovanych socialnich sluzbéach.

4.2 Strategie rozvoje socialnich sluzeb na Otrokovickdo roku 2015

4.2.1 Strategie rozvoje sociélnich sluzeb na Otrokovicku

Strategie rozvoje socialnich sluzeb vychazi z ppieeovnich skupin na formulaci priorit, ofeti a
jednotlivych projektovych zasmi k jejich realizaci. Plan obsahuje stavajici sluabychazejici
z predchoziho procesu planovani socialnich sluzebshigjpotebnost byla v ramci procesu KPSS
potvrzena (viz tabulk&. 13 ,Prehled socialnich sluzeb na Otrokovicku®), a nowéisi, které na
Otrokovicku zcela chybi a je geba je Fidit.

Strategickacast dokumentu se zabyva nastavenim rozvojovych piicemz vychazime z premisy
zachovani stavajicich ostdéenych sluzeb jako zakladniho pedpokladu dalSiho rozvoje
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v socialni oblasti Ve srovnani s jinymi regiony Zlinského kraje seoRovicko vyznguje relativré
dobrou dostupnosti socialnich sluzekred®o nelze konstatovat Uplnou spokojenost s podobou
socialnich sluzeb. Stale existuji cilové skupinyg které socialni a navazné sluzby v otrokovickém
regionu ¢i ve Zlinském kraji neexistuji nebo majiils malou kapacitu. Vime o nedostatcich
v systému zabezpevani socialnich sluzeb, které snizuji kvalitu &bdich sluzeb, jako je n&p
nadnérna administrativa spojenarigenim socialnich sluzeb i s praci s uzivateli. Qaokovicku
mame snahu o ipnos pikladi dobré praxe £R i ze zahrai, abychom podpdi inovaci

v poskytovani socialnich a navaznych sluzeb. Sieké ¢ast dokumentu navrhuje cesty k eliminaci
nejzavazgjsich, avsak zdaleka ne vSech nedostatkkterych vime. Rozvoj socialnich sluzebibi
planovat v souladu s realnou moznosti posilovatagiéi a Zizovat nové socialni sluzby, proto se

e

nase strategie koncentruje pouze na to, co je lktnajdilezitesi.

Nelze vSak rezignovat na rozvoj jako takovy, netozvoj je Zivot. Je otazkou, zda projektove 2am
z Komunitniho planu budou zrealizovany za rok, ddiapét. Je otazkou, zda v souvislosti
s vyvijejicimi se paebami bude realizacetkterych projektovych za#mi za reékolik let aktualni. To
by vSak nerlo znamenat konec Usili o lepSi podminky k Zivditami naSeho regionu.

Cely sektor socialnich sluzeb prochazi za poslédnikolik let, a pravdpodobr jeS€ dlouho bude,
vyznamnymi zrdnami, které z lokalni drownnelze ovlivnit. Ukolem partnerstvi, které je vyteao a
spol&né pracuje na procesu komunitniho planovani socilsiczeb, je reagovat na tento vyvoj
piedevsim v zajmu uzivatekocialnich sluzeb. Préwna mistni arovni se s uzivateli socialnich sluzeb
komunikuje a pracuje, a prdwbce maji ze zdkona odpmnost za uspokojovani eb svych
obyvatel. Pokud o zajmy uzivatehebude dbano na drovni¢st a obci, nebude a:rdbano ani na
vySSich arovnich wejné spravy.

4.3 Priority, cile a opatieni cilovych skupin KPSS

Pfi realizaci procesu KPSS se zabyvamaelou cilovych skupin, a to v rameinnosti rekolika
pracovnich skupin. Pro cilové skupiny seéniadravot® postizeni a rodiny sétimi jsou vytvdeny
stejnojmenné pracovni skupiny. Problematika cilbvgkupin drogo¥ zavisli a dti mladez ohrozené
delikvenci jefeSena v pracovni skugirOsoby ohrozené soci&mpatologickymi jevy, sluzbami pro
lidi bez domova, osoby vracejicich se z vykonuttreslréti svobody, obti nasili a nezakstnané se
zabyva pracovni skupina Osoby v krizi a negstmani. Nasledujici priority jsou definovany dle
jednotlivych pracovnich skupin v kontextu se jmesmogmi cilovymi skupinami. Na&g cilovymi
skupinami jsoueSeny otazky spadajici do oblasti systémovychigrfmoto jsou v¢lergny zvlas'.
Nasledujici udaje nejsatiereny, jak byva zvykem, na &ki plan a zasobnik projektneba’ casove
obdobi, na & je plan tvéen, odpovida iiblizn¢ délce akniho planu, a také vzhledem k tomu, Ze
byla zvolena nova koncepce definice projektovycimed, kterym nyni odpovidaji opa&ni uvedena
u jednotlivych priorit. Nechybi rowZ popis realizace danych opati, ktery definuje zjsob, jakym
ma byt konkrétni op#&tni napl&no, a zarove dava prostor pro doladi projektového zagmu

s realizatorem (NNO, p.o., obci,éatem apod.) s ohledem na aktualni kapacitni, &ingrprovozni
moznosti zajisini a poteby dané cilové skupiny. Konkrétni definice propeiého zamsru bude
piednttem projednani vigsluSné pracovni skupira viidici skupig v ramci pokraujiciho procesu
KPSS. Sowasti prioritnich oblasti je iiphled projektovych za#ni, které byly vydefinovany
v Komunitnim planu socialnich sluzeb na obdobi 2608012, nebyly dosud realizovany, ale
zustavaji nadale aktualni a jejich realizace je Zédou

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
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4.3.1 Piehled priorit

1. Senidi 2. Zdravotné 3. Rodiny s | 4. Osoby 5. Osobhy 6. Systémové
postizeni détmi ohrozené v krizi a priority
socialrg nezamngstnani
patologickymi
jevy
1.1 Podpora | 2.1 Podpora 3.1 Rodinné | 4.1 Rozvoj 5.1 Bydleni | 6.1 Kvalita
socialnich socialnich poradenstvi | terénnich pro osoby socialnich
sluzeb sluzeb programu a bez pristreSi | sluzeb
poskytovanych| poskytovanych nizkoprahovych
V pFirozeném | v piirozeném zarizeni pro
prostiedi prostiedi déti a mladez
uzivatehi uzivatehi
1.2 Aktivizace | 2.2 ZvySovani | 3.2 4.2 Primarni 5.2 6.2
seniona kapacity Volnoé¢asove| prevence Hygienicka a | Financovani
pobytovych aktivity |ékarska socialnich
sluzeb pomoc sluzeb
2.3 Socialré 4.3 Poradenstvi | 5.3 Zimni 6.3
aktivizaéni pro osoby opatreni Koordinace
sluzby ohrozené socialnich
socialnim sluzeb
vylouéenim
2.4 Socialré 5.4 Préace pro| 6.4 Informo-
pravni osoby bez vanost a
ochrana pristresi oswta
2.5 6.5
Zaméstnanost Dobrovol-
a pracovni nictvi
aktivity osob
se zdravotnim
postizenim
2.6
Bezbariérovost
Seniaii
1.1 Podpora socialnich sluzeb poskytovanychvp  Firozeném prost redi
uzivatel U
Cil:  Co nejvice seniat zistava ve svémifgozeném prostedi.
Opateni:
1.1.1 Zachovani, respektive rozgéni stavajicich terénnich sluzeb.
1.1.2 Dobrovolnici v doméacnostech.
1.1.3 Podpora osob paijicich o osoby blizké.
1.1.4 ZvySena motivace |ékai predepisovat oSdtovatelskou pé&i v domacim prostedi.
1.1.5 Podpora ambulantnich odlefovacich sluzeb.
1.1.6 Dostupna individualni doprava pro osoby sen§enou pohyblivosti.
1.1.7 Pomoc na zavolani - ,pohotovost pracovnik pecovatelské sluzby* (p€ovatelska
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sluzba/pogr. jiny typ sluzby by mél svym uZivatelam poskytovat sluzby na zavolani).

Popis situace:
Zajiskni a financovani socialnich sluzeb tirpzeném progedi je prioritou nejen z hledisk
naplréni prani uzivatel. Rozvoj terénnich socialnich sluzeb jdeiity také vzhledem k nedostat
financnich prostedki z vaiejnych rozpéta, které jsou WCR ureny na provoz sociélnich sluzeb.
Otrokovicku jsou terénni socialni sluzby pro sepipabezp&vany rekolika poskytovateli, avsa
celkovou kapacitu terénnich sluzeb je ipbf, vzhledem k rostouci poptavce, stale navys
socialnich sluzeb soustli vice na mnozstvi Ukdna uZivatelé pak postradaji blizSi socig
kontakt s osobami poskytujicimi sluzby.

K tomu, aby senitkh mohli zistavat ve svém ipozeném prosedi, je jim casto potebna pée

obvykle nemaji vzélani a zkuSenosti s poskytovanim takovéepd/ okamziku, kdy se snizi mi
sokestainosti osoby, o kterou je pevano, je u p&jicich rodinnych fslusniki poptavka pg
socialnim poradenstvi a po informacich o tom, jakopat. Zejména vifjpadech, kdy p#& byva
dlouhodoba, coZ je psychicky a fyzicky n&mé, se pak zvySuje i poptavka po odk®kacich
sluzbach.

OSetovatelska p& pati mezi zdravotnické sluzby. Jereplepisovana lékaa zabezp&vana
zdravotnimi sestrami. Rozvogdhto sluzeb umailje seniobim zistavat ve svémipozeném
prostedi. Jednim ziodi, prod nejsou sluzby domaci ofetvatelské p&e vice rozvinuty, je
nedostaténa informovanost pacieinto narocich na zaji&i odborné pé&, nap. po propusni
z nemocnice. Lékanejsou dostata¢ motivovani tuto pé& predepisovat a informovat pacienty
této moznosti. SluZzbu mohou zajistit agentury ddnp#e, odborné sestr¢eskéhocervenéhd
kiize Zlin.

Potebou rkterych senial na Otrokovicku se sniZzenou pohyblivosti je doséupmdividualni
pieprava. Dlezitost tohoto typu sluzby je édodnéna také nedostateym pokrytim regiont

to pro spoje na trase Otrokovice — Zlin a pro deprado menSich obci, Zidodi omezen
dostupnosti (zejména finami) jinych typi individualni gepravy, ktera jeifzptsobena seniém.

bezbariérovou vejnou dopravou. | kdyZz ésto Otrokovice ma 99 % sgobezbariérovych, neplat

a
Ku

Na
K
pvat.

Souasny tlak na efektivitu poskytovani sociélnich slufrinasi negativni jev, kdy se poskytovatel

Ini

zaji¥ovana rodinnymi fislusniky nebo jinymi paijicimi osobami. Jedna se o osoby, které

[a

—_—

Priorita reaguje na slabé stranky:

Lidé maji pocit osamoceni nebo obavy ze sveé Zivgtoace.

Méalo osobniho kontaktu uZivates pracovniky fimé pée.

Malo odlelRovacich sluzeb pro seniory.

Nejsou odlebovaci sluzby pro osoby nemocné demenci vyzadujlésini rezim.
Chybi mikrobus jako socialni taxi.

Projektovy zandr z procesu KPSS v letech 2005 — 2010:

Automobil na prepravu vozickaia (puvodns Mikrobus jako socialni taxi)
Nositel: SENIOR Otrokovice. Projektovy z&mbyl sowasti 1. KP na obdobi 2008-201
V souwasné dob jsou podany d¥ zadosti o dotaci na zakoupeni automobilu, kteryebspecialé
upraven na fepravu dvou vozkari a pti osob.

2.

1.2 Aktivizace senior u

Cil:  ZvySeni pdtu senion zapojenych do spatenského Zivota.

Opateni:
1.2.1 Podporatinnosti kluba diachodai.
1.2.2 Aktivizace osanlych a doposud ,nezapojenych” seniai.

Popis situace:

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora lévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvalivani socialnich sluzeb

na

Otrokovicku a je financovan z prostki Evropského socialniho fondu prissinictvim Operéniho programu Lidské
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V Otrokovicich i ve ¥tSir¢ obci regionu funguji formalni i neformalni aktivizapojujici seniory|
Kluby senioii jsou samospravné, program je dlouhadplanovan. Cilentinnosti kluhi je zajistit

dostatek lektat.
Osoby v seniorskémelu, které se sdruzuji a zapojuji do klubovych akudji dostateny pristup
k informacim o socialnich sluzbach a mohou vyuzbidky nejizrejSich aktivit. Cilovou

skupinou, ktera je ohroZzena socialnim vylenim, jsou osae Zijici senidi. Jednim z opaeni je
vyhledavat tyto osoby a motivovat je k zapojendig&ivota komunity.

aktivni traveni volnéhgasucleni. Nedostatkem, ktery je dlouhodoby, je nedosteéiedostupnost
nékterych aktivit, nap cviceni pandti, ktera je zpisobena fedevSim tim, Ze v regionu ne

Ve

ni

Priorita reaguje na slabé stranky:
Malo odbornych fednasek (napcviceni pandti) pro seniory — neuzivatele socialnich sluzeb.

Projektovy zandr z procesu KPSS v letech 2005 — 2010:

Pristavba Domu s péovatelskou sluzbou Travniky

Nositel: mésto Otrokovice. Projektovy zam byl sowasti 1. KP na obdobi 2008-2012.
zpracovana projektova studie naspavbu DPS Travniky, ktera zvysi kapacitu prosti40 osob
Druhou variantou je vyhledat vhodné&si bezbariérové prostory v blizkém okoli DPS Tilayn
Socialrg aktivizaéni sluzby v Nové [#diné

Nositel: Obec Nova Bdina. Obec fipravila projekt na Upravu prostor migké Skoly, v niz budo
poskytovany i dané sluzby. Bude opravetizgmi, které je weno pro dti, v nasledujici etap—
pii ziskani dotace — bude upravesdast pro aktivity senidi.

Je

—

Zdravotné postizeni

2.1 Podpora socialnich sluzeb poskytovanychv p  firozeném prost redi
uzivatel 0

Cil: Mame vytv@ené dostaténé podminky pro to, aby uZivatel@stavali co nejdéle ve své
pFirozeném progtedi.

i

Opateni:

2.1.1 Vybavit pdovatelskou sluzbu minimal& dvéma auty, navySit pdet pefovatelek
k doprovodam.

2.1.2 Zizeni odlet€ovacich sluzeb pro osoby do 27 let se zdravotnimgiZzenim.

2.1.3 ZajiS€ni sluzeb socialni rehabilitace pro osoby s duSevnionemocrénim.

Popis situace:
Podpora socialnich sluzeb poskytovanychiikogeném prosedi je dilezitd z hlediska socialr

blizkymi, piipadré v kombinaci s terénnimi a ambulantnimi sluzbanéisatinim nedostatkem
neexistence dostupnych odielacich sluzeb, které by byly za&reny na dti se zdravotnin
postizenim a na osoby do 27 let. @ddu nedostaténé kapacity p&vatelské sluzby, neni moz
v dostaténé mfe prizpasobovat Bkteré sluzby individualnim ptgbam a fganim uzivatel. Velmi
dulezité je pro osoby se zdravotnim postizenim ZgjisbZnost pepravy, kterd by byla uzgobenag
i pro voztkare a hife se pohybujici osoby, nejlépe v kombinaci se &Zajis1 doprovodu uzivatél
této sluzby. Velkym deficitem v oblasti socialnisluizeb je absence sluzeb pro osoby s duse
onemocgnim. ldealnimteSenim je vznik ambulantni formy sluzby socialnhatglitace, opt
nejlépe v kombinaci s doprovodem kligérdo z&izeni, kde bude sluzba poskytovana — doprag
muze byt zajifovan poskytovatelem nebo socialnimi pracovnikMDtrokovice.

ety

integrace osob se zdravotnim postizenimixbpeném prosedi jsou sluzby poskytovany osobami

je

7

ne

ynim

vod

Priorita reaguje na slabé stranky:
Mala kapacita odlatovacich sluzeb pro&tl se zdravotnim postizenim.
Pe&iovatelska sluzba poskytuje doprovod k i¢ékeuze odpoledne.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora lévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvalivani socialnich sluzeb

na

Otrokovicku a je financovan z prostki Evropského socialniho fondu prissinictvim Operéniho programu Lidské
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Absence sluzeb pro osoby s duSevnim onegrdon

Projektové zarry z procesu KPSS v letech 2005 — 2010:

Odlehé¢ovaci sluzby pro dti se mentalnim postizenim

Nositel: Nadje o.s., pobtka Otrokovice. Nage planuje roz§eni prostoru denniho stacidra
piistavbou a vznik dvouifek odlektovaci sluzby. Projektovy zambyl sowasti 1. KP 2008-2012
a je zéazen do SPRSS 2012-2014 (kategorie C — bezdimagodpory).

Podpora samostatného bydleni Nagje Otrokovice

pracovnik. Projektovy z&¥n byl sokéasti 1. KP 2008-2012 a jeiagzen do SPRSS 2012-2
(kategorie B — s finami podporou).

2.2 ZvySovani kapacity pobytovych socialnich sluz eb

Cil: Mame dostaténou kapacitu pobytovych sluzeb, které jsowizmisobeny uzivatém
S riznou mirou pokeby pé&e a podpory a také s kombinaaianych postizeni a poruch.

Opateni:

2.2.1 ZvySeni kapacity chrasiného bydleni pro osoby se zdravotnim postizenim.

2.2.2 Vznik sluzeb pro osoby s kombinaciiznych postiZzeni a poruch.

Popis situace:

Stavajicim pobytovym sluzbam pro osoby se zdrawotpostizenim schazi dostété kapacitd

sluzeb pro uzivatele, kte maji mensi pdebu podpory. Sluzby chré&mého, pipadre

jako jini lidé. Nezanedbatelnou sk&esti je, Ze uvedeny typ sluzeb ma nizsi provoakiady nez
klasické rezidetni sluzby.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Mal& kapacita chr&mého bydleni.

Projektovy zamar z procesu KPSS v letech 2005 — 2010:
RozsSkeni kapacity mist pro nemocné Alzheimerovou choroho

zaner byl sowkasti 1. KP 2008-2012 a je fagen do SPRSS ZK 2012-2014 (kategorie
s finartni podporou).

Zarizeni pro dosglé s poruchami chovani a pidruzenymi diagn6zami mentalni postizeni
chronické dusevni onemocéni, kombinované postizeni

Akutni poteba ORP vygenerovana rasitelnymi gipady opatrovant mésta jako véejného
opatrovnika. IdealninfeSenim je transformac&asti rekterého krajského domova se zvlastrn
rezimem. Projektovy za#n je zadazen do SPRSS ZK 2012-2014 (definovan ukol zmapoot
uzivatefl).

2.3 Socialn é aktiviza €ni sluzby

Cil:  Jsou vytv@ieny dostaténé podminky pro aktivni a plnohodnotny Zivot osad adravotnim
postizenim.

Opateni:

2.3.1 ZajiS€ni volno¢asovych aktivit pro déti se zdravotnim postizenim bez povinné dasti

podporovaného bydleni jsouildzZité z hlediska motivace osob zdravopostizenych a nabidKy
piimérené pée a podpory. Osoby se zdravotnim postizenim mejiiali potebu osamostatnit ge

W

Nositel: Na@je o.s., pob&ka Otrokovice. Nagje planuje vznik sluzby, ktera ma zajistit podporu
samostatného bydleni 2 klienty Ngelv i¢Zném najemnim byt Podporu bude poskytovat socié‘km’
0

4

Nositel: SENIOR Otrokovice, p.o. Jedna se o r@sikapacity Domova se zvlastnim rezimgem
SENIOR Otrokovice transformaci dalSich 12 mist deanpro seniory na SENIORu C. Projektovy

—_—

m

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora lévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvalivani socialnich sluzeb
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rodiéa nebo blizkych.
2.3.2 Podporatinnosti ¢lenskych organizaci osob se zdravotnim postizenim.
2.3.3 Podpora aktivit podporujicich integraci osolse zdravotnim postizenim do spoéaosti.

Popis situace:

Volno¢asové aktivity pro éi se zdravotnim postizenim jsou doposud Fajigny v ramc
organizaci poskytovatilsocialnich sluzeb, v ramci Speciélni ZS a takémai Domova &i a
mladeze Slurtko Otrokovice. Nedostataé je zapojeni&i se zdravotnim postizenim do aktiv
kterych se dastni i zdravé &i. Nedostatené je zaji&ni nekterych voln@asovych aktivit]
personalem, takZze zdraveétpostizené &i musi byt doprovazeny ratli

Clenské¢i svépomocné organizace osob se zdravotnim postizgmi dileZitou roli gi integraci
osob se zdravotnim postizenim do spotesti. Realizuji osttové aktivity, organizuji rehabilitai
pobyty a pedevSim aktivizuji svéleny.

Integraci osob se zdravotnim postizenim do spoisti casto brani bariéry a nutnosttsi miry
podpory, kterou vSakasto nelze zajistit bez zvySenych nakladnarok na finance. Je to tedy ta
nedostatek finamich prostedks, ktery je gekazkou v integraci osob se zdravotnim postiZzerar
spole&nosti.

it,

n d

Priorita reaguje na slabé stranky:
Nedostat&na sociala pravni ochrana uzivatel

Nedostatek volngasovych aktivit pro zdravodpostizené &i od 12 do 18 hodin

2.4 Socialn é pravni ochrana

Cil: Nizkoprahovost pravnich sluzeb a poradenstvi.

Opateni:
2.4.1 ZajiS€ni socialré pravni ochrany dosgglych v ORP Otrokovice.

postizenim.

2.4.2 Podpora oséty a prevence vedouci k vysSi bezpeosti Zivota osob se zdravotnim

Popis situace:
Osoby zrad cilovych skupin KPSS, zejména uzivatelé soaifilsiuZeb a osoby paiici o osobu
blizkou jsou ve spotmosti znevyhodény. Maji zhorSeny fistup kinformacim, jso

sami hajit sva prava a oprane zajmy. Zajisini socialg pravni ochrany jim umozni uptaivat
sva prava a vyuzivat vSech déupodpory, ktera je dostupna a kterouipbtiji. Je proto pé¢ba

k poradenstvi.

znevyhodgny na trhu prace, obvykle maji nizké&jmy, mizivé pravni ¥domi, nejsou schopmni

podporovat aktivity odborného socialniho poradensvusnadovat gistup kinformacim a

I

Priorita reaguje na slabé stranky:
Nedostat&na sociala pravni ochrana uzivatel

2.5 Zameéstnanost a pracovni aktivity osob se zdravotnim pos tizenim

Cil:  ZvySit moznosti za#stnavani osob se zdravotnim postizenim v regionu.

Opateni:
2.5.1 Roz&eni kapacity social® terapeutické dilny, pop*. vznik podporovaného
zameéstnavani, vznik chrarénych dilen, pracovni mista pro zdravoti@ postizené.

postizenim).

2.5.2 ZvySovani pracovnich kompetenci uzivatél socialnich sluzeb (osob se zdravotnim

2.5.3 Vytv&'eni pracovnich mist pro osoby se zdravotnim postiaem.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora lévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvalivani socialnich sluzeb

na
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Popis situace:
Osoby se zdravotnim postizenim jsou znevykoginna trhu prace. Jejich podil mezi
nezangstnanymi se zvySil. Na Otrokovicku je jen mélo kapahrarenych dilen a je nedostaték
programi, které jsou zagteny na pipravu osob se zdravotnim postizenim na trh pfideexistu;ji
programy pro osoby se zdravotnim postizenim, ktékénci zakladni Skolni dochazku. Jejich
dovednosti nabyté vramci vddvani nebo s pomoci socialni rehabilitace nejsquzity a
postupentasu zanikaiji.

Je tedy teba roz&ovat kapacitu sociatnterapeutickych dilen, podporovat vyteai pracovnich
mist pro osoby se zdravotnim postiZzenim, iikd@d prostednictvim socialnich firem
spolupracujicich se samospravami.

Priorita reaguje na slabé stranky:
Chybi prace prodi se zdravotnim postizenim po ukemi zakladniho vzdani.
Velkd nezamistnanost osob se zdravotnim postizenim.

2.6 Bezbariérovost

Cil: Mésta a obce regionu jsou bezbariérova pro osoby&ni druhy zdravotniho postizeni.
Opateni:
2.6.1 Odstraréni bariér a zabranéni vzniku novych ve véejnych budovéach.
2.6.2 ZlepSovani bezbariérovosti ®&stské hromadné dopravy (zejména dostatek
bezbariérovych spoji a samostatny jizdnirad bezbariérovych spoj).
Popis situace:
Bezbariérovost je idezitym aspektem podporujicim socialni integraciolbsse zdravotnim
postizenim. Bezbariérovost se netyka pouze:rmdovanych a rekonstruovanych budovieysé
dopravy a komunikaci. Tyk& se také oprav, udrzikladu ®ch stavajicich. Téma bezbariérovqgsti
zahrnuje nejen bariéry pro osobyéesnym postizenim, ale také pro osoby se smyslovym
handicapem. O bezbariérovosti héwoe také ve smysluiistupu k informacim a ve smyslu jeji¢ch
srozumitelnosti. Bezbariérovost neril@Zita jen pro osoby se zdravotnim postizenim.uezda i
pro osoby, které sef@chodi, nag. po Uraze, tire pohybuji, neboife orientuji, dale pro rode
s katarky apod., je tedyidezita pro vSechny, a to veestech i na obcich.

Priorita reaguje na slabé stranky:
Existence budov s bariérami.

Rodiny s détmi

3.1 Rodinné poradenstvi

Cil:  Dostupné a kvalitni poradenstvi pro rodiny stohi.

Opateni:

3.1.1 Spolupréace, sdileni informaci OSPO s ostatni socialnimi pracovniky, poskytovateli,
obcemi a dalSimi relevantnimi institucemi.

3.1.2 ZlepSeni informovanosti rodin s &mi do 5 let (hlavné v oblasti socialnich davek).

3.1.3 Z&chyt problematickych rodin — zvySit mnozsi rodin, ve kterych je sluzba odborného
socialniho poradenstvi a sociakaktivizaéni sluzba poskytovana.

3.1.4 ZvySeni kapacit socidk aktiviza¢nich sluzeb pro rodiny, prip. s doplrénim sociélni
prace socialnich pracovnik MéU.

3.1.5 Informace pro rodiny s dtmi v M éstské televizi Otrokovice.

3.1.6 Ripadové konference.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prdﬁedk‘iv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.
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3.1.7 Odborné poradenstvi, mediace a sluzby psydbgu, nejlépe v celém ORP.
3.1.8 Doprovazeni — mentoring mladych dospych po opuSgni Ustavni vychovy.
3.1.9 Chréréné bydleni pro rodiny.

Popis situace:

V piipact aktivit pro rodiny s dtmi se v rdmci procesu KPSS na Otrokovicku snasmestedit
zejména na rodiny ohroZzené socialnim vyknim, gipadré rodiny, ve kterych se vyskytl
socialrt patologické chovani. Ret rodin, které se dostanou do takto vymezenéhahok
potencialnich uzivatél socialnich sluzeb, se neustdle zvySuje. Vliv nantd také velké
nezamdstnanost, nizka uroxiemezd a zvySujici se zadluZenost rodin. Kvalitreéfektivni prace
s cilovou skupinou vyZzaduje Uzkou spolupraci poskgteli socialnich sluzeb, pracovriil
odckleni sociali pravni ochrany a odteni socialni pomoci na odboru socialnindOtrokovice,
a také zapojeni mistni samospravy, tedy jednottivgloci i vyhledavani a podge &chto rodin.
Jiz nyni jsou realizovany ifpadové konference a funguji multidisciplinarni gynslozené

kapacity sluzeb, které se z&mji na odborné socialni poradenstvi a so¢i@ktivizatni sluzby.
Idealni variantou je navySeni ia Uvazki Terénni sluzby rodinam i Charity sv. Anezky

uspokojit poptavku po teto slugbZadouci je rovr Uzka spoluprace se socialnimi pracovn
MeU. Vhodnymi smdry jsou casgjSi vyuzivani poradenstvi, mediace a soca@ktivizatni sluzby

motivace, podpora rozvoje radivskych kompetenci. Vzhledem k neexistenci ckémého ¢i
podporovaného bydleni pro rodiny &mi je tteba vice se zatit na terénni formy socialr
rehabilitace. V ramci regionu jéeba se ve zvysené imizanrovat také na mladé lidi, kiiese na
prahu dosglosti pripravuji na opu$hi péstounské p& nebo z#zeni Ustavni vychovy. Paba
mediace ve &Si mie (v sodasné dob poskytovano Centrem poradenstvi pro rodinné anpeské
vztahy, p.o.) — odborné poradenstvi, mediace aabwcaktivizatni sluzby, nejlépe coby terén
sluzba (sanace rodiny, z niz musedji @dejit do Ustavniho Z&eni — piprava rodiny na navrg
ditéte, odborna psychologicka prace s tadimotivace, rodiovské kompetence). Pro rodin
v nichZ jsou rodie na nizké mentalni Urovni a nezvladaji vycho#ti, ge Zadouci #dit ,chrargné
bydleni, ve kterém by na rodiny &ds (nejlépe derd) nekdo dohlédl. Bti by pak mohly astat
v rodine. Mésto Otrokovice ma bytovou politiku ogetou, ovSem volnych hyte nedostatek. N
vZzdy se tak v kratkéasoveé dob dai zabezpéit bydleni pro matky s&mi z azylového bydleni.

O

z poskytovatel socialnich sluzeb, socialnich pracovnik dalSich odbornik Je teba zvysSit

Otrokovice o 1 Uvazek, nejlépe vSak o dva, iebdakovém pipad bude pak mozné néaleZit

formou terénni sluzby, ffjprava rodiny na navrat dte, odborna psychologicka prace s todi

=

—_—

Ky

—_—

D

Priorita reaguje na slabé stranky:

Mal& provazanost sluzeb z pohledu uzZivat&bntinuélnost).

Po opusdini pistounské pé&e, respektive Ustavni vychovy chybi zsstmani, pravidelny rezim, j
nutna dalSi podpora.

Malé povdomi o davkach a sluzbach — nejsou podchycenyyadditmi do 5 let.

3.2 Volno ¢éasove aktivity

Cil: Siroka (dostaténa) nabidka volndasovych aktivit dostupnych viem rodinangetné téch,
které jsou ohroZeny socialnim vylgenim.

Opateni:

3.2.1 Informovanost v cilové skupi# o volnatasovych aktivitach.

3.2.2 Finar¥ni dostupnost voln&asovych aktivit.

3.2.3 Rozvoj specifickych prograni pro rodiny s détmi ohroZzené socialnim vylodenim.
3.2.4 ZlepSeni dostupnosti hracich ploch aFfst.

Popis situace:
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Podpora volngasovych aktivit je dlezit4, protoZe volntasové aktivity maji pozitivni vliv n
eliminaci vyskytu sociakipatologickych jeu u cdéti a mladeze. Jedna se tedy v podstatinnosti

pievazre zantiuje na dti a mladez. Jer¢ba rozvijet programy, které se zdghma celou rodinu
podporovat schopnost rodin ohrozenych socialnimuégnim organizovat sy volny ¢as. Jeitba
podporovat aktivity, které se z&mji na spoléné prozitky rodit a dti i v rdmci stavajicich
volnotasovych aktivit. Pro zvySeni moznosti kvalitinavit volny ¢as je teba v néstech a obcic
regionu udrzovat &ska Hist¢, hraci plochy a sportovist Dostaténa nabidka volntasovych
aktivit je pii zakladnich Skolach,getns ZS specialni a praktické, a to i v ramci $kolniZiny.
ZhorSena nabidka voltasovych aktivit v gkterych mensich obcich regionuigpbuje zhorSen
kvality Zivota olkani a sniZzuje atraktivitu bydleni pro mladé rodinyZ coa dlouhodob negativni
dasledky na komunitu.

primarni prevence, které nejsou nahraditelné. \t@sngé dob se nabidka volr@sovych aktivi1

|

—

—_—

Priorita reaguje na slabé stranky:
V Oldtichovicich vyraza ubylo voln@asovych aktivit pro éti.
D¢ti ze specialni Skoly nemaji dostatek kapacit védisovych aktivit mimo Skolu.

Chybi ditska Histe na Baové a v horni¢asti Kvitkovic.

Osoby ohrozené sociakpatologickymi jevy

4.1 Rozvoj terénnich program U a nizkoprahovych za Fizeni pro d éti a
mladez

Cil: RozS&Feni terénnich prograni do menSich obci regionu.

Opateni:

4.1.1 Vznik nizkoprahového z#izeni pro déti a mladez v Napajedlich, poi. v dalSich obcich.
4.1.2 ZvysSeni kapacity terénniho programu &i a mladez, drogow zavislé.

4.1.3 Spolupréce terénnich program s mistnimi samospravami i socialni praci.

Popis situace:
Pokryti Otrokovic terénnim programem pridich mladez a dostupnost sluzeb NZDM je dostae
Zadouci je vSak roz%vat terénni program pro drogoxavislé. Jefeba dale podporovat aktivit

k velké koncentraci osob z cilové skupiny a takéledem k zvySujicimu se vyskytu z{ige€ho
socialre patologického chovani jéeba rozgit pasobnost NZDM a terénniho programu hago
meésta Napajedla, figpadré i do dalSich obci regionu. K tomu, aby prace ewoili skupinou bylé
efektivni, je teba sotinnost vedeni obci, OSPO a poskytovataguzeb, zejména formou sdileg
informaci a koordinaci socialni prace s konkrétnieivateli.

které se pro cilovou skupinu mladeze ohrozené kecatologickymi jevy realizuji. Vzhledem

/s

ni

Priorita reaguje na slabé stranky:
Malo kontakti terénnich pracovniks uzivateli Unie Kompas a ONYX.
Neni nizkoprahové #&eni pro dti a mladez v Napajedlich ani terénni program.

4.2 Primarni prevence

Cil: Pedagogtti pracovnici pracujici dle metodik preventivniclqgramii.

Opateni:

4.2.1 Kvalitni programy primarni prevence pro céti.

4.2.2 Zajis€ni vyuzivani programia primarni prevence a vylenéni Ucelovych pros¥edkua
v rozpoétech Skol na konkrétni preventivni programy.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora lévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvalivani socialnich sluzeb
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Popis situace:

Preventivnimi programy jsou mysleny aktivity, ktgm®bihaji pevazre na zakladnich aigtdnich
Skolach. Programy jsou zaj@vany pracovniky Skol nebo externimi odbornymi dekt Situace na
Otrokovicku je takova, ze 1. stupezS pokryva svymi preventivnimi programy Madio d.s.
Dostaténa je nabidka preventivnich prograse zamfenim na drogy, kaeni, bulimii a anorexii
alkohol pro 2. stupe ZS, ale neni vyuzivana. \&kterych programech nastavuji poskytovatelé
specifické podminky (ndp pfitomnost tidniho witele @i tématu Sikana), kterécitelé nejsou
ochotni akceptovat. Polici€R nabizi preventivni programy pro Skoly (2., 5.,r&nik ZS).
Dilezité je os¥tové pisobeni na v&jnost, zejména ro&k, a nezakryvanitfpadnych problérin
které se mohou vyskytnout na vSech Skolach.

Priorita reaguje na slabé stranky:
Skolami nejsou vyuzivany programy praiejici uZivatele drog.
Nejsou vylerené finance na podporu preventivnich progiara zakladnich skolach.

4.3 Poradenstvi pro osoby ohrozené socialnim vylou  €enim

Cil:  ZvySeni kapacit pro odborné socialni poradenstvk,taby byly dle nazoru uZivatel
dostupné.

Opateni:

4.3.1 ZvysSeni kapacity sluzby dluhové poradenstvi.

4.3.2 Posilit stediska vychovné pée.

4.3.3 Zajis€ni sluzeb pro drogo¥ zavislé a ohroZzené drogovou zavislosti véku do 18 let

Popis situace:
Odborné socialni poradenstvi zahrnuje sluzby pabypshroZzené socialnim vyldenim, které
nejsou nabizeny komaw, pfipadré jsou finakné nedostupné. Se zvySujicim sectgomn osob
které paii mezi sociald vyloucené, respektive ohroZzené socialnim vyknim je teba posilova
také sluzby odborného socialniho poradenstvi. Viyurau sluzbou, ktera byda byt i v budoucny
posilovana, je sluzba dluhové poradenstvi. Proh&to, Ze jak se lidé staviikSeni svych dluh
tak se stavi i ke spolupraci s poradcem dluhovénadenstvi.

Odborné socialni poradenstvi z&esné na dluhy v Otrokovicich funguje, po slégk poptavka
pievysujici nabidku, a to ifpsto, Ze propagace je velmi mala. Charakteristjek&e uZivatele
piichazeji az ve chvili, kdy je na&ruvalena exekuce. S tim se prolina zhorSeny psyglstay,
sklon k sebevrazddm, a tak jelia poskytovat i dalsi, psychologickou podporu.hplehrozuji
také rodée predluzenych (dosyych) déti a op&né. Finartni gramotnost ve spaleosti je nizka
Casto se jedna o osoby, které jsou dlouhgdoBocialni exkluzi. DleZita je mistni dostupnos
protoZze tyto osoby nejsou ochotny za sluzbou cestolilezité je propojeni s pravnim
poradenstvim (sluzba dluhového poradenstvi ma graynExistuji i kometni subjekty, ktere
nabizi dluhové poradenstvi za Uplatu. Existuji iekaaktiky jak v oblasti poskytovaniigek, tak
v oblasti poradenstvi a nabidky konsolidace dlalosobniho bankrotu.

Snahou je posilovat fingni gramotnost a pravnésomi olgani uz od d@ti na zakladnich Skolach
Strediska vychovné @é jsou dlezitym ¢ldnkem i préaci s mladezi s vychovnymi problénty,
u které se vyskytuje socid@rmpatologické chovani. Btdiska mohou &i navStvovat ambulant#
nebo je zde 8 tydenni preventivni vychovny pobger 6000 az 7000 & cozZ se jevi jako neftSi
problém pro umighi ditte ze socialé slabé rodiny. Velkou p#¢bou je zajigni sluzeb prg
drogow zavislé nebo mladistvé ohroZené drogovou zavisldst 18 let. P&t mladistvych
zavislych na navykovych latkach neustaletstt, proto je nutné reagovat zajisin sluzeb, kterg
budou zamsteny na tuto cilovou skupinu.
Priorita reaguje na slabé stranky:

~+

\174
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Nedostaténa kapacita odborného socialniho poradenstvi (¢t poradenstvi).

Chybi sluzby pro drog@vzavislé a ohroZzené drogovou zavislosti #lewwdo 18 let.

Osoby v krizi a nezanéstnani

5.1 Bydleni pro osoby bez p FistreSi

Cil:  Zajisteni bydleni pro lidi v regionu, kt#& pfijdou o s¥echu nad hlavou.

Opateni:

5.1.1 Finar¥né dostupné socialni bydleni.

5.1.2 Pobytove sluzby pro beadné Zeny, pary, rodiny s @&tmi, invalidni a starobni dachodce.

5.1.3 Zarizeni pro osoby bez fistieSi bez @pijmu — domov se zvldStnim rezimem neb
azylovy dam pro seniory.

Popis situace:
Pobytové socialni sluzby poskytované osobam liestigsi se potykaji s celatadou skuténosti,
které jsou dany vyvojem speleosti. ZvySuje se podil mladych osob bez domovgsSue se peet

onemocgnim. Vysoky je podil lidi, k8 vyuzivaji socialni sluzby typu azylovyaeh, prestoze
svym wkem spadaji spiSe mezi osoby seniorské&lku vTito lidé se obtizhvraci do spoknosti,
casto se jednd o osoby zavislé na alkoholufidka jsou to osoby invalidni. Alkoholismus
kontraindikace pro umighi do domovt pro seniory. Ve Zlinském kraji jsou nedostate kapacity

azylového bydleni nedostatek, jsou bgnd Zeny bez domova, pary a rodiny&nd. ZvySuje se€
pocet rodin, které jsoufpdluzené. Kapacita pobytovych sluzeb pro matkytsidie nedostatana,
neni dostupné azylové bydleni, respektive sociiny pro rodiny s &mi. Vhodnym smirem

s cétmi, ¢i zvySeni kapacity finameé dostupného socialniho bydleni. Sluzba &&mna na osoby beg

zakona o sociélnich sluzbach. Zadouci je, aby Sloibu s celokrajskouipobnosti.

rodin s @&tmi, které jsou ohroZzeny ztratouiethy nad hlavou a pet osob s duSevnim

domowi se zvlastnim rezimem, které jsou pro tyto osol@emy. DalSimi skupinami, pro které ||

e

reSeni je vznik azylovych #aeni spolénych pro Zzeny, muZe a pary, respektive pro rodiny

V4

piistreSi a bez ifjmu na zgsob azylového domu pro senioryibe byt realizovana az po novelizaci

Priorita reaguje na slabé stranky:

Chybi zaizeni pro lidi bez domova v seniorskégkw a zdravotd postizené tichodce.
Na Otrokovicku (Zlinsku) chybi azylové bydleni greny, pary, rodiny sami.
Absence sluzby "nocleharna” pro Zeny.

Projektovy zandr z procesu KPSS v letech 2005 — 2010:

Azylovy dum pro Zeny, pary a rodiny s dtmi

Projektovy zénar, ktery spdiva v rozsfeni cilové skupiny u stavajiciho azylového domu
matky s dtmi (Novy domov Otrokovice, Charita sv. Anezky (Mowice) je souasti SPRSS Zh
2012 — 2014 (kategorie C — bez fidahpodpory).

pro

5.2 Hygienicka a Iéka Fska pomoc

Cil:  Osoby bez fist‘eSi maji zaji¥iny distojné podminky hygieny a#stup ke zdravotni pé.

Opateni:

5.2.1 Nizkoprahové misto, kde se mohou lidé bezrdova umyt a prevléci doéisteho obl&eni
(verejna sprcha).

5.2.2 ZajiS€ni p&e praktického lekare.

5.2.3 ZajiS€ni moznosti odparazitovani (desinsekce).

Popis situace:
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Mezi privodni jevy bezdomovectvi gatvyskyt osob, které maji problémy s hygienou,
verejnych mistech. Obvykle se jedna o osoby, které itaimambulantni a pobytové socia
sluzby, gipadré nejsou schopné akceptovat a dodrZzovat pravidl@raktisou nastaven
v existujicich socialnich sluzbach. Osoby béstesSi majic¢asto infekni choroby, které jso
kontraindikaci pro fijeti do sluzby azylovy @im. Nejsou k dispozici prostory a sluzba, ktera é)
zabyvala odparazitovanirichto osob. Nedostatee hygienické navyky, resp. podminky k hygig
brani v kontaktu se spdenskym prosedim. ProvizorninfeSenim by mohlo bytizeni véejné
sprchy v Otrokovicich, ktera by slouzila mj. i téové skupig. Nedostaten¢ se déi zajigovat
lékarskou péi o osoby, které nejsou uZivateli socialnich sluZajiseni zdravotnické sluzby |

jako Sanci ziskat zkuSenosti, praxi. Zdravotndepé lidi bez domova je planovana jako &ast
Nizkoprahového denniho centra pro osoby hiéztrpSi. Nutnosti pro realizaci je zafist |ekae,
ktery by zdravotni p#& poskytoval a podilel se na vyteni koncepce zdravotnické pomo

ktery je uplatiovan v Olomouci (sluzbu realizuje Charita Olomougfiravotnickd p& neni
socialni sluzbou, proto bude nutné pro jeji realizéskavat finance z jinych zdiofnag. nadace

Zlinského kraje).

ZadoucireSit na urovni kraje za pomoci medjlkabsolvent leékaskych fakult — nabidnout tuto praci

na
ni
a

S—

)

-

Ci.

Zdravotnicka pée pro lidi bez domova v ORP Otrokoviceibe byt realizovana podle schématu,

sponzorské dary, zdravotni pajiny, z rozpéti obci a Zlinského kraje — socialniho fondu

Priorita reaguje na slabé stranky:

Nejsou prostory pro hygienicky servis a ordinakaté pro bezdomovce.

Nejsou prostory pro nizkoprahové denni centrumbezzlomovce.

Privodni jevy bezdomovectvi, zejména Zebrani¢odtani ostatnich lidi a kradeze.

Projektovy zanmir z procesu KPSS v letech 2005 — 2010:

Nizkoprahové denni centrum pro osoby bezifistieSi

Sluzba Nizkoprahového denniho centra bylazana v Aknim planu rozvoje socialnich sluzeb
Zlinském kraji pro rok 2010,fpoha¢. 3 SPRSS 2009-2011. Projektovy zérje také sotésti
SPRSS ZK 2012-2014 (v kategorii C — bez fitrd@npodpory). Jako provizoriteSeni byla v roc
2011 zizena ,sd’arna“ pro peckani mrazivych noci.

Zdravotni péce o lidi bez domova

Resit na Urovni kraje za pomoci meidljlkabsolvent lékarskych fakult — nabidnout jako Sanci zis
zkuSenosti, praxi. Zdravotni §& o lidi bez domova je planovana jako &t Nizkoprahovéh

p&i poskytoval a podilel se na vyttemi koncepce zdravotnické pomoci. Jiz doslo k csid
nekterych Iékat v ORP Otrokovice. Nikdo nethzajem. JelikoZ nejde o socialni sluzbu, je nu
pro jeji realizaci ziskavat finance z jinych zdroj

denniho centra pro osoby bedgtieSi. Nutnosti pro realizaci je za§ist Iékae, ktery by zdravotn

ve

v

Kat

|

v
tné

5.3 Zimni opat feni

domu, n@li Sanci alespd v provizornich podmink&chiezit mrazy.

Cil:  Zajistit, aby v zing lidé bez pist‘eSi, ki#i nejsou schopni akceptovat pravidla azylového

Opateni:
5.3.1 ZajiS€ni provozu a zkvalitnéni vybaveni mista k gre¢kani mrazivych noci.

Popis situace:

Lidé bez pistreSi, ktéi nevyuzivaji ambulantni a pobytové socialni slyzigou zejmeéna
v mrazivych zimnich msicich ohroZeni na Zivat Casténé Ize podporu dchto osob zabezpi
prostednictvim terénnich programavsak jako nezbytné se jevi zabe&#peytapEné misto prg
pieckani mrazivych noci.

=

V Otrokovicich ,sd’arna“ funguje v provizornich podminkach. Objekt delde umistny, ale
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neposkytuje dostataé hygienické zazemi. Je petha zkvalitnit hygienické zazemi, zlepsit zajist
bezpeénosti uzivatel, zajistit teply napoj a polévku.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Chybi kvalitréjSi zazemi prostor, kde mohotepyvat lidé bez domova v mrazech — tz\d'&ma.

5.4 Prace pro osoby bez p Fistresi

mMoZnosti.
Opateni:
5.4.1 Pracovni programy specificky zarené na uzivatele socialnich sluzeb.
5.4.2 Funguijici véejna sluzba.
5.4.3 Socialni podnikani.
5.4.4 Spoluprace Wadu prace s poskytovateli socialnich sluzeb.
5.4.5 Motivace uzivatai.
Popis situace:
Trh prace je v salasné dob stdle pod vlivem celogtove krize. Znamend to, Ze prace
nedostatek i pro osoby, které nejsou na okrajiespokti. Resto je teba podporovat za¥stnavani
osob bez domova. Bez stalfiiho gijmu nebudou osoby bezZiptieSi schopny zlepSovat gV

schopny zabezg# si bydleni.

Pro zabezpgni prace pro osoby z cilovych skupin se jako viodmer jevi spoluprace
poskytovatel socialnich sluzeb a ¥&gjné spravy P zakladani a zabezpeni prace pro socialm
firmy, spoluprace § zaji¥ovani veéejné sluzby spota¢ s Uradem prace. iitom je teba
motivovat uzivatele, coz u osolsedluzenych neni vzdy snadné, protoze v okamziky,zainou
legalre pracovat, jsou nuceny splacet vysoké dluZastky svym ¥iitelim a zarovaé jim zanika
narok na sociélni davky. Proto se jifasto jevi jako lepSitstat bez legalnichipma a vyuzZivat
socialni sluzby. Motivaci fize byt také hrozba vgzeni z evidence UP.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Predluzenost uZivatél- podminkou pro osobni bankrotOR je legalni pijem ze zarsstnani, pra
uzivatele dlouhodabnezangstnané nenieSeni ani motivaceikeSeni.

Projektovy zamar z procesu KPSS v letech 2005 — 2010:

Koordinace verejné prospédnych praci na MgU

Cilem je zajistit koordinaci ¥ejné prosgsnych praci, kterou bude mit na starosti pracowk)
Otrokovice. Projektovy za#én byl sowasti 1. KP na obdobi 2008-2012

Systémoveé priority, cile a opateni

6.1 Kvalita socialnich sluzeb

Cil:  ZvySovani kvality sociélnich sluzeb.

Opateni:

6.1.1 Sdileni dobré praxe.

6.1.2 Realizace inovativnich projeki.

6.1.3 Zavést systém hodnoceni kvality z pohleduivatela.

6.1.4 Zidit vybory uZivatelu, provazanost se socialni odborem, komunitnim plan@nim
socialnich sluzeb.

6.1.5 Uplafiovat prioritni hledisko uZivatele pFi poskytovani socialnich sluzeb a i

Cil: Osoby socialé integrované maji moznost a motivaci pracovat dyah schopnosti @

socialni status. Bez stabilnihdijmu nejsou schopnyesit probléemy sigdluzenosti a nejsqu

s

je
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napliovani piani a potreb.
6.1.6 Sledovat nakladovost a efektivitu terénnich ambulantnich sluzeb, ¥etné vyuziti
prispévku na p&i.

Popis situace:

Usili o zkvalitiovani sociélnich sluZeb je trvalym jevem ve v3eoti&gnich sluzbach. Jedna
pievazié o interni aktivity poskytovaté) ktefi se snazi zaji®vat dobré personalni, technickeé
materialni zabezgeni socialnich sluzeb a dbaji o naplani zakonné povinnosti pracovili
v socialnich sluzbach a socialnich pracounikdlavat se.

V ramci partnerstvi, které je zaloZzeno zé&elém realizace procesu KPSS, jsou podporo
aktivity, které vedou k vygmeé informaci, sdileni dobré praxe, jsou realizovangrkshopy i
akreditované vz#lavaci kurzy. Je snahou, aby se informace dostgwalyevSim poskytovatin
socialnich sluzeb. &Si diraz je teba klast na inovace v socialnich sluzbach. Rezégsouy
v ziskavani nazdruzivateti sluzeb na napbvani jejich pani a pateb (otazkou je, zda je to moz
ztotoznit s napglovanim osobnich di). P zavadni novych technologickych ogeni neni jistota
Ze jsou v paebné mie zvazovana nejen z ekonomického hlediska, aleérgga hlediska dopad
na uzivatele.

se

A

any

Priorita reaguje naiflezitosti:

sluzeb — projektovy za#n Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku.
Priorita reaguje na ohroZeni:

Nebude dostatek kvalitniho a dostakevzdelaného personalu.

Zvyseni fluktuace odbornych pracovhifposkytovatel i Giadu).

Zmeny podminek pro socialni sluzby ze strany Zlinskiétage.

Stesky na kvalitu socialnich sluzehine ieSit systémové sledovani a hodnoceni poskytovahych

6.2 Financovani socialnich sluzeb

Cil:  Sluzby pro osoby z cilovych skupin maji staBilmazeno 100% naklad.

Opateni:

6.2.1 Nastaveni pravidel financovani na arovni saaspravy.

6.2.2 Dohoda podilu obci a podilu Zlinského krajaa financovani socialnich sluzeb.

6.2.3 Dohoda obci v regionu naifispévcich na provoz z&izeni p¢i obsazeni jejich olgany.
6.2.4 ZajiS€ni viceletého financovani sluzeb péebnych minimalné na Urovni udrZitelnosti.

Popis situace: )
Nedostatkem v systému financovani socialnich slwZeR je, Ze je nestabilni a nigglvidatelny

sluzby, protoze kazdy rok majizné gijmy. Frijmy navic nejsou dostatee. Vedouci pracovnig
socialnich sluzeb musérnovat zn&nou ¢ast svych pracovnich kapacit ziskavani fimdoh zdrog.
Rozdiln& je v tomto ifpact situace soukromych organizaci éspivkovych organizaci v péehe
ziskavani financi ze zdiilojmimo veejné rozpoty a pispevky uzivateti.

Je teba neustéle a koordinovanabadat Zlinsky kraj a Ministerstvo prace a sodcél \&ci, aby
upravili podminky financovani socialnich sluzeb, taly bylo ¥ejmé, jaké&innosti a do jaké mir
(pozadovany podil jednotlivych zdfgjjsou hrazeny a jak&nnosti hrazeny nejsou. Jeba zajistif]
finan¢ni spoludast vSech obci.

Poskytovatelé socialnich sluzeb nemohou dastatplanovat a tim padeitidit a rozvijet socialn|

Priorita reaguje na slabé stranky:

Nedostatek financi, neznalost podmineniich se z roku na rok.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora lévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvalivani socialnich sluzeb

na

Otrokovicku a je financovan z prostki Evropského socialniho fondu prissinictvim Operéniho programu Lidské

zdroje a zamstnanost a statniho rozfio Ceské republiky.

79



Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrokovickuohaobi 2013 - 2015

6.3 Koordinace socialnich sluzeb

Cil:  Socialni sluzby v regionu jsou poskytovany v souladKPSS na Otrokovicku.

Opateni:

6.3.1 Realizace procesu KPSS.

6.3.2 Udrzeni pozice koordinatora KPSS v ramci odiru socialniho M&U Otrokovice.

6.3.3 UdrZet propojenost obci, znat jejich pdeby, zang€ry, problémy.

6.3.4 Systém monitoringu aeseni podita.

6.3.5 Systém realizace sociélnich sluzeb a projekych zan¥ra ze strany poskytovatek a
zadavateli.

Popis situace:

Zajiskni systému socialnich sluzeb je spojeno s vynakiadangnych finargnich prostedki
z veejnych finarnich zdroji. Systém zabezpaje podporu a g pro mnoho obani obci regionu
Poteby véejnosti (potencialnich zajem® socialni sluzby) se &ni, vyviji se legislativa a zvyéur
se pozadavky na kvalitu socialnich sluzeb, zejnséolaledem na individualitu uzivatele a flexibi|ni
piistup k naplani jeho poteb. Jeiteba inovovat socialni sluzby anpgzné aktualizovat strategicky
dokument Komunitni plan socialnich sluzeb na Otwitku. Je teba zajistit penos informac
z lokélni urové obci ORP na uroweZlinského kraje a ogaé. Proto je teba @i zabezp&ovani
socialnich a dalSich sluzeb procahy obci regionu postupovat koordinovarfo znamena
vzajemne sdileni informaci a sp@é planovani zgn v socialnich sluzbach.

Pro moznost dlouhodékpldnovat rozvoj v oblasti socialnich sluzeb naalok trovni je teba se
zasadit o ¥tSi propojenost se ®dredobym planem rozvoje socialnich sluzeb Zlinskéhajek
Tento dokument by #h vice akcentovat pegby jednotlivych regioin a mel by vice respektovat
strategické plany v socialni oblasti dohodnutédnglivych obcich, réstech¢i regionech. Ng
lok&lni arovni je dlezité propojeni procesu komunitniho planovani &oéth sluzeb a jehp
vysledki s dalSimi procesy strategického planovani v obci.
Radu ¢innosti, které vyplyvaji z komunitniho planu, jetmé zabezp®vat z pozice zadavatele.
Aby tomu tak mohlo byt, je¢ba udrzet pozici koordinatora komunitniho plandvan

Je poteba nadale realizovatipgkoordinovani sociélnich sluzeb principy komurtimipldnovani
zejména spolupraci uzivatgl poskytovatel a zadavatél na urovni pracovnich skupin idici
skupiny.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Podréty se nikdo zodpasdre nezabyva.

Poskytovatelé nejsou vazani realizovat égaita projektové zagny komunitniho planovani, jejich
strategie neni vazana na vystupy z KPSSiaom se liSit.

Zadavatelé nejsou ,vazani“ ®enit na socialni sluzby pi@bné prosedky, respektive n
projektove zarery.

—_—

1%

6.4 Informovanost a osv éta

Cil: Informace o socialnich sluzbach jsou dostupné, &svs tematikou socialnich sluzeb |e
0¢inné SiFena.

Opateni:

6.4.1 Informaéni systém socialnich sluzeb na webu dsta (navzajem propojeny v linii
Otrokovicko — Zlinsky kraj — MPSV). Interaktivni sp ojeni s veéejnosti prostrednictvim
webovych stranek nésta.

6.4.2 Pravideln& publicita v Otrokovickych novinad.

6.4.3 Pravidelna publicita v MTVO.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prdﬁedkﬁv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.
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6.4.4 Realizace os¥ovych aktivit spojena s aktivizaci véejnosti.
6.4.5 Casopisy jednotlivych poskytovatal, informace o ostatnich navaznych socialnich
sluzbach, vzajemné spolupraceif) organizaci spol€nych akci.

Popis situace:
Informovanost o jednotlivych socialnich sluzbactv jgowtasné dob na dobré Grovni. Kazdy, kdo
ma& zajem, rmize snadno ziskat informace &olika zdroji. Je vhodné poktavat a rozvijef
dosavadni aktivity, které jsou iniciovany vramciogesu KPSS, tedy aktualizaci katalggu
socialnich sluzeb (aktuarvydavan formou kalendd). Aby os¥tové pisobeni na v&jnost bylo
acinné, aby bylo #ejmeé, jaké aktivity budou realizovany, jelha postupovat koordinovantzn.
mit piipraveny plan &idit jeho plreni. Zavést dalsi, nové formy informovanosti, vzapemyneny
kontaki.

Priorita reaguje na slabé stranky:
Malo informaci v Otrokovickych novinach.
Neexistujici kanal pro interaktivni kontakt KPS8Zévateli.

6.5 Dobrovolnictvi
Cil: Dobrovolniki je dostatek.

Opateni:

6.5.1 ZvySovani naboru dobrovolnik ve vSech ¥kovych skupinach obyvatelstva (os§ta).
6.5.2 Podpora msobeni dobrovolnikk v domacnostech (ocefi).

Popis situace:

Prace dobrovolnik je dilezitou sodasti snah o socialni integraci osob z cilovych skup
V regionu Otrokovicka fisobi ti vysilajici organizace, které se profesiogalzabyvaji
dobrovolnictvim. Zar&uji se na zajighi dobrovolnik pro pobytové socialni sluzby. Ji&ela
posilovat os¥tové pisobeni na v@jnost, aby se d#o udrzovat nabor dobrovolnikna dostaténé
arovni, a pokréovat v océovani dobrovolnické prace. To, co je zatim obtidn#eni zajiovano,
je prace dobrovolnikv domacnostech jednotliu@ cilové skupiny.

Priorita reaguje na slabé stranky:
Nedostatek dobrovolnik

Zajiseni funkénosti systému socialnich sluzeb zavisi na mnohaofeg&h. Neni mozné pouze
poskytovat kvalitni socialni sluzby. Jeela zajistit, aby poskytovateléélindostat€éné kapacity,
dostatek finatnich prostedki, dostatek kvalifikovaného personalu, aby sluzbyy bgostupné
maximalnimu moznému ptu uZivatel. Systémové priority se nezé&tuji na konkrétni cilové
skupiny, jsou dlezité pro celé spektrum uzivaiedocialnich sluzeb. Zanedbani uvedenych priorit by
mohlo vést k nesystémovosti v rozvoji socialnichzeb a ke zniani Usili viozeného do procesu
komunitniho planovani.

4.4 Piehled projektovych zang€ra z procesu KPSS v letech 2005 — 2010

V néasledujicim pehledu jsou uvedeny pro projektové zam které byly sotiasti bu’ dokumentu
1. Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrokovicieuobdobi 2008 — 2012, nebo projektové adm
které byly vydefinovany v nasledujicim procesu KPE8lkem bylo realizovano 35 projektovych
zanera, nerealizovano bylo 9 projektovy zam. Realizace 11 projektovych zam se posouva do

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prdﬁedkﬁv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.
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noveého planovaciho obdobi 2013 — 2015 a tyto ptojekzandry jsou zahrnuty do priorit, cila
opateni v gredchozi kapitole.

4.4.1 Realizované projektové zaniry

Realizované projektové zandry pro cilové skupiny Senid@i a Zdravotné postizeni

DOMOV__PRO SENIORY S ODDELENIM PRO NEMOCNE S ALZHEIMEROVOU
CHOROBOU A CENTREM DENNICH SLUZEB

Realizator: SENIOR Otrokovice. Dne 1.12.2008 #&avnovy Domov pro seniory n& tSpojend

v Otrokovicich se sluzbami domov pro seniory, odtefaci sluzby, centrum dennich sluzeb (Centrum
dennich sluzeb bylo ovSem v roce 2009 pro nezijeivateli zruSeno). Od 1.1.2010 je
zaregistrovana rowi sluzba domov se zvlastnim rezimem pro nemocnéeftizerovou chorobou a
staeckou demenci. Sluzba ma kapacitu 12 mist.

ODLEH COVACI SLUZBY

Realizator: SENIOR Otrokovice. V Doméwro seniory SENIOR Cf.tSpojené jsou 4 odlebovaci
liZka, na SENIROu B jsou dalsi 4Zka. Celkem je v SENIORu a v Charitnim dorad®harity
sv. Anezky Otrokovice 10 mist odkavaci sluzby.

ASISTENCNI SLUZBA PRO OBCANY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM A SENIORY

Realizator: Podané ruce o.s. — Projekt OsA. Osdawmistence je organizaci Podané ruce o.s.
poskytovana na Otrokovicku od roku 2009. Osobrdtasce je zaji®vana dle zajmu momentéin
pro 4 klienty ztad osob se zdravotnim postizenim.

DOMACI OSET ROVATELSKA PE CE A PECOVATELSTVI

Realizator:Cesky ¢erveny kiz Zlin. SluZzba je poskytovana na Otrokovicku odngleni ¢innosti
oSetovatelské sluzby Charity sv. Anezky Otrokovice eegd2009. OSébvatelska p& je dostupna
zdjem@m z Otrokovic a okoli.

ZAJIST ENi PECOVATELSKE SLUZBY V MALYCH OBCICH

Realizator: P&ovatelska sluzba Napajedla acBeatelska sluzba Kro#iz, P&ovatelska sluzba
SENIOR Otrokovice. V obcich na Napajedelsku raj& poskytovani sluzby Revatelska sluzba
Napajedla. R®svatelskou sluzbu v Tluntavé zajifuje Pe€ovatelska sluzba Kro#iz. Byla rovrez
rozStena fisobnost P&vatelské sluzby SENIOR Otrokovice, a to do NowéiDy.

ROZSIRENI PECOVATELSKE SLUZBY SENIOR OTROKOVICE

Realizator: Péovatelska sluzba Otrokovice. Raxsii Péovatelské sluzby SENIOR Otrokovice
0 uzivatele, ktd do prosince 2011 vyuzZivali sluzeb Chtdéého bydleni na SENIORu A. Od ledna
2012, po zruSeni sluzby chereého bydleni, doSlo ke zme statutu budovy natsn s nestskymi
najemnimi byty zejména pro seniory.

KRIZOVA LINKA
Realizator: misto Otrokovice. Zrealizovano formou dlek tisiového volani. Celkem 22 ohn
Otrokovic je 24 hodin dermapojeno na stalou sluzbuebtske policie Otrokovice.

SIGNAL TiS NOVE POMOCI - TiS NOVA PECE

Realizator: nisto Otrokovice. Z dotace Ministerstva vnitt&®, Programu prevence kriminality bylo
v roce 2009 spolufinancovano ifmeni 20 tlaitek pro givolani tisiové pomoci (roz$eno o dalsi
2 v roce 2010). Naptrzitou sluzbu pro drzitele tlaek zaji§uje Mestska policie Otrokovice.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prd&edkﬁv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
zdroje a zargstnanost a statniho rozfia Ceské republiky.
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ROZSIRENI KAPACITY CHRAN ENEHO BYDLENI

Realizator: Nage o.s., pobtka Otrokovice. V roce 2011 byla zvySena kapacited@mého bydleni
Nadtje Otrokovice z 11 na 12 mist v 6 bytech. Sluzbpgskytovana klieriim Nadtje o.s., pobéky
Otrokovice, kt# zvladaji bydleni v bytech se statutem ckr@ho bydleni.

ROZSIRENI SOCIALN E TERAPEUTICKE DILNY

Realizator: Na&e o.s., pobtka Otrokovice. Roz&ni bylo zrealizovano v roce 2009 piesinictvim
ziizeni chramného pracovigt Café Nadje v domow pro seniory SENIOR C na&ite Spojend.

V Café Nadje je 9 klient, kteti zaji¥'uji provoz Café Nage a formou pracovni aktivity zvySuji své
socialre pracovni kompetence (pet klienti se mize prongnovat vzhledem Kk jejich zapojeni do
dalSich prograrinsocialré terapeutické dilny Nage o.s., pob&ky Otrokovice).

ZKVALITN ENi SLUZEB KLUBU D UCHODCU TRAVNIKY

Realizator: misto Otrokovice. V letech 2007-08 bylo ffmeno nové vybaveni Klubuadhoddi
Travniky (nové stoly a Zidle), které vSak vyhovuje pro vzalavaci aktivity, pro klubovowinnost
bude hledana dalsi, vhogéi varianta vybaveni.

VZDELAVANI VE REJNOSTI K POMOCI SENIORUM A LIDEM SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM

Realizator: Zakladni Skoly v ORP Otrokovice. Etisk&hova se vytuje na vSech zakladnich Skolach
v ramci gedmeéti rodinnd nebo atanské vychova.

PRISTUP SENIORU K INTERNETU

Realizator: misto Otrokovice. Od roku 2009 jefiptupny bezplatny internet vadtské knihova
Otrokovice. Od roku 2007 je rovh pristupny bezplatny internet v Klubuiachoddi Travniky a
v Klubu dichodai Kvitkovice.

KOORDINATOR BEZBARIEROVOSTI

Realizator: misto Otrokovice. Od roku 2008 funguje spolupracezastupci lidi se zdravotnim
postizenim, kt# podavaji pipominky k bezbariérovostii kontroluji bezbariérovost novych staveb,
komunikaci¢i jejich Uprav. Spoluprace probiha se zastupcenickadi a zastupkyni nevidomych
ob¢ani Otrokovic a zaréstnanci Mstského adu Otrokovice, odboru socialniho, odboru dopéavn
spravniho, odboru rozvoje a spravy majetku a odbtawvebni tad.

BEZPECNOST SENIORU

Realizator: misto Otrokovice. V listopadu 2008 byla pfieny Klubu dichodd Travniky realizovana
piednaSka na téma Bezpest senial zastupci Mstskée policie Otrokovice a odboru dopravn
spravniho Mstského tadu Otrokovice. V roce 2009 byla s fikamn podporou programu Prevence
kriminality Ministerstva vnitraCR vydana broZura Rady nejen pro seniory, ktera bigaibuovana
do v8ech domacnosti v Otrokovicich ail@Zzné byla distribuovana také na fegnych setkanich
s olrany v partnerskych obcich v ramci procesu KPSSetech 2010, 2011 a 2012 pébby dalSi
besedy se zastupcidstské policie Otrokovice, Polici€R a odboru dopravrspravniho Mstského
Gfadu Otrokovice. Tématy byla ochran@g kradeZemi, domaci nasili a séniosilnicnim provozu.

BEZBARIEROVY CHODNIK V OLD RICHOVICICH
Realizator: obec Ofithovice. V roce 2008 byl vybudovan bezbariérovgdiik po celé délce obce.
Projekt byl realizovan za finani podpory EU.

NASTAVBA DOMU S PECOVATELSKOU SLUZBOU NAPAJEDLA

Realizator: misto Napajedla. V Doens p&ovatelskou sluzbou Pod Kalvarii 90, Napajedla byla
provedena v r. 2007 nastavba, ktera ddlzaSkapacitu DPS o 12 byt zarove byly rekonstruovany
nebytové prostory na 4 nové bezbariérové bytovégig. Vr. 2007 proghla také pestavba

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
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nebytovych prostor na DPS Sadova na 3 bytoveé jé&ginkteré jsou nyni najemnimi byty pro socialn
slabé obany.

DOPRAVA ZDRAVOTN E POSTIZENYCH

Realizator: misto Napajedla. Vr. 2009 byl zakoupen novy autoinpbd Pe&ovatelskou sluzbu
Napajedla, ktery je upraven i prdegpravu zdravokh postizenych osob,¢etrg osob na invalidnim
voziku.

Realizované projektoveé zansry pro cilovou skupinu Rodiny s détmi

BEZPLATNE _SOCIALN E _PSYCHOLOGICKE A PSYCHOTERAPEUTICKE A
VYCHOVNE PORADENSKE SLUZBY

Realizator: misto Otrokovice. Sluzba je poskytovana psycholozkbera spolupracuje s oéldnim
socialré pravni ochrany Mstského tadu Otrokovice. DalSi bezplatné vychovné poradessikéby
poskytuji Komunitni centrum pro rodinu Domino, Tené sluzba rodinam stini Charity sv. Anezky
Otrokovice, Dluhové poradenstvi Samaritan ChanityAgmezky Otrokovice.

DETSKA HRISTE V OTROKOVICICH

Realizator: misto Otrokovice. Na konci roku 2009 bylo dokeno specialni #i8t¢ pro ckti se

zdravotnim postizenim, které se nachazi u Domuevagelskou sluzbou na Travnikachridie

obsahuje hraci prvky, které jsou specigttizptisobeny dtem a mladezi se zdravotnim postizenim.

Realizované projektové zandry pro cilovou skupinu Déti a mladez ohroZzené delikvenci

NiZKOPRAHOVE ZA RIZENIi PRO DETI A MLADEZ SLIKR

Realizator: Unie Kompas Zlin. Vroce 2006 vznikloprestorach II. vymnikové stanice na
Travnikach nizkoprahové aeni pro dti a mladez Slikr, které je &éeno dtem a mladezi od 13 do
26 let.

TERENNi PROGRAM PRO DETI A MLADEZ

Realizator: Unie Kompas Zlin. Oiljna 2009 je na Uzemi &sta Otrokovice provozovan terénni
program pro mladez vesku 15 — 26 let. Tato sluzba je provozovana jakértef forma NZDM Slikr
Otrokovice, kde je rowt zazemi terénnich pracoviikOd roku 2012 je poskytovani této sluzby
docasre pozastaveno vigledku nedostateé dotace na sluzbu ze statniho r@mpo

NiZKOPRAHOVE ZA RIiZENi PRO DETI A MLADEZ — DALSI NZDM V OTROKOVICICH
Realizator: Unie Kompas Zlin. NZDM na Ba« bylo zprovozino viijnu 2010. Pro nezajenti na
Bat'ové bylo vSak NZDM k 31.12.2011 zruSeno.

SEKUNDARNI PREVENCE NEZDRAVYCH VZTAH UV TRIDNICH KOLEKTIVECH 7S

NA OTROKOVICKU

Realizator: 0.s. Madio. V lednu 2009 bylo zruSenajdké Centrum prevence Zlin, kterélmtento
projektovy zanir realizovat. Od 13.1.2009 programy sekundarnigmee na ZS realizuje o.s. Madio.
Preventivni programy jsou zaj@dvany na vdech ZS v Otrokovicich a v obcich regionu

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
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Realizované projektové zandry pro cilovou skupinu Drogowé zavisli

TERENNI PROGRAMY PRO DROGOV E ZAVISLE A OSOBY OHROZENE ZAVISLOSTI

NA NAVYKOVYCH LATKACH

Realizator: 0.s. ONYX. Od roku 2007 probiha v Otwakich a v Napajedlich terénni program
ONYXu pro drogo¥ zavislé.

PREVENTIVNI PROGRAMY PRO D ETI A MLADEZ OHROZENE ZAVISLOSTI NA
NAVYKOVYCH LATKACH

Realizator: msto Otrokovice a dalSi. V letech 2007 az 2009 pralyi spoléné besedy zastufc
Prob&ni a mediani sluzby Zlin (PMS), Sluzeb pro lidi bez domovaratan Charity sv. Anezky
Otrokovice, 0.s. ONYX a sociélni kuratorky odbonciginiho MsU Otrokovice se zaky ZS v ORP
Otrokovice na téma drogoveé zavislosti, bezdomoveztproblematiku osob propgsch z vykonu
trestu. Na tyto besedy navézaly programy PMS, Madio, PolicieCR a besedy s kuratorkou pro
mladez odboru socialniho ddtskeho itadu Otrokovice. V Napajedlich probihaji tyto besedy
spolupraci s Mstskou polici Napajedla. Své programy Skolam nadaldzi 0.s. ONYX, Sluzby pro
lidi bez domova Samaritan a Unie Kompas.

PROGRAM PRACOVNI REHABILITACE PRO PROBLEMOVE UZIVAT ELE
NAVYKOVYCH LATEK A DROGOV _E ZAVISLE

Realizator: gvodné o0.s. ONYX. Tento projektovy zam byl ¢asténé nahrazencinnostmi o.s.
PROCESIA, které funguje na bazi socialniho podnikdn zangstnavani osob, kie jsou
znevyhodgni na trhu prace.

Realizované projektoveé zandry pro cilové skupiny Osoby bez pistieSi a Lidé vracejici se
z vykonu trestu odréti svobody

ROZSIRENI A ZKVALITN ENI TERENNIHO PROGRAMU SAMARITAN DO NAPAJEDEL

A HOLESOVA

Realizator: Sluzby pro lidi bez domova Samaritdha@a sv. Anezky Otrokovice. \ieéznu 2010

bylo realizovano rozitni terénniho programu, a@ného osobam bezrigtteSi, na Uzemi ORP
Otrokovice a na Uzemi &st Zlin, Napajedla, HoleSov. Od roku 2012 je tdtdisa vyrazs omezena

vzhledem k Uspornym ogahim, kterd musela byt provedena v souvislostirsmalizovanou dotaci
na sluzbu poskytnutou ze statniho razpors roce 2012.

SOCIALNI REHABILITACE AMBULANTNI

Realizator: Sluzby pro lidi bez domova Samaritdha@a sv. Anezky Otrokovice. Byl realizovan
pracovi-resocializani program, ktery i t¥i oblasti pisobnosti. UZivatelé dochazeli do tzv.
.Kreativni dilny“, ve spolupraci s TSO Otrokovicelizeli prostory kolem Spotenského domu
v Otrokovicich a dochazeli vypomahat do Eado.s., pobeky Otrokovice.

ROZSIRENI KAPACITY AZYLOVEHO DOMU PRO MUZE
Realizator: Sluzby pro lidi bez domova Samaritana@a sv. Anezky Otrokovice. V roce 2011 doSlo
k rozSfeni kapacity Azylového domu Samaritan z 35 na 3t.mi

DLUHOVE PORADENSTVI SAMARITAN
Realizator: Sluzbyro lidi bez domova Samaritdn, Charita sv. Anezkyokbvice. V dubnu roku
2010 vznikla sluzba Odborné socialni poradenstvari@nsv. Anezky Otrokovice, neboli Dluhové

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
Otrokovicku a je financovan z prd&edkﬁv Evropského socialniho fondu priinictvim Operéniho programu Lidské
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poradenstvi Samaritan. SluZzba reaguje ndepat poradenstvi v oblasti dlishkteré doposud na
Otrokovicku chyslo.

ZAJIST ENi MISTA NA P RECKANI MRAZIVYCH NOCI — ,SE_DARNY*

Realizator: misto Otrokovice a Sluzbyro lidi bez domova Samaritdn, Charita sv. Anezky
Otrokovice. V roce 2011 vznikla v Otrokovicich tzsel’arna, kterd umaiuje lidem bez domova
pieckat ve zdravi mrazivé noci.

Realizované projektové zandry pro cilovou skupinu Nezanéstnani

NEZAM ESTNANI JAKO DOBROVOLNICI V SOCIALNICH SLUZBACH
Realizator: Centrum Maltézské pomoci Otrokovice. @ku 2006 organizuje v Otrokovicich
dobrovolnické sluzby Centrum Maltézské pomoci. DédeOtrokovicku psobi ADRA a Samari.

Realizované projektové zandry z oblasti systémovych priorit

INFORMA CNi A PORADENSKE MISTO / LINKA POMOCI

Realizator: Centrum pro zdraveétpostizené Zlinského kraje. Od listopadu 2008 fimgazdy 1. a 3.
&tvrtek v mésici v prostorach MU Otrokovice Poradenské misto pro seniory a zdrgvpostizené
realizované Centrem pro zdraveétpostizené Zlinského kraje. Jedna se o sluzbu odbsocialni
poradenstvi.

KOMUNITNI PLAN SOCIALNICH SLUZEB NA OTROKOVICKU

Realizator: misto Otrokovice. Odcervna 2009 docervence 2011 probihala realizace projektu
Mezinarodni spoluprace v komunitnim planovani do@é sluzeb. Od kitna 2010 do dubna 2012
byl realizovan projekt Podpora trvalé udrziteln@stzkvaliiovani socialnich sluzeb na Otrokovicku.
Projekty byly financovany z Evropského socialnitamdu prostednictvim Operéniho programu
Lidské zdroje a za#stnanost a statniho rozfio. Projekty zajiBuji kontinualnost koordinace
socialnich sluzeb na Otrokovicku pri@gtnictvim komunitniho planovani.

4.4.2 Nerealizované projektové zaniry

Nerealizované projektové zandry pro cilové skupiny Senidi a Zdravotné postizeni

Integrovany objekt socialnich sluzeb a vigjné spravy Tlumatov
Nositel: obec Tlumé&v. Projekt byl podan, ale newpii hodnoceni — nebylo podfno slodeni
verejné spravy a socialnich sluzeb.

Domov pro seniory Halenkovice

Nositel: obec Halenkovice. Vzhledem k nedostatkuariinich prostedki a nerealnosti vystavby
Domova pro seniory Halenkovice v obdobi, p&d je sestaven plan, byl projektovy z&mmositelem
zrusSen.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
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Nerealizované projektové zaniry pro cilovou skupinu Nezang€stnani

Systémova podpora celoZivotniho vadiavani obyvatel mikroregionu Jizni Hana
Nositel: obec Tlumé&ov. Projektovy zarr nerealizovan.

Vytvareni podminek pro vyuzivani véejné prospésnych praci
Nositel: Centrum sluzeb postizenym Zlin. ProjektowyanaZzer, ktery se podilel na definici
projektového zawru, ukortil pracovni pordr v CSP Zlin, projektovy za#n byl zruSen.

LepsSi pracovni podminky pro maminky s d&tmi
Projekt nemé nositele a je zavisly riésfjusné legislati.

Vypocéetni technika pro nezangstnané
Projekt byl na navrh projektového tymu zruSen jakeedalny.

Nerealizované projektové zaniry z oblasti systémovych priorit

Projektovi manaze‘i v socialnich sluzbach
Nositel: CpKP vychodni Morava. Nositel projektu gdnposkytovatelé socialnich sluzeb z&jig
fundraising vlastnimi silami.

Nerealizované projektové zandry pro cilovou skupinu Rodiny s cétmi

Socialni integrace rodin se zdravot# postiZzenymi osobami — chra#éné bydleni, denni staciong,
socialré terapeutické dilny
Nositel: 0. s. VIA VITAE Napajedla. Projektovy zé&mmositel zrusil.

Nerealizované projektové zandry pro cilové skupiny Osoby bez pistieSi a Lidé vracejici se
z vykonu trestu odréti svobody

Socialni rehabilitace
Nositel: Sluzby pro lidi bez domova Samaritdn, @hasv. Anezky Otrokovice. Projektovy z&m
nositel zrusil.

4.5 Implementace komunitniho planu

4.5.1 Implementace

Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrokovickuohaobi 2013 - 2015 je strategickym dokumentem
sestavenym zacasti poskytovatél socialnich sluzeb, uzivatesocialnich sluzeb a zastupmistnich
samosprav. Vysledkem je odborna a politicka shoad thm, jak maji byt uspokojovany peby
obyvatel obci regionu v oblasti sociélnich sluZBja vygenerovana op@ni, ktera v fipact jejich
naplreni prispeji vyznamnym zjpsobem ke kvali Zivota lidi v méstech a obcich regionu. Realizace
dohodnutych aktivit podgosocialni integraci osob, kterym hrozi, Ze budwetliksvému zdravotnimu
stavu ¢i socialni situaci vyloteni ze spolénosti. VeSkeré zemy v siti socialnich sluzeb jsou
pripravovany v souladu se snahou zkvalitat a zefektiiovat socialni sluzby arpdevsim zlepSovat
Zivot uzivatel socialnich sluzeb.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
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Mezi projektovymi zarary Komunitniho planu jsou i zémy v konkrétnich socialnich sluzbach. To,
Ze se na nich shodneme na Otrokovicku, vSak #iedtasSkeré zreny v oblasti socialnich sluzeb je
tteba projednat st@dniky Zlinského kraje a prosadit v ramci procesurlty Stedredobého planu
rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji (SPRS&¥azeni do krajského planu podmije
moznost ziskat dotace ze statniho r@égpoTento proces fize u jednotlivych projektovych zami
trvat i rekolik let.

LvedlejSim* produktem implementace Komunitniho plaa realizace socialnich sluzeb &m
obsazenych je zafstnanost obyvatel v regionu. Socialni sluzby naokitvicku zamistnavaji vice
nez 300 zarstnand.

Implementace jednotlivych naplanovanych praje&tcinnosti do praxe je zalezitosti odgdwnych
osob, pevazre zastup@ poskytovatal socialnich sluzeb. Tim, Ze jsou jejich projektamémery
schvaleny, ziskavaji podporu regionu v tom, abywg@dnéavali a hledali cesty, jak dohodnuté sluzby
z&it realizovat.

4.5.2 Financovani projekta

NejcitlivéjSi je otdzka financovani jednotlivych sluzeb.résio, Ze jsou projekty schvéaleny v ramci
procesu KPSS (resp. SPRSS), musi odgoe osoby detaithvyjednavat o dofinancovani z rozpo
jednotlivych obci. Pro implementaci Komunitniho mplaje proto vyhodné, aby projektové z#gn
Komunitniho planu byly saiasti strategickych pl@nobci regionu, resp. aby jejich realizacefipat

k priorithm obecnich rozgta.

Podpora socialni integrace je jednou z priorit algmwovanych oblasti strukturalnimi fondy EU.
Zejména pro mensi projektové z&mje mozno vyuZzit zdroje Ziznych nadaci a natisich fondi.
Obecrt tedy je mozné nachkteré rozvojové projekty ziskat dostatek fitiaith prostedki. Dulezité
ovSem je uvaZovat do budoucna a realizovat takosjéldy, které budou mit zaj&tu udrzitelnost.

Abychom tedy mohli dostate¢ dolre planovat, je nutno propojovat procesy planovéaaivoje
socialnich sluzeb se strategickym planovanim razwtjce, s procesem sestavovani dlouhodobych
rozpaitovych vyhled a s dalSimi systémovymi procesy, které awliv finance na provoz socialnich
sluzeb na lokalni, regionalni i celostatni Urovni.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
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5  MONITOROVANI, HODNOCENI A  AKTUALIZACE
KOMUNITNI PLANU

Komunitni plan socialnich sluzeb je dokumentem tetjigkym, stanovuje tedy dlouhodobé cile
v oblasti socialnich sluzeb v regionu. Neni vSakuheentem negnnym. V siti socialnich sluzeb je
tteba ptibézre reagovat na zemy podminek, a to zejména legislativnich a fitrdoh. Socialni sluzby
nejsou a prawpodobrg ani nemohou byt nefnné, protoZze se zaraveryviji potireby a ¢ekavani
uzivateh socialnich sluzeb. Demografické a sgeleské zrainy maji sice charakter postupnych&m
ale i na ty je nutno reagovatas a dostate¢. Aby st socialnich a dalSich navaznych sluzeb byla
schopna reagovat, jgeba udrzovat proces komunitniho planovani v chquoudokoreni a schvaleni
dokumentu. Naplni prace pracovnich skupinfidici skupiny se pak stdvd monitoring situace
v socialnich sluzbach, hodnocenigihplanu a aktualizace komunitniho planu socialsiokeb.

5.1 Monitorovani realizace komunitniho planu

Monitorovani je nedilnou s@ésti komunitniho planovéni socialnich sluzeb. Psog®nitoringu
piedevsim ziskava podklady pro vyhodnocovréni systéemu socialnich sluzeb, potazmo kvality
prace véejné spravy v socialni oblasti. Cilem monitorovgmisledovat vyvoj a trendy v oblasti
socialnich sluzeb a sledovatinnost opateni, ktera byla komunitnim planovaniméema, aby bylo
dosaZeno zlepSeni stavajiciho stavu. Jedna seaubatlobou a opakovanou aktivitu. K tomu, aby byl
monitoring funkni, je nutnad spoluprace vSech poskytovatebcialnich sluzeb v regionu se
zadavateli, pedevSim podavanigsnych informaci.

To, které udaje budou sledovany a zpracovavanypdalarexpertni skupina komunitniho planovani a
schvdlilaridici skupina. Sledovany jsou udaje, které se tyiyau registrovanych socialnich sluzeb,
jejich kapacity, naklail pfijma a p@tu pracovniki.

Dle registraci poskytovatiel socialnich sluzeb jsou kazdé organizaci jednotn&o rozeslany
monitorovaci tabulky, jejichz vypémim jsou ziskany peégbné informace. Zpracovanim dat je
powten/a koordinator/ka KPSS. Vyhledobude snahou realizafoprocesu KPSS na Otrokovicku
ziskavat udaje od Zlinského krajefigadre MPSV, protoZe tyto instituce podobné informace
ziskavaji v ramci procesuiigélovani dotaci ze statniho rozpo. Chceme tak ijspst ke snizeni
administrativni z&Ze poskytovatél socialnich sluzeb.

5.2 Hodnoceni realizace komunitniho planu

Hodnoceni realizace Komunitniho planu sociélniaivedb na Otrokovicku se z&ije na plgni
aktivit, které jsou schvéaleny vramci Komunitnihdanqu, resp. zpracovaného &kho planu.
Hodnoceni slouzi jako podklad pro dalSi vyjednaw@ndzvoji socialnich sluzeb a jako podklad pro
piipadnou aktualizaci planu. Hodnoceni je pravéd pracovnimi skupinami &dici skupinou ve
spolupraci s obcemi regionu a s realizatory jedvyath projekt.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
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Hodnoceni naplovani Komunitniho planu bude realizovano dvakrdh¢paby bylo mozno reagovat
na aktudlni situaci. Hodnoceni bude realizovdnonéwr prezentace jednotlivych organizagi
odpowdnych osob v ramci setkani pracovnich skupin a wussenoiidici skupinou. Vzhledem
k tomu, Ze realizované projekty jsou podstatnymladieem procesu KPSS, jgeba o vyvoji situace
kolem jednotlivych projeki informovat dalSi zainteresované subjekty. Protdebdvakrat rone
prezentovana zprava na setkani star@®RP Otrokovice. Prezentace projektovych &dnbude takeé
jednim z bod kulatych stal se zastupci Zlinského kraje.

Problematika monitoringu a hodnoceni socialnichzedbuna Otrokovicku je naplni pokavani
procesu KPSS vramci projektu Monitoring a vyhodn@mi KPSS na Otrokovicku, ktery bude
realizovan od 1. 5. 2012 do 30. 4. 2014.

5.3 Aktualizace komunitniho planu

Aktualizace Komunitniho planu socialnich sluzeb @t@okovicku je realizovdna v navaznosti na
monitoring a na vyhodnocovani realizace komunitrphimu. Komunitni plan je nutno aktualizovat
z davoda vngjSich ¢i vnitinich vliva, které vyzaduji Gpravy priorit a éiloproti pivodnimu planu.
Aktualizaci je nutné provést v okamziku, kdy bylosdzeno cile priority, ffpadré v okamziku, kdy
doSlo k realizaci projekt Pravidelg je nutno prova#t aktualizaci také pro to, aby bylo mozno
piipravit zadavatele a poskytovatele socialnich sluba gipadnou nutnost Wenit finantni
prostedky a dalSi kapacity. Aktualizaci planu je nutnévést také v pack, Ze budou monitoringem
zjisteny zmeny v oblasti poskytovani socialnich sluzeb, na&kjemutné reagovat.

Aktualizaci Komunitniho planu je proto mozné reélrddo dvoucasti. Prvnicast se zabyva aktualizaci
jednotlivych opateni a probih&d minimé&ijednou do roka. Aktualizacifpravuji pracovni skupiny a
fidici skupina. Je nutné aktualizovat v ndvaznostproces planovani rozvoje socialnich sluzeb ve
Zlinském kraji.

Druh&céast aktualizace je zatifena na nastaveni g¢ikomunitniho planu, definici priorit a ogani.
Takova aktualizace je prov&mh nejméd jednou za dva roky, pokud pracovni skupinyidici
skupina neciti pogbu provést aktualizaci planutive. Aktualizace Komunitniho planu v sob
zahrnuje tak&ast analytickou, jelikoz informace starnou. Aktmaliany Komunitni plan socialnich
sluzeb schvaluji pracovni skupifiglici skupina a zastupitelstva obci na Otrokovicku.

Krome standardniho procesu aktualizace bude Komunitmi pktualizovan v ndvaznosti na apai
v ramci udrzitelnosti a stabilizace socialnich sluzrespektive podle krizového planu.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
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6 ZAVER

Tvarci Komunitniho planu socialnich sluzeb na Otrok&e na obdobi 2013 - 2015 se zavazuiji i
nadale realizovat proces KPSS pro cilové skupimyotie zdravotr postizeni, rodiny saimi, déti a
mladez ohrozené delikvenci a drogaavisli, osoby vracejici se z vykonu trestu &tsvobody,
osoby bez fistreSi a nezagstnané, a to v ramci monitorovani, hodnoceni aadizace Komunitniho
planu.

| nadale budemeifimat podreéty nejen ze socialni oblasti a budeme se snazzhgjichfeSeni. Sve
pfipominky, navrhy a podity miuZete zasilat hil pisem@ na adresu Nstského tadu Otrokovice,
odbor sociélni, nam. 3. ktna 1341, 765 02 Otrokovice, na e-mail kucharova@tnolovice.cz nebo
sauerova@muotrokovice.cz, telefonicky na 577 680 Aébo se rivete obratit na fedstavitele
partnerskych obci na obecnicltadech obci Bov, Halenkovice, Nova Bdina, Oldichovice,
Pohdelice, Zlutava a sta Napajed|a.

Dokument Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrégku na obdobi 2013 - 2015 schvalila Rada
mesta Otrokovice usnesenitnRMO/265/05/12/ ze dne 14.5. 2012 a Zastupitelststa Otrokovice
usnesening. ZMO 193/06/12 ze dne 21.6.2012, ZastupitelstvoeoBslov usnesenint.7/14/12 ze
dne 6.6.2012, Zastupitelstvo obce Halenkovice uesries ¢. 01/XI11/2012 ze dne 2.7.2012,
Zastupitelstvo obce Ofithovice usnesenimi.5/28052012 ze dne 28.5.2012, Zastupitelstwistan
Napajedla usnesenith 11/172/2012 ze dne 26.10.2012, Zastupitelstvae dbahdelice usnesenim
¢.4/Z/12/3 ze dne 25.6.2012, Zastupitelstvo obcéaXh usnesenim 3/X1X./2012 ze dne 18.7.2012,
Zastupitelstvo obce Novadina usneseni 120/5/2012 ze dne 16.5.2012.

Tento dokument vznikl v ramci projektu Podpora Iévadrzitelnosti, dostupnosti a zkvabivani socialnich sluzeb na
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Seznam pouzitych zkratek

CZP ZK Centrum pro zdravatmpostizené Zlinského kraje

CCK Ceskycerveny Kiz

Ccsu Cesky statisticky fad

DPS aim s pe€ovatelskou sluzbou
DS domov pro seniory

EU Evropska unie

FZP fondy zdravotnich pojiéven
ChD chragné dilny

ChPM chraané pracovni misto

ChPM-OS\C zizeni spoléensky @elného pracovniho mista osobou, kter&nea vykonavat
samostat®é vydélecnou ¢innost

IP ZK individualni projekt Zlinského kraje

KD klub dichoddi

KP Komunitni plan

KPSS Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrokiwic
kpss komunitni planovéani sociélnich sluzeb na Katvaku
KU krajsky (fad

MeU Méstsky tad

MHD mestska hromadna doprava

MPSV Ministerstvo prace a socialnickcy

MS matéska Skola

MTVO M¢éstska televize Otrokovice

NNO nestatni neziskova organizace

NZDM nizkoprahové zdzeni pro dti a mladez

OsA osobni asistence

ORP obec s roz&nou fisobnosti

0.S. oldanské sdruzeni

OSPO oddeni socialg@ pravni ochrany

p.o. @ispevkova organizace

PS peéovatelska sluzba

ROP Regionalni opetai program

SAS sociala aktivizaini sluzby

SOC odbor socialni kstského tadu Otrokovice
SPRP spolkaost pro ranou ¢

SPRSS ZK  Sedredoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinskénji kria obdobi 2012 - 2014
SVP stedisko vychovné p&

SWOT analyza silnych a slabych stranek, ohroZemilezitosti
TSO Technické sluzby Otrokovice

uP (rad prace

UuTB Univerzita Tomase Bati

VPM volné pracovni misto

VPP véejrne prosgsne prace

ZK Zlinsky kraj

ZS zakladni Skola

Ptilohy

1) Podsity, které zaz#ly v ramci realizace procesu KPSS
2) Udaje o jednotlivychsocialnich sluzbach na Odrokku za obdobi 2009 — 2011
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