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Clenové Fidici skupiny, pracovnich skupin a projektového tymu v ramci projektu
Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku.

Projektovy tym
Kucharova Eva
Zdrazil Josef
Michaela Hrabalova
Renata Zezulkova

Clenové Fidici skupiny

Bartkova Marie
BlahusSova Jifina
Blazek Jaromir
Budek Jaroslav
Dvornikova Jaroslava
Horak Pavel
Horakova Kvétoslava
Kolar Stanislav
Kubala Peter
Kubi¢kova Anna
Libiger David
Ludvickova Eva
Machackova Eugenia
Musilova Marie
Némecek Jaroslav
Neto¢ny Petr
Pecenova Marie
Polak Pavel

Polasek Roman
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Chlopc¢ikova Marie
Jursikova Zdenka
Kasna Alena

Kelnar Josef
Kovalova Jarmila
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Majda Miroslav
Malinova Simona
Matg¢jickova Monika
Nesrstova Pavla
Pallova Ivana
Peceniova Marie
Rezni¢kova Magdalena
Stankova Blazena
Strakova Olga
Struzkova Marie
Sediva Jarmila
Sicova Zdetika
Skrabolova Libuse
Vardanova Ivana
Vickova Zdenka
Vicek Jifi

Vecetfova Jana
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Zvonickova Lenka
Zychackova Magda

Matéjickova Monika

Pecenova Marie

Podzimek Vratislav

Rektorikova Lada
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Stosova Blanka
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Nezaméstnani
Bernatik Tomas
Budek Jaroslav
Civan Zdenék
Dockalova Jitka
Dulikova Martina
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Hyzd’al Vladimir
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Konarik Karel
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Clenové pracovni skupiny
Osoby ohroZené socialné
patologickymi jevy
Bezd¢kova Ivana
Blatecka Irena

Budek Jaroslav
Dulikova Martina
Gromus Tomas
Horakova Kvétoslava
Hric Kamil

Kasna Alena
Kalmarova Denisa
Matéjickova Monika
Netocny Petr
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Pekarova Alena
Peterkova Jarmila
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Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2014 - 2015

Vazeni a mili obcané Otrokovicka,

dostava se Vam do rukou aktualizovany Komunitni plan socialnich sluZzeb na Otrokovicku na obdobi
let 2014 az 2015. Tento strategicky dokument se tak stdva mapou pro dal$i sméfovani a rozvoj v
oblasti planovani socialnich a dalSich sluzeb pro obyvatele naseho regionu. Plynule zaroven navazuje
na plan predchazejici, ktery jsme spoleénymi silami uspé$né¢ realizovali. Realizaci piedchazejiciho
komunitniho planu socialnich sluzeb jsme s jednoznacné potvrdili, Ze je vystavén na pevném zakladg,
ze je to dokument zivy, ktery je schopen absorbovat podnéty nové, aktudlni. Potvrdil rovnéz, Ze jsme
schopni spolecné hledat a nalézat odpovédi na aktudlni vyzvy. Vytvofili jsme tak spolecné sit
kvalitnich socidlnich a ndvaznych sluzeb a mame diky tomu na ¢em dale stavét.

Zabezpecovani téchto sluzeb je jednou z velmi dulezitych povinnosti obci. Jsme jednim z mala
regiond, kde se politickd podpora socialnich sluzeb projevuje vyznamné pii jejich realizaci. Je nasim
spole¢nym zajmem, aby sluzby poskytované ob¢antim naSeho regionu byly poskytovany v souladu
Sjejich potfebami a hospodarné. Je rovnéz v naSem spolecném zajmu, aby i v této slozité dobé byly
nejen zachovany, ale i v rozumné mife rozvijeny. Pii tvorbé aktualizovaného Komunitniho planu
socialnich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2014 — 2015 spojili své sily partnefi z Otrokovic,
Napajedel, Bélova, Halenkovic, Nové Dédiny, Oldrichovic, Pohotelic a Zlutavy. Je potiebné fici, Ze
do tvorby komunitniho planu se ve velké mife zapojili rovnéz zastupci neziskového sektoru,
poskytovatelé socialnich sluzeb. Vyznamné slovo méli rovnéz zastupci uzivateld, nebot’ pravé oni
nejlépe védi, jaké sluzby pottebuji. Vytvoreny strategicky dokument je pak vyjadienim odborné a
politické shody nad podobou rozvijejici se sité socialnich a navazujicich sluzeb pro osoby potiebné.
Réad bych podékoval vSem, ktefi se do tvorby komunitniho pldnovani aktivné zapojili, ¢lentim
pracovnich skupin a ¢lenim fidici skupiny. Za dobie odvedenou praci patii rovnéz podékovani
¢lenim realiza¢niho tymu. VéE&fim, ze dosavadni velmi dobra spoluprace v Sirokém partnerstvi vSech
zuCastnénych bude i nadale rozvijena ke vzdjemnému prospéchu, zvlaste¢ pak téch, kteti jsou na
pomoci jinych zavisli. Pfeji ndm vSem, aby se spole¢né dilo dafilo ve prospéch obyvatel naseho
regionu.

Mgr. Jaroslav Budek
starosta mésta Otrokovice
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z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2014 - 2015

UvVOD

Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrokovicku vznikl v ramci realizace projektu Podpora trvalé
udrzZitelnosti, dostupnosti a zkvalitiiovani socialnich sluzeb na Otrokovicku a jeho aktualizace
probéhla v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku, ktery realizuje
meésto Otrokovice spoleén€¢ se svymi partnery - obcemi Bélov, Halenkovice, Nova Dédina,
Oldfichovice, Pohotelice, Zlutava a méstem Napajedla a partnerskymi organizacemi Centrum pro
zdravotné postizené Zlinského kraje, 0.p.s., Domov pro seniory Napagjedla, p.o., Charita sv. Anezky
Otrokovice, NADEJE, pobocka Otrokovice, ONYX Zlin, 0.p.s., Oblastni spolek Ceského &erveného
kiize Zlin, SENIOR Otrokovice, p.o. a Svaz télesné postizenych v CR z. s., krajské organizace Zlin.
Tento aktualizovany dokument je vysledkem prace nékolika desitek lidi z fad zastupcii partnerskych
meést a obci, zastupcli partnerskych organizaci, uzivateli zftad senior, osob se zdravotnim
postizenim, nezaméstnanych obcanii a rodin s détmi a také zastupct z organizaci, jako napt. Dim déti
a mladeze Slunicko Otrokovice, Madio, o.s., Klub rodi¢ti handicapovanych déti Stinata, Matefska
Skola Otrokovice, Méstska policie Napajedla, Podané ruce, o.s. - Projekt OsA, , Probacni a mediacni
sluzba CR, stiedisko Zlin, Svaz t&lesné postizenych v CR z s, krajska organizace Zlin, Tyfloservis,
0.p.s., ambulantni stfedisko Zlin, ZS Travniky Otrokovice, ZS T. G. Masaryka Otrokovice, ZS
Manesova Otrokovice, Maltézska pomoc, o.p.s — Centrum Otrokovice, Zakladni Skola prakticka a
specialni Otrokovice.

Cilovymi skupinami, na néz byl projekt zaméten, jsou seniofi, zdravotné¢ postizeni, nezaméstnani,

rodiny sdétmi, osoby v krizi a osoby ohrozené socialn¢ patologickymi jevy zijici na uzemi
Otrokovicka.

Komunitni plan socidlnich sluzeb na Otrokovicku je zdkladnim strategickym dokumentem zaméfenym
na rozvoj socialnich sluzeb a sluzeb souvisejicich se socialnimi sluzbami na Otrokovicku. Dokument
zahrnuje vSechny dilezité aspekty Zivota osob z cilovych skupin, které souvisi nejen se socialnimi
sluzbami, ale i Sdostupnosti socialnich sluzeb a skvalitou Zivota cilovych skupin. Dokument je také
zaméfen na trvalou udrZitelnost a dostupnost socialnich sluzeb na Otrokovicku.

Pod pojmem Otrokovicko rozumime obce a mésta, ktera patii do regionu ORP Otrokovice a obec
Nova Dédina, kterd je soucasti ORP KroméfiZ, ale pfirozenou spadovost ma do Otrokovic.

Struktura Komunitniho planu socialnich sluzeb na Otrokovicku je v souladu s obvyklym uspofadanim
strategickych dokumentd. Zakladnimi ¢astmi dokumentu jsou Cast analytickd a c¢ast strategicka.
Analyticka ¢ast obsahuje tidaje o souc¢asném stavu sité socialnich sluzeb a o potiebach uzivateld.
Strategickd Cast obsahuje jednotlivé priority a opatfeni vygenerované V radmci procesu komunitniho
planovani socialnich sluZeb, a také jednotlivé projektové zaméry, jeZ tyto priority napliiuji.

Realizace Komunitniho planu socidlnich sluzeb na Otrokovicku je podminéna zejména disponibilnimi
finan¢nimi prostiedky a splnénim podminek pro jejich ziskani, a to jak u stavajicich socialnich sluzeb,
tak u projektovych zamérl. Stavajici sluzby podle nové nastavovanych podminek zafazovani do sité
socialnich sluzeb Zlinského kraje (dale ZK) museji na zakladé¢ hodnoceni stanovenych parametrti
,»Oobhajit* své zafazeni V krajském stfednédobém planu s vazbou na dotace ze stitniho rozpoctu.
Projektové zaméry museji prosadit své zatazeni do krajského planu, nejlépe v nékteré z kategorii
s finan¢ni podporou. V obou piipadech se ovSem jedna o vicezdrojové financovani, tj. kromé dotaci ze
statniho rozpoctu, z krajského rozpoctu, obecnich rozpoltii a ptispévku ziizovatele také uhrady
uzivatel, fondy zdravotnich pojiStoven a ostatni piijmy. V piipadé nezafazeni do krajské sité
socidlnich sluzeb, resp. do krajského sttednédobého planu je existence stavajicich sluzeb, resp.
realizace projektovych zaméri finan¢né jen obtizné udrzitelna.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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1 INFORMACEO KOMUNITNIM PLANOVANI SOCIALNICH
SLUZEB

1.1 Komunitni planovani socialnich sluzeb (KPSS)

KPSS je metoda planovani socialnich sluzeb na zékladé spoluprace a dohody =zadavateld,
poskytovatel a uzivatelli socialnich sluzeb. Socidlni sluzby jsou planovany pro obcany konkrétniho
uzemi s vyuzitim znalosti potieb a moznosti zainteresovanych stran s dirazem na zapojeni vetfejnosti.
Vysledkem procesu KPSS je politickd a odbornd shoda nad systémem socidlnich sluzeb a sluzeb
navazujicich, na niz se shodnou vSechny zucastnéné strany zapojené do KPSS. Vysledkem procesu
planovani socidlnich sluzeb metodou komunitniho planovani je realizovatelny plan rozvoje socialnich
sluzeb a trvaly proces vefejné rozpravy o feSeni problému komunity.

Na Otrokovicku se komunitn¢ planuji nejen socialni sluzby podle zakona ¢. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsSich predpist, ale i sluzby, projekty a potfeby souvisejici, jako
napiiklad bezbariérovost a integrace v ramci volno¢asovych aktivit. Procesu komunitniho planovani
se trvale ucastni vsichni zde plsobici poskytovatelé socidlnich sluzeb, zastupci mest a obci regionu,
uzivatelé socialnich sluzeb a zastupci cilovych skupin z fad vefejnosti. Zapojovana je také vetrejnost a
zastupci dalSich neziskovych organizaci ptisobicich v regionu.

1.11 CilKPSS

Cilem KPSS je vytvofit systém sluzeb odpovidajici potfebam mistnich obcanli, moznostem
poskytovatelll a zadavatelll socialnich sluzeb.

1.1.2 Dil¢i cile
Zjistit pottebnost socialnich sluzeb a sluzeb souvisejicich, plany, zaméry a moznosti poskytovatelti a
zadavatelll, pfani uzivatell a verejnosti.
Vytvoftit systém spoluprace mezi zadavateli, poskytovateli, uzivateli a vetejnosti.

1.1.3 Principy KPSS
Vzhledem Kk tomu, ze metoda KPSS je uplatfiovana v riznych mistech riznymi lidmi, existuji
doporucené, nikoli vSak pevné stanovené postupy prace. Stanoveny jsou obecné principy, jejichz
dodrZovani je nezbytnym piedpokladem pro realizaci kvalitniho procesu KPSS. Témito principy jsou:
e Bez dohody neni KPSS.
Posileni principt ob¢anské spolecnosti.
Bez uzivateli neni KPSS.
Demokraticka spoluprace.
Vse je vetejné.
Svoboda vyjadtfovani.
Rovnost mezi v§emi Gcastniky.
Pribéh je stejné dulezity jako vysledek.
Rizeni.
Legitimita.
Cyklicky proces.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.

13



Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2014 - 2015

e Hledéni novych lidskych a finan¢nich zdroju.
e Resit dosazitelné.
e Potteby a ptani lidi jsou vic nez normativy.

1.2 KPSS vramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na
Otrokovicku

0Od 1.5.2012 do 30.4.2014 byl realizovan projekt Monitoring a vyhodnocovéani KPSS na Otrokovicku,
ktery byl financovan z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské

zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoétu Ceské republiky a jehoZ souéasti byla i realizace procesu
KPSS.

Hlavnim cilem projektu bylo podpofit zvySovani dostupnosti a kvality socidlnich sluzeb na
Otrokovicku prostfednictvim aktivit navazujicich na vytvofeni Komunitniho planu socialnich sluzeb
na Otrokovicku. Dil¢imi cili byla aktualizace komunitniho planu socidlnich sluzeb, nastaveni systému
monitoringu a vyhodnocovani socidlnich sluzeb a v neposledni fadé¢ také realizace aktivit
neakreditovaného vzdelavani formou odbornych workshopii.

Dtvodem pro realizaci projektu byla potieba zabezpelit stabilitu systému socialnich sluzeb a
podporovat zvysovani jejich kvality. Mésto Otrokovice je souasti partnerstvi realizujiciho proces
KPSS, do kterého jsou aktivné zapojeny vSechny organizace poskytovatel v regionu, obce regionu a
desitky uzivateld. Prostiednictvim realizace projektu byly hledany zpusoby, jak celit nedostatku
financi a naproti tomu zvySovanym administrativnim narokim, tlaku na zvySovani kvality socidlnich
sluZzeb a zvySujicim se pozadavklim ze strany uzivatell.

Proces monitoringu, ktery byl nastaven, bude slouzit pfedevs§im pro potieby dota¢niho systému mésta
Otrokovice a dalSich obci, a také pro vyhodnocovani realizace komunitniho planu socialnich sluzeb.
Informace o siti socialnich sluzeb pro potfeby samospravy na jednu stranu potiebujeme, na druhou
stranu bylo snahou v ramci projektu nastavit takovy systém, ktery klade minimalni naroky na jiz tak
znaén€ vysokou administrativni zat€Z poskytovatelil socidlnich sluzeb.

Aktualizace komunitniho planu socialnich sluzeb probihala formou setkavani pracovnich skupin a
fidici skupiny. Proces KPSS je realizovan tak, abychom mohli pribézné nastavovat sit’ socidlnich
sluzeb formou tvorby akc¢nich plani, pfipravovat podklady pro jednani lokdlnich samosprav
zapojenych do procesu KPSS, a abychom mohli koordinované napliiovat zadkonnou povinnost
spolupracovat s krajem pfi realizaci procesu planovani. Pracovni skupiny jsou dobrym komunika¢nim
prostorem pro feseni aktualnich problému a urcovani priorit ve spolupraci s aktivné zapojenymi
uzivateli.

Kvalita socidlnich sluzeb byla zvySovana prostfednictvim realizace workshopt. Tuto formu jsme
zvolili proto, ze v CR je fada kvalitnich odbornikii na riizné aspekty systému socialnich sluzeb, ktefi
mohou obohatit svymi védomostmi nase lokalni odborniky. Workshopy podpoftily vyménu zkuSenosti
a dobré praxe. Celkovy pocet 6 workshopi byl zvolen proto, aby bylo mozno vénovat se jednotlivym
tématim do hloubky. Témata navrhovali sami poskytovatelé socidlnich sluzeb zapojeni do projektu.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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1.2.1 Realizace procesu planovani socialnich sluzeb

Proces planovani socialnich sluZzeb probihal formou pravidelnych setkavani pracovnich skupin a fidici
skupiny.

V pribéhu realizace projektu se uskutecnilo cca 20 setkani fidici skupiny, 10 setkani expertni skupiny
a 20 setkani kazdé z pracovnich skupin Zdravotné postizeni, Seniofi, Rodiny s détmi, Osoby ohrozené
socialné patologickymi jevy, Osoby Vv krizi a nezaméstnani.

Pro proces planovani bylo zdsadni vyhodnoceni plnéni dosavadniho stfednédobého planu a nova
analyza potieb cilovych skupin. Proces planovani socidlnich sluzeb byl navic obohacen o nastaveni
systému monitoringu a vyhodnocovani socidlnich sluzeb. V ramci procesu komunitniho planovani byl
kladen diraz na zachovani stavajicich potifebnych socidlnich sluzeb, na jejich udrzitelnost a na
udrzitelnost nové vznikajicich sluzeb pti chronickém nedostatku financi.

1.2.2 Analyza sité socialnich sluzeb

Analyza sité socialnich sluzeb na Otrokovicku probihala formou sbéru informaci o stavajicich
socialnich sluzbach a jejich vyhodnocovani. Pracovniky projektového tymu a pracovniky expertniho
tymu za podpory pracovnich skupin byla provedena analyza potieb cilovych skupin. Cilem bylo
analyzovat potieby cilovych skupin na Otrokovicku a zapracovat je do aktualizace Komunitniho planu
socialnich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2014 — 2015. Potieby cilovych skupin byly zjistovany
zejména formou diskuse v rdmci pracovnich skupin. Analyza byla vypracovana projektovym tymem
V soucinnosti s poskytovateli socidlnich sluzeb (partnery projektu), s pracovnimi skupinami a expertni
skupinou procesu KPSS.

Vysledky analyz byly vyuzity jak pro praci na aktualizaci Komunitniho planu socialnich sluzeb na
Otrokovicku, tak pfi komunikaci se Zlinskym krajem pii tvorbé Akc¢nich planh rozvoje socialnich
sluZeb.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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2  ANALYTICKA CAST

2.1 Socialné demograficka charakteristika Zlinského kraje

2.1.1 Charakteristika lokality

Uzemi Zlinského kraje, o vyméie 3 963 km?, je rozdéleno do c¢tyt okresi (Kroméiiz, Uherskeé
Hradisté, Vsetin, Zlin), v ramci nichz je tfindct spravnich obvodi ORP. V ptisobnosti Zlinského kraje
se nachazi celkem 307 obci. Vzhledem k poétu obyvatel 587 693 (k 1.1.2013) je pramérna hustota
zalidnéni 148 obyvatel na km® RozloZeni obyvatel je dilezité vzhledem k planovéani budouci sité
socialnich sluzeb. Pozornost by méla byt zaméiena predevSim na hustéji obydlené lokality a lokality
odlehlejsi, kde je vyznamna zejména dostupnost terénnich sluzeb.

Zdroj: Risy, udaje k 1.1.2013 a Uzemné identifikacni registr CR.

2.1.2 Celkovy priristek/ibytek obyvatelstva

Celkovy prirtstek obyvatel ve Zlinském kraji v obdobi 2006 az 2012 byl v kladnych ¢islech pouze
v letech 2007 a 2008, zatim co v praiméru CR je celkovy pfirozeny piirtistek za sledované obdobi ve
vSech letech kladny. V letech 2011 a 2012 zaznamenava Zlinsky kragj celkem velky pokles v celkovém
prirustku (v roce 2012 az minus 1337). Tento pfirozeny Ubytek je zplsoben vysSi mortalitou
(mrtnosti) nez natalitou (porodnosti) a vy$§im poctem vystéhovanych nez piistéhovanych. Z tabulky
je vak patrné, Ze i praimér celkového piiristku CR se rok co rok snizuje. Pokud bude tento trend i
nadale pokralovat, lze piedpokladat, Ze se pramér celkového piirastku CR mize za nékolik let
ocitnout i v zapornych ¢islech.

Celkovy pfirustek obyvatel tvoii soucet piirozeného pfirGstku a pfirGstku st€hovani. Ptirozeny
ptirdstek ve Zlinském kraji byl v obdobi 2006 az 2012 v kladnych ¢islech pouze v letech 2007, 2008 a
2010 (tedy natalita byla vyssi nez mortalita). V roce 2011 a 2012 zaznamenava Zlinsky kraj celkem
velky propad Vv pfirozeném piirtistku. Zatim co primér celkového piirtistku CR byl v roce 2012 278,
Zlinsky kraj si nese hodnotu minus 600. Zlinsky kraj od roku 2006 do roku 2008 zaznamenava kladny
ptirtstek st¢hovani. Rok 2009 je vSak zlomovy a od tohoto roku se ve Zlinském kraji setkavdme
pouze se zapornymi Cisly, které v prubéhu let mirné kolisaly, ale trend je spise klesajici (v roce 2012
minus 737). Podobny klesajici trend m4 i primér piiristku stéhovani CR, avsak ¢&isla jsou v roce 2012
prozatim jest¢ kladna.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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Tab. 1 Celkovy piiristek obyvatel ve Zlinském Kraji v porovnani s primérem za CR

Zlinsky kraj Primér CR'

ROK Celkovy Piirozeny Pririastek Celkovy Piirozeny Piiristek

priristek priristek stéhovani priristek priristek stéhovani
2006 -303 -314 11 2579 99 2 480
2007 941 190 751 6 710 714 5996
2008 632 259 373 6172 1044 5128
2009 -370 -33 -337 2 805 781 2025
2010 -681 45 -726 1854 736 1118
2011 -1 057 -601 -456 1337 130 1 206
2012 -1 337 -600 -737 763 278 735

Zdroj: Cesky statisticky urad; tabulka viastni zpracovani

2.1.3 Pocet obyvatel a vékova struktura

Celkové pocty obyvatel Zlinského kraje odrazeji vySe uvedené zjisténi celkového ptirtstku/ubytku
obyvatel. Od roku 2007 az do roku 2012 ma celkovy ptirtstek ve Zlinském kraji klesajici tendenci (od
roku 2009 dokonce az do zapornych ¢isel). Mezi roky 2006 a 2012 doslo ve Zlinském kraji k poklesu
poctu obyvatel o 2 202 osob (mezi roky 2003 — 2006 byl tento pokles 830 osob). V ptipadé vékové
struktury jde o regresivni typ vékové pyramidy, kdy je podil détské slozky maly a naopak nejveétsi
poCty osob se vyskytuji na konci reprodukéniho a v post-reprodukénim véku. VEkova struktura
Zlinského kraje je v porovnani s vékovou strukturou CR srovnatelna, bez vyznamnéjsich rozdild. |
celkovy piiristek CR zaznamenava od roku 2008 klesajici tendenci.

2.1.4 Projekce poctu a struktury obyvatel

Projekce poctu a struktury obyvatel Zlinského kraje (obdobi 2009 — 2034) zaznamenava snizovani
poctu obyvatel. Za 10 let (v roce 2019) se predpoklada pokles o cca 14 500 osob. Z projekce vyplyva
zavazny fakt tykajici se zmény vekové struktury. Do roku 2029 by se mély snizit predevSim pocty
0sob ve véku 15 - 35 let. NejvEtsi nartst pak nastane ve vékovych skupinach 40 - 50 let a 65 a vice let.
V souvislosti se zlepSovanim zdravotniho stavu populace dojde k prodluzovani véku obyvatel, a tim
ke starnuti populace. Narust je o¢ekavan ve vSech ,,seniorskych® vékovych skupiniach — u starSich
osob dojde vSak k nértstu vyraznéjSimu.

! Pramér CR je vypo&itam pod&lenim udaji za CR a poétem NUTS III.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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Obr. 1 Piedpokladana zména pocetniho stavu populace v ramci jednotlivych ORP Zlinského
kraje

ZMENA POCETNIHO STAVU POPULACE 2009 - 2034
(Udaje v %)

Roinov pod RadhosStémn

' By stiice pod Hostynels

Valasske Klobouky

Uherské Hradisté
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[ | 72-538
| s36--204
B 20503

Zdroj: Strednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinskéem kraji pro rok 2012 — 2014
(prodlouzeno do 2015)

Zména stavu populace mezi roky 2009 a 2034 ukazuje, ze populaéné ztrati vS§echny ORP v kraji.
K nejvétsimu poklesu populace dojde v ORP Zlin a v ORP Krométiz, nasleduji ORP Otrokovice a
ORP Vsetin. Podily osob starSich 80 let se béhem 25 let zvysi pravdépodobné nejvice v ORP Valasské

2.2 Sociodemograficka analyza regionu Otrokovicko

Sociodemograficka analyza byla zpracovana pro obce ORP Otrokovice, tj. Bélov, Halenkovice,
Napajedla, Oldiichovice, Otrokovice, Pohofelice, Zlutava, Nova Dédina (tyto obce jsou partnerskymi
obcemi v ramci realizace projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku), Tlumacov,

Spytihnév a Komarov. Obec Nova Dédina spadd do ORP Kroméiiz. Nadale tento region uvadime jako
Otrokovicko.

Tento dokument byl aktualizovan Vv ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.

18



Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2014 - 2015

Obr. 2 Mapa regionu Otrokovicko
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Zdroj: Mapy.cz

221 Rozloha
Rozloha uzemi Otrokovicka je 11 992 ha

2.2.2 Pocet obyvatel
Pocet obyvatel Otrokovicka byl k 01.01.2013 celkem 35 134 osob.

Tab. 2 Pocet obyvatel v obcich na Otrokovicku k 01.01.2013.

OBEC CE"KEVM MUZI ZENY
(v absolutnich cislech)

Bélov 295 150 145
Halenkovice 1827 921 906
Komarov 331 158 173
Napajedla 7 343 3601 3742
Nova Dédina 413 203 210
Oldfichovice 400 203 197
Otrokovice 18 327 8934 9393
Pohoielice 847 416 431
Spytihnév 1700 849 851
Tlumacov 2521 1262 1259
Zlutava 1130 569 561
Sledované obce celkem 35134 17 266 17 868

Zdroj: Cesky statisticky viFad; tabulka viastni zpracovani

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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Nasledujici graf piedstavuje prognoézu vyvoje poctu obyvatelstva v jednotlivych okresech Zlinského
kraje do roku 2020, kterd byla vytvorena v roce 2006. 100 % piedstavuje rok 1995, kdy bylo ve
sledovanych obcich 36 842 obyvatel (k 1. 1. 1995, zdroj CSU). Jak je z grafu patrno, byl piedpoklad,
ze do roku 2020 klesne celkové mnozstvi populace v okrese Zlin o piiblizné¢ jedno procento.
Z aktualizovanych dat vSak vyplyva, ze jiz v dobé&, kdy graf predpokladd mirny nartst poctu obyvatel,
zaznamenavame ve skutec¢nosti ve sledovanych obcich pokles o témet 4 % oproti roku 1995.

Graf 1 Prognéza vyvoje poc¢tu obyvatel ve Zlinském kraji
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2.2.3 Vékova struktura obyvatel
Tab. 3 Vékova struktura obyvatel v obcich na Otrokovicku k 31.12.2012
.[STAVK | VEKOVA SKUPINA UMERNY | INDEX STARI
OBEC POHLAVI PBUMERNY
31.12.2012 |0-14 | 15-64 |65+ |VEK (65+/0-14)
Muzi 150 26 105 19 73,1
Zeny 145 25 95 25 100,0
Bélov Ob¢ pohl. 295 51 200 44 40,0 86,3
Muzi 921 156 650 114 73,7
Zeny 906| 156 586| 153 108,3
Halenkovice [Obé¢ pohl. 1827 312 1236| 267 40,1 89,4
Muzi 158 17 117 24 141,2
Zeny 173 22 94 57 2591
Komarov Obé pohl. 331 39 211 81 449 207,7
Muzi 3601 510( 2592 499 97,8
Zeny 3742 507| 2485| 750 1479
Napajedla Ob¢ pohl. 7343 1017 5077| 1249 42,3 1228
Muzi 203 31 148 24 77,4
Zeny 210 29 149 32 110,3
Nova Dédina | Ob¢& pohl. 413 60 297 56 41,1 93,3

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho

rozpoétu Ceské republiky.
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Muzi 203| 36| 142| 25 69,4
Zeny 197| 36| 131| 30 83,3
Oldtichovice | Ob& pohl. 400| 72| 273| 55 38,3 76,4
Muzi 8934|1353| 6305|1276 94,3
Zeny 9393(1173| 6307|1913 163,1
Otrokovice |Obé pohl. 18327| 2526 12612 3189 42,3 126,2
Muzi 416| 63| 297| 56 88,9
Zeny 431 61| 293| 97 159,0
Pohotelice | Obé pohl. 847| 124| 590| 153 41,6 123,4
Muzi 849| 133| 603| 113 85,0
Zeny 851| 127| 565| 159 125,2
Spytihngv | Obé& pohl. 1700 260| 1168| 272 40,9 104,6
Muzi 1262 219| 863| 180 82,2
Zeny 1259 188 834| 237 126,1
Tlumagov | Obé pohl. 2521| 407| 1727| 417 40,8 102,5
Muzi 569| 89| 413| 67 75,3
Zeny 561| 97| 371| 93 95,9
Zlutava Obg pohl. 1130 186| 784| 160 39,1 86,0
Celkem 35134|5054| 24 175| 5943 41,0 109,7

Zdroj: Cesky statisticky viFad; tabulka viastni zpracovani

Na Otrokovicku bylo k 31.12.2012 celkem 5 943 obc¢ani starSich Sedesati péti let (k 31. 12. 2010 to
bylo celkem 5 404 ob¢ant, je zde evidentni starnuti populace), coz piedstavovalo cca 16,9 % popul ace
zijici na tzemi Otrokovicka. Podil osob starSich 65 let se od 31.12.2010 zvysil o cca 1,65%.
V absolutnich ¢islech se jedna o nartist od 31.12.2010 do 31.12.2012 0 539 téchto osob. Primérny vék
obyvatel Otrokovicka byl k 31.12.2012 41 let, coz odpovida celorepublikovému primérnému véku
41,3 let. Index stafi vyjadiuje, kolik je v populaci obyvatel ve véku 65 let a vice na 100 déti ve véku 0
- 14 let. Na Otrokovicku pfipadlo na 100 déti do 14 let 117,6 seniort starSich 65 let (k 31.1.2010 byl
tento index 109,7), coZ je vice, neZ je praimérny index staii v CR (113,3).

2.24 Predpokladany vyvoj vékového sloZeni

V nésledujicich grafech je zndzornén predpokladany vyvoj veékového sloZeni obyvatelstva ve
Zlinském kraji. Graf srovnéava stav v roce 2002 a ptedpokladany vyvoj do roku 2050. V Otrokovicich
je pak nutno pocitat se skokovym ndristem poctu obyvatel seniorského véku, nebot’ v Otrokovicich
zije velké mnozstvi obyvatel, ktefi se pfistéhovali v 70. letech 20. stoleti za praci v souvislosti
Sotevienim pneumatikarny. Jestlize je v souCasné dob¢ v regionu 5 943 osob starSich 65 let, coz
piedstavuje 16,9 % obyvatel, pak vroce 2050 by jich mélo byt dle progndézy znazornéné
Vv nasledujicim grafu 34,9 %, coz by v souc¢asné dobé¢ predstavovalo cca 12 367 osob.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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Graf 2 Piredpokladany vyvoj vékového sloZeni obyvatelstva ve Zlinském kraji
r. 2050
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Zdroj: Cesky statisticky virad, 2005. Zpracoval: AUGUR Consulting s.r.o.

Dulezitym statistickym udajem v oblasti socialnich sluzeb je pocet piijemct piispévkl na péci, jejich
rozlozeni dle ve€kovych kategorii a dle pfiznaného stupné zavislosti. Celkovy pocet piijemcti
piispévku na péci na Otrokovicku byl 1 089 osob (28.2.2014). Nejvice piijemct prispévku ma narok
nal. stupen ptispévku. Dllezitym trendem, ktery ma zdsadni dopad na kapacity socialnich sluzeb, je
prabézné se zvysujici pocet osob s priznanym IV. stupném zavislosti. K 31. 12. 2011 bylo téchto osob
169 a k 28.2.2014 bylo téchto osob o 48 vice, tedy 217. Je tieba zdiraznit, Zze pojem piijemce
prispévku na péci se nekryje s pojmem uzivatel socidlnich sluzeb. Velka ¢ast ptijemci pfispévku na
pécCi nevyuziva zadnou socialni sluzbu, ptipadné o né pecuje rodina.

Tab. 4 Pocet osob s prispévkem na péci dle jednotlivych obci ORP Otrokovice k 28.02.2014

Pocet osob s Pocet obvvatel Podil osob s prispévkem
OBEC piispévkem na pé&i |, 77 201-2 na pédi na celkovém poétu

k 28.2.2014 o obyvatel v %
Bélov 5 295 1,7
Halenkovice 64 1827 35
Komarov 10 331 3
Napaedla 219 7343 3
Nova Dédina 10 413 2,4
Oldfichovice 7 400 1,8
Otrokovice 601 18 327 3,3
Pohoftelice 29 847 3,4

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho

rozpoétu Ceské republiky.
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Spytihnév 42 1700 2,5
Tlumacov 83 2521 3,3
Zlutava 19 1130 17
Sledované obce celkem 1089 35134 31

Zdroj: Udaje dodal Urad prdce CR — krajskd pobocka ve Zliné — kontaktni pracovisté Zlin; Cesky
statisticky urad; tabulka vlastni zpracovani

Procentni podil pfijemct na péci na celkovém poctu obyvatelstva ORP Otrokovice je 3,1%. Vyssi
podil pfijemct na pé¢i maji napiiklad Halenkovice a Pohotelice.

Graf 3 Pocet piijemct prispévku na péci na Otrokovicku dle stupné zavislosti k 28.02.2014
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Zdroj: Udaje dodal Urad prace CR — krajskd pobocka ve Zliné — kontaktni pracovisté Zlin, graf
vilastni zpracovani

Graf 4 Procentni podil po¢tu piijemcu pirispévku na péci dle jednotlivych vékovych kategorii na
celkovém poctu piijemci prispévku na péci na Otrokovicku k 28.02.2014
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Zdroj: Udaje dodal Ufad price CR — krajskd pobocka ve Zliné — kontaktni pracovisté Zlin, graf
vlasni zpracovani

Prestoze celkovy pocet osob starSich 65 let piedstavuje pouze 16,9% zcelkové poctu obyvatel
Otrokovicka, je jejich podil na celkovém poctu piijemct piispévku na péci na Otrokovicku 69%.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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Graf 5 Procentni podil poétu prijemci prispévku na péci starSich 65let v jednotlivych
kategoriich stupné zavislosti na celkovém poctu prijemci prispévku na péci starSich 65 let
k 28.02.2014
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Zdroj: Udaje dodal Urad prace CR — krajskd pobocka ve Zliné — kontaktni pracovisté Zlin; graf
vilastni zpracovani

Nejvice piijemct piispévku na péci ve veékové kategorii nad 65 let mé ptizndn prvni stupen zavislosti.
Jen o0 5% méné je pfijemcti s pfiznanym druhym stupném zavislosti. Zajimavé je, ze v nasledujici
kategorii osob ve véku 19 - 64 let je rozlozeni piijemct piispévku na péci v jednotlivych stupnich
zavislosti podobné.

Graf 6 Procentni podil po¢tu piijemci prispévku na péci ve véku 19 — 64 let v jednotlivych

kategoriich stupné zavislosti na celkovém poctu prijemct prispévku na péci ve véku 19 — 64 let
k 28.02.2014
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Zdroj: Udaje dodal Urad price CR — krajska pobocka ve Zliné — kontaktni pracovisté Zlin, graf
vilastni zpracovani

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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Graf 7 Procentni podil poctu prijemci prispévku na péci ve véku 1 — 18 let v jednotlivych
kategoriich stupné zavislosti na celkovém poctu prijemcu piispévku na péci ve véku 1 — 18 let
k 28.02.2014
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Zdroj: Udaje dodal Ufad prdace CR — krajska pobocka ve Zliné — kontaktni pracovisté Zlin, graf
vlastni zpracovani

V kategorii osob do 18 let je rozlozeni pFispévki na péci vyrazné odlisné od ostatnich vékovych

kategorii. Pfevazuji osoby s pfiznanymi vys§imi stupni zavislosti.

Tab. 5 Pocet uZivateli s prispévkem na péci k 1. 1. 2014

POCET UZIVATELQé
o OVA SPRISPEVKEM NA PECI
CILOVA ,
SRR, SLUZBA POSKYTOVATEL ; " " "
STUPEN | STUPEN | STUPEN | STUPEN
SEN | DomovsezvlaSmim SENIOR Otrokovice p.o. | 2 1 4 15
rezimem
Domov pro seniory .
SEN (SENIOR B) SENIOR Otrokovice p.o. 15 19 14 7
Domov pro seniory .
SEN (SENIOR C) SENIOR Otrokovice p.o. 6 10 15 20
. Charitni domov, Charita
=2 Domov pro seniory sv. Anezky Otrokovice 8 ! ! 14
o . Domov pokojného stéii
SEN Byty zvlastniho urceni Pohotelice 4 1 0 0
SEN Peovatelska sluzba Pecovatelska sluzba Nesleduii ¢ Xt
ecovatelska slu KroméHiz o.p.s. esleduji tyto pocty
SEN Domov pro seniory Dompv pro seniory 9 12 13 22
Napajedla p.o.
Ozp Domov Qro osot?)V/ se NADEJ]_E, pobocka 1 6 11 17
zdravotnim postiZzenim Otrokovice
OozP Tydenni stacionaf NADEJE’ pobocka 1 2 2 2
Otrokovice
OZP | Chrénéné bydleni NADEJE, pobocka 6 3 0 0
Otrokovice

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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, . Podané ruce o.s. —
ozP Osobni asistence Projekt OsA 0 1 0 1
ozP Sf)Clah’le terapeutické NADEJ E, pobocka 6 4 0 0
dilna Otrokovice
OZP | Denni stacionat NADEJE, pobocka 0 1 3 10
Otrokovice
CELKEM 58 67 69 108

Zdroj: Vlastni sbér informaci od poskytovatelii socidlnich sluzeb na Otrokovicku

Z tabulky ¢. 5 je patrné, Ze pocet uzivatelt s prispévkem na péci se zvySuje Se zvySujicim se stupném
zévislosti.

2.2.5 Pocet osob z dalsich cilovych skupin KPSS

V Otrokovicich bylo k 31.12.2013 piiblizn¢ 64 osob bez domova a cca 80 - 90 osob drogové
zéavislych (s pracovniky ONYX Zlin aktivné spolupracuje 46 toxikomantt). Socialni kurator ke konci
roku 2013 spolupracoval s 89 osobami, které byly ve vykonu vazby ¢i trestu odnéti svobody. Kurator
pro mladeZ na Méstkém ufadé Otrokovice se v roce 2013 zGigastnil 59 vyslechti na PCR a 8 jednani u
trestniho soudu, které se tykalo mladistvych pachatelt. Oddé€leni socidln€ pravni ochrany (OSPO) v r.
2013 evidovalo 952 Zivych spisti. Socidln¢ aktiviza¢ni sluzba Charity sv. AneZzky Otrokovice
V podobé terénni sluzby rodinam s détmi za rok 2013 spolupracovala se 46 rodinami, které¢ byly
v evidenci OSPO.

Celkem 63 osob vyuzilo za uplynuly rok 2013 ve mésté Otrokovice sluzeb Dluhového poradenstvi
Samaritan (poskytovatel: Charita sv. Anezky Otrokovice) poskytnutého ve spolupraci se socialnimi
pracovniky oddéleni socidlni pomoci, odboru socidlniho, Méstkého ufadu Otrokovice. V roce 2012
vyuzilo této sluzby 124 osob a v roce 2011 sluzbu vyuzilo 72 osob. Od roku 2012 tuto sluzbu
vyuzivaji vice Zeny nez muzi (v roce 2012 vyuzilo sluzbu 76 Zen a 48 mizi, v roce 2013 vyuzilo
sluzbu 40 Zen a 23 muzi).

Zdroj: Vyrocni zprava Méstského uradu Otrokovice 2013

2.2.6 Udaje tykajici se zamé&stnanosti

Struktura zaméstnanosti obyvatelstva
K 31.12.2011 bylo ve sledovanych obcich ekonomicky aktivnich 18 992 obyvatel, tj. cca53,6 %
obyvatel regionu.

Nezaméstnanost

K 31.12.2011 bylo na Otrokovicku 1 431 dosazitelnych uchazecli o zaméstnani, coz piredstavuje
7,53 % z ekonomicky aktivniho obyvatelstva sledovanych obci. Z celkového poc¢tu nezaméstnanych
VvV okrese Zlin je 48,4 % muzi a 51,6 % zen. Z celkového poctu dosazitelnych nezaméstnanych
Vv okrese Zlin tvoti 15,27 % obcané se zdravotnim postizenim.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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Tab. 6 Mira nezaméstnanosti v obcich na Otrokovicku k 31. 12. 2011

EKONOMICKY v p MIRA
OBEC AKTIVNI gg;iﬁgg%ﬁim NEZAMESTNANOSTI

OBYVATELE vV %)
Bélov 117 9 7,70
Halenkovice 825 88 10,70
Komarov 138 12 8,70
Napgjedla 4008 274 6,80
Nova Dédina 208 21 10,10
Oldrichovice 157 14 8,90
Otrokovice 10588 765 7,20
Pohotelice 382 18 4,70
Spytihnév 862 80 9,30
Tlumacov 1234 114 9,20
Zlutava 473 36 7,60
Cekem 18 992 1431 7,53

Zdroj: Statistiky Uradu prace CR

Vyvoj nezaméstnanosti
V nésledujici tabulce je uveden vyvoj nezaméstnanosti v obcich na Otrokovicku v letech 2005 az

2010, ato k 31. prosinci uvedenych let. Vyvoj miry nezaméstnanosti je ovlivnén vyvojem ekonomiky
v CR.

Tab. 7 Vyvoj nezaméstnanosti v obcich regionu Otrokovicko v letech 2005 - 2011

3 S S S S S S
> > > > > > >
g g =z s s s g s s s g s g s
OBEC EE| £ |EE E|E¢ E|E¢E E|E¢ E|E¢ £E|Es £
SEl =5 (S8 | =5 |88 |=5|8E|=5|8E |=5|8E|=5|8E|z5§
SI|ES (28 |E8 |28 |ES8 (233|858 |23 |88 |23 |88 |23 &8
- AR - - - - R - - - - -

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Bélov 12| 103 9 7.7 9 7.7 5| 43 9 7.7 7 6 9| 7,69
Halenkovice 84| 9,82 68 8,2 46 5,6 74 9| 113| 137| 115| 139 88| 10,67
Komarov 13| 942 12 8,7 10 7.2 7 51 21| 152 16| 11,6 12| 870
Napajedia 35| 7,76| 253 6,3| 197 49| 206 51| 358 89| 343 86| 274| 684
Nova Dédina 22| 101 20 9,6 11 5,3 14| 67 24| 115 24| 115 21| 10,10
Oldtichovice 16| 10,19 10 6,4 10 6,4 11 7 25| 159 23| 146 14| 8,92
Otrokovice 927| 838| 655 62| 545 51| 541 51| 1027 97| 1003 95| 765| 723
Pohoftelice 41| 1021 26 6,8 24 6,3 14| 37 35 9,2 29 7.6 18| 4,71
Spytihnév 82| 9,05 69 8 63 7.3 50 58 74 86| 108| 125 80| 9,28
Tlumacdov 100| 7,62 87 7.1 79 6,4 68 55| 137| 11,1| 130| 105| 114| 924
Zlutava 44| 8,67 31 6,6 25 53 18 38 36 7.6 42 8,9 36| 761
celkem 1666| 835| 1240| 6,552 | 1019| 5,32| 1008| 5,27| 1859| 9,77| 1840| 9,69 1431| 7,53

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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Tab. 8 Aktivni politika zaméstnanosti v obcich na Otrokovicku v roce 2011

UMISTENI UCHAZECIO | ¢ | 8| o | 2 £
" r o| s | ® | = =S| 2| 2| s

ZAMESTNANI V ROCE 2011 2123l =52 = S| 8| 8

PODLE MISTA TRVALEHO | ¥ | § | & =|5| & z | = g = ~g E)

POBYTU sIs8|8& E|€E 2 2|2 2|lz2 |l
6lz|Z2|R|&E|8|8|2Z|E|&| 2|0

Vetejné€ prospésné prace 9| 7184|7312 |(14]2]| 2|69

Spolecensky ucelna pracovni

mista ojofo,0|]0;(0|0]O0O|0O0O]O0O]O0f|O

- u zamé&stnavatele

Spplecensky uc’elna pracovni 8l 3lol1l1lo0lol1l3!l3]|o0]l39

mista vyhrazena

Spolecensky ucelna pracovni

mista 410120100100} 2]|0]0|77

- OSVC

ChD zfizeni ojofoy,0|]0j0O|0O0O]O0O|0O0O]O0O0]O0]|O

ChPM ziizeni ojofo,0|]0;(0|0]O0O|0O0O]O0O]O0fO

ChPM — OSVC ojofo,0|]0;(0|0]O0O|0O0O]O0O]O0fO

Prispévek pii prechodu na novy

podnikatelsky program 01010707070y 0101 01010710

Piispévek na zapracovani ojofoy,0|]0j0|0O0]O0O|0O0O]O]O0f|O

Tab. 9 Aktivni politika zaméstnanosti v ORP Otrokovice k 28.02.2014

UMISTENI UCHAZECE O ZAMESTNANI K 28.02.2014 Celkem

Vertejné prospésné prace 123

Spolecensky ucelnd pracovni mista zfizena 0

Spolecensky ucelna pracovni mista vyhrazena 103

Spolegensky téelna pracovni mista - SVC 2

Chranéné pracovni mista ziizeni 0

Ptispévek pii prechodu na novy podnikatelsky program 0

Ptispévek na zapracovani 0

Chranéna pracovni mista — zfizeni pro osobu za i¢elem SVC 0

Zdroj: Udaje dodal Ufad prace CR — krajska pobocka ve Zliné — kontaktni pracovisté Zlin; tabulka

vilastni zpracovani

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho

rozpodtu Ceské republiky.
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2.2.7 Skoly a $kolska zaFizeni
Zdroj: Podklady dodal odbor skolstvi a kultury, Méstsky urad Otrokovice

V ORP Otrokovice ma 80 % obci mateiskou $kolu, pfi¢emz MS Otrokovice je zaiizeni zastfesujici
sedm spojenych matetskych kol v Otrokovicich a jedno zafizeni pro déti od 1 do 3 let s kapacitou
20 mist a logopedickou tfidou v poctu 14 déti. V obci Tlumacov funguje specialni mateiska skola
zametfend na péci o déti s kombinovanym postizenim, s vadami fe¢i a se zdravotnim oslabenim, a to
soukroma Matetska Skola Klubi¢ko Tlumacov, s.r.o, s krajskou plisobnosti. Kapacita této Skoly je 30
déti. V 70 % obci se nachazi zékladni $kola, ale pouze ve 40 % obci ma ZS oba stupné, tj. 1.-9. t¥idu.
Meésto Otrokovice ma tii zakladni Skoly s obéma stupni. Ve mésté Otrokovice je Zakladni Skola
praktickad a Zakladni Skola specidlni Otrokovice. V. ORP Otrokovice dale plsobi dvé zakladni
umélecké Skoly ve méstech Otrokovice a Napajedla a dvé zajmova sdruzeni, a to: Diim déti a mladeze
Slunic¢ko Otrokovice a Dim déti a mladeze Matysek Napajedla.

Dalsiho vzdélani je mozné dosahnout v téchto oblastnich zafizenich:

e Gymnazium Otrokovice, p.o. (Ctyfleté a osmilet¢);

e Stiedni odborna skola Otrokovice p.o. (vznikla slou¢enim Stfedni odborné skoly Otrokovice p.o. a
Stfedni pramyslové $koly Otrokovice p.o.) — kde 1ze studovat tiileté ucebni obory, ¢tyfleté obory
S maturitou nebo dvouleté nastavbové studium S maturitou.

Tab. 10 Zakladni a materské $koly v obcich ORP Otrokovice

ZAKLADNI SKOLY .,

OBEC . _ B MQTERSKE
1. STUPEN |1.i2.STUPEN CELKEM SKOLY

Bélov
Halenkovice 1 1 1
Komarov 1
Napajedla 2 2 1
Nova Dédina
Oldrichovice
Otrokovice 3 3 1
Pohoftelice 1 1 1
Spytihnév 1 1 1
Tlumacov 1 1 1
Zlutava 1 1 1
Celkem skol 3 7 10 8

Zdroj: tabulka vlastni zpracovani z podkladii, které dodal odbor skolstvi a kultury Méstského uradu
Otrokovice

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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2.3 Analyza potreb uZivateli socialnich sluzeb na Otrokovicku

Swuzitim udajii z dokumentu Strednédoby plin rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji pro
obdobi 2012 — 2014 (prodlouzeno do 2015)

2.3.1 Potreby seniori

Seniofi, ktefi Vyuzivaji terénni a ambulantni sluzby, by ve vétSin€ piipadl nejradéji zistali doma. A to
1 za situace, kdy budou potiebovat vice pomoci a budou mit zajem o rozsifeni poskytované socialni ¢i
jiné sluzby. Do domova pro seniory by odesli az za situace, kdy jiz nebude mozné vyuzivat pouze
terénni socialni sluzby nebo o né nebudou moci pecovat rodinni pfislusnici. Dulezitym aspektem je
pocit bezpeci, jistota, ze se n¢kdo postara, kdyz to bude zapotiebi. Shodny postoj k této zalezitosti
maji 1 seniofi - potencialni uzivatelé socidlnich sluzeb. Seniofi sice védi o socidlnich sluzbach,
nicméné na co maji presn¢ narok a jakou sluzbu mohou vyuzit, uz tak pfesné neznaji. Pfitom mnozi
uvadéji, ze maji nizké dichody a nedostatek finan¢nich prostiedkti na to, aby si mohli zaplatit rtizné
socialni a jiné navazné sluzby a zdravotni pomtcky. Celkové hodnoti seniofi socialni sluzby v ORP
Otrokovice velmi dobfe, pozitivné hodnoti dobrou organizaci vSech sluzeb a poskytovanou péci, jen k
tomu poznamenavaji, ze k uplné spokojenosti by bylo zapotiebi vice penéz. Velmi dobfe jsou rovnéz
hodnoceny kluby diichodci, které jsou aktivni a organizuji fadu akci a programd.

2.3.2 Potieby osob se zdravotnim postiZenim

Potieby osob se zdravotnim postizenim se rizni podle druhu a miry postizeni. S respektem k tomu, Ze
kazdy ¢loveék je individualita, pfistupujeme k zobecnéni potieb osob se zdravotnim postizenim.

Bydleni a domécnost

V souvislosti s bydlenim rozdélujeme osoby se zdravotnim postizenim na 3 kategorie, a to:
1) osoby, které nechtéji do pobytovych zafizeni,

2) osoby s jinymi potfebami,

3) osoby, které uptednostiiuji domov pro osoby se zdravotnim postizenim.

Ad 1) Osoby, které nechtéji do domova pro osoby se zdravotnim postizenim po0zaduji pomoc se
zajiSténim stravy, se zajist€énim chodu doméacnosti. Ideédlni je pro né socialni sluzba osobni asistence
nebo pecovatelska sluzba s pravidelnymi navstévami. Stacionafe nebo odlehcujici sluzby nevyzaduyji,
predevsim z ditvodii dojizdéni, ale také z finan¢nich divodi.

Ad 2) Potiebami této skupiny osob jsou bezbariérové bydleni, asisten¢ni sluzby (okamzikové),
chranéné bydleni, stacionafe, odlehCovaci sluzby. Idedlni je pro né socialni sluZzba chranéného
bydleni, ptfipadné financni ptispévky nebo dotace na upravy vlastnich byti tak, aby byly vyuZzitelné
pro bezbariérové bydleni. Ocenili by také odlehcovaci sluzby nebo denni stacionat (zvIaste rodice déti
se zdravotnim postizenim).

Ad 3) Osoby upiednostiiujici pobyt v domové pro zdravotné postizené vyzaduji komplexni,
nepretrzitou péci, pomoc s hygienou a stravou, finan¢ni pomoc. Mira podpory ¢i péce je takova, Ze ji
nelze distojné a trvale zajistit v domacim prostiedi. Nutny je pro né pobyt v domové pro 0soby se
zdravotnim postizenim s pravidelnou péci pecovateld.

Strava a hygiena

Hlavni potiebou v této oblasti je zajisténi stravy, predevsim obédi, coz souvisi s pozadavkem jednoho
teplého jidla denné. V soucasné dobé¢ jiZz neni socidlnimi sluzbami zajistovan dovoz obéda bez dalsi
pomoci Spftipravou ¢i piimo s podanim stravy. Dovoz obéda bez dal$i pomoci zajistuji komeréni
(nedotovani) dodavatelé. Snidani a vecefi si lidé se zdravotnim postizenim zpravidla obstaraji sami,

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
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piipadné je pomahaji zabezpedit peCujici osoby. Dalsi potiebou je pomoc s hygienou, ato ptedevsim u
osob se zhorSenou mobilitou. Velkym tématem je i peCovatelskd pomoc (obecn¢). VyuZili by ji jak ti,
ktefi chté;i zistat ve své domacnosti, tak lidé vyzadujici chranéné (bezbariérové) bydleni. Jedni jako
stalou sluzbu, druzi jako pomoc v kritickych momentech.

Doprovod
Velmi ¢astym pozadavkem lidi se zdravotnim postizenim je i doprovod. Konkrétné lidé se zdravotnim

postizenim pozaduji bud’ sluzby osobniho asistentanebo pecovatelky, ktery by pomahal s prepravou v
MHD, nebo cht&ji vyuzivat specialné¢ upraveny automobil, ktery umoziuje piepravu i hife se
pohybujicim lidem, nebo lidem na voziku. Takovou sluzbu je moZzno poskytnout, ale je tfeba mit
uzavienu smlouvu s poskytovatelem socialni sluzby.

Finance
Castou potiebou je také finanéni podpora pii nakupu zdravotnich a kompenzaénich pomiicek.

Kontakty, socializace

Podle reakci respondentti neni problematika socializace a kontaktl tak vazna, jako vySe zminéné
oblasti. Hlavnimi potfebami jsou vybudovani kontaktnich mist pro osoby se zdravotnim postizenim za
ucelem setkavani, socialniho poradenstvi, konani spole¢enskych akci, dale lidé pozaduji mozZnost
pracovat v chranénych dilnach, nebo vyuzivat podporované zaméstnavani (vhodné piedev§im pro
mladé a aktivni, pro star$i a tézce zdravotné postizené nepiipada v uvahu). Za dulezité povazuji
rovnéz sluzby dobrovolnika na ,,povidani (vhodné piedev§im pro star$i osoby se zdravotnim
postizenim a také pro uzivatele pobytovych socidlnich sluzeb).

Podle zfizovateli socialnich sluzeb jsou v ORP Otrokovice sluzby pro osoby se zdravotnim
postizenim pokryty dobfe. Jmenovité se jedna o domov pro osoby se zdravotnim postizenim (pro déti
i dospélé), denni i tydenni stacionaf, centrum dennich sluZzeb a asistenéni sluzbu. Kromé toho jsou v
Otrokovicich také socialni sluzby, které jinde ve Zlinském kraji nejsou pfili§ zastoupeny a je o né
velky zajem — chranéné bydleni a socialné terapeuticka dilna. Jako kapacitné nedostate¢né se v oblasti
socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim jevi terénni Sluzby, domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim a také odlehCovaci sluzby, predevsim pro déti se zdravotnim postizenim.
Cilovou skupinou, ktera je zatim malo podporovana jsou osoby s dusevnim onemocnénim.
V Otrokovicich pro n¢ sluzby zabezpeCeny nejsou, nékteré osoby s duSevnim onemocnénim dojizdi
do Zlina.

2.3.3 Potieby osob ohrozenych socialnim vylou¢enim a osob v Krizi

Do této skupiny nejsou zahrnuty osoby, které jsou ohrozeny socialnim vylouc¢enim z divodu véku
nebo zdravotniho stavu. Vzhledem k rtiznorodosti této skupiny osob jsou i jejich problémy a potieby
velmi raznorodé. Dominantnimi problémy jsou bezdomovectvi, nezaméstnanost a zavislost na
drogach, akoholu, zadluzeni a gamblerstvi. V ramci procesu KPSS na Otrokovicku byly tyto cilové
skupiny zatazeny do pracovni skupiny Osoby ohrozené socidlné patologickymi jevy a pracovni
skupiny Osoby v krizi a nezaméstnani.

Jako nejvétsi problém u osob bez pristiesi je zmiflovana absence doméciho zdzemi a s tim spojené
dasledky jako nedostatek tepla, hygieny a Spatny zdravotni stav. Jako problém osob bez pfristiesi je
rovnéZ uvadéna nezameéstnanost, s tim souvisejici nedostatek financnich prostredkd, ale také zavislost
na akoholu.

Problémy nezaméstnanych jsou spojovany v prvé fadé s nedostatkem financnich prostfedkt. Tento
nedostatek potom spousti lavinu dalSich problémi jako nartst dluhi, ztrata bydleni, ztrata kontaktu

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
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slidmi, stigmatizace, a také tendence ke kradezim nebo podvodim. ZlepSeni situace nezaméstnanych
vidi respondenti hlavné v ziskdvani prace. Néktefi uvadéji, Ze by mély byt vytvofeny pracovni
prileZitosti z vetejnych zdrojl, které by umoznily ziskat zkuSenosti, potfebnou praxi, ptipadné udrzet
pracovni navyky. Nabizi se i moznost vyuzit institutu vefejné prospésnych praci nebo dalSich
programi aktivni politiky zaméstnanosti.

Priméarnimi problémy osob zavislych na alkoholu a drogéach jsou zejména zhorSeny zdravotni stav,
nedostatek motivace k 1éceni se ze zdvislosti a nedostatek penéz, které ovSem utraceji k uspokojeni
své zavislosti. U skupiny zavislych na drogach je zmiflovan také problém Sifeni infek¢nich
onemocnéni jako zloutenka nebo virus HIV. Dalsi vyznamné divody ohrozZeni jsou spatfovany ve
zvysené mife agrese u zavislych lidi, spoleCnost je povazuje za ,,otravné®, neptizpiisobivé a nechape
je. Reseni problémti pramenicich ze zavislosti spodiva zejména v feeni piicin zavislosti. Casto je v
této souviglosti zminovana resocializace, prevence a odborné socialni poradenstvi. Pti feSeni dasledkt
zéavislosti jsou doporucovany terapeutické a svépomocné skupiny a rovnéz zapojeni odbornikli na
zavislosti — adiktologti. Pozornost by méla byt rovnéz vénovana osobam opoustéjicim ustavy a
zafizeni, kde se ze zéavislosti 1é¢ily. Témto osobam by mélo byt zprostiedkovano zejména odborné
socialni poradenstvi a moznost ubytovani.

2.3.4 Potreby rodin s détmi

Do cilové skupiny rodin s détmi, které socidlni sluzby momentalné vyuzivaji (stavajici uzivatel¢) nebo
budou piipadné vyuzivat (potencionalni uzivatelé), byly zahrnuty rodiny, které vykazuji riiznou miru
dysfunk¢niho chovani ¢i maji celkoveé dysfunkéni charakter. Rodi¢e maji problémy s vychovou svych
déti (drogova zavislost, zaskolactvi, poruchy chovani), nachézeji se v tizivé finan¢ni situaci (nemaji
bydleni, jsou zadluzeni apod.). Jedna se Casto o neuplné rodiny s rodiCem samozivitelem nebo o
rodiny, kde jeden z partnerti zaziva domaci nasili na sob& ¢i svych détech. Stran socidlnich sluzeb
spatiujeme nedostatek azylovych domt pro matky (i otce, ¢i rodiny) s détmi, nebo nedostate¢nou
kapacitu jiz ztizenych azylovych domi, nedostatek socialné aktivizacnich sluzeb a nizkoprahovych
zafizeni pro déti a mladez a nedostateCnou kapacitu terénnich sluzeb. Ohrozenim je dosud nevyfeSena
udrzitelnost Socialn¢ aktivizacnich sluzeb pro rodiny, které jsou do konce roku 2014 financovany
Z Individuélniho projektu Zlinského kraje, od roku 2015 neni zcela jasné, jak budou tyto sluzby
financovany. Uvedeny problém mé vyznamny dopad na praci OSPO. Uzivatelim chybi odborna
pomoc pii feSeni akutnich problémi v podob¢ specializovanych poraden. Dale chybi takova zatizeni
pro rodiny, ktera by poskytovala hlidani a nabizela volnocasové aktivity také pro starsi déti. Zaroven
by poskytovala moznost vzajemného setkavani se, odreagovani a vymény cennych informaci piimo
mezi postizenymi rodinami.

2.4 Silné a slabé stranky ORP Otrokovice Vv oblasti socialnich sluzeb
Zdroj: Analyza ze Stiednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském Kraji na obdobi 2012 - 2014

24.1 Cilova skupina Seniofi
Jsou dostate¢né pokryté tyto socialni sluzby:
e domovy pro seniory, odlehcovaci sluzba, pecovatelska sluzba, domov se zvlas$tnim rezimem
pro zeny a muze.

Nedostatecna kapacita je u sluzby:
e domov se zvlastnim reZimem pro cilovou skupinu seniorii s zadnym nebo nizkym piijmem, se
zdravotnimi obtizemi a se zavislostmi.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
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V poskytovani socidlnich sluzeb pro seniory se hlavné poskytovatelé¢ socidlnich sluzeb potykaji
Sproblémem financi, se zajiSténim sluzeb pies volné dny a svatky. S tim souvisi 1 mzdové
ohodnoceni, zkuSenosti a kvalifikace socialnich pracovnikii pracujicich v této oblasti. Ve vztahu k
poskytovanym socidlnim sluzbam vétSina seniort zastdva nazor, Ze by méla byt personalné posilena
oblast terénnich a ambulantnich sluzeb tak, aby byl uplatiiovan individualni pfistup a aby jim pomoc
mohla byt poskytovédna co nejdéle v pfirozeném prostiedi.

2.4.2 Cilova skupina Osoby se zdravotnim postiZenim

Jako nejvetsi problém socidlnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim se jevi finanéni
dostupnost a obecné financovani socialnich sluzeb. Kazdorocné panuje nejistota a obava ze snizené ¢i
dokonce zlomkové dotace na poskytovani socidlnich sluzeb. Problémem je také informovanost
0 socialnich sluzbach — zvIasté u osob s dusevnim nebo mentalnim postizenim.

Posilovat by se mély piedev§im terénni sluzby (zvlasté chranéné bydleni), o pobytové typy sluzeb
naopak takovy zajem neni. Vhodné by také bylo zaméfit se na lepSi propojeni lékaiské péce a
socialnich sluzeb. Potiebou je také koordinace bezbariérovosti se stavebnim ufadem. Osoby se
zdravotnim postizenim Scelodenni péci se 1 pies socialni prispévky potykaji s nedostatkem financi.
Stejné jako v mnoha jinych ORP se také na Otrokovicku objevoval problém bariér (v oblasti bydleni i
dopravy), ae ne tak siln¢ jako jinde. Z nazord uzivatell socialnich sluzeb vyplyva, Ze sluzby pro
osoby se zdravotnim postizenim jsou v Otrokovicich velmi dobie dostupné a lidé s jgich vyuzivanim
nemaji vEtsi problémy. RovnéZ informace o téchto sluzbach jsou v poradku — lidé jednotlivé sluzby
znaji a jsou spokojeni s obsahem poskytovanych informaci.

2.4.3 Cilova skupina Osoby ohroZené socialné patologickymi jevy

N 24

pracovniho uplatnéni. S tim pak nasledné souvisi nedostatek financi a problém s nedostatkem zatizeni
k alternativnimu bydleni, jako jsou azylové domy pro zeny a ubytovny pro osoby bez piistresi.
Resenim problému s ubytovacimi zafizenimi miize byt v ramci spoluprace s kragjem na nalezeni
vhodnych prostor, za timto G¢elem ziskani dotace na podporu bytové politiky a dale také zajisténi
dostatku kvalifikovanych socialnich pracovniki. Na tizemi ORP Otrokovice funguje azylovy dim pro
muze, noclehdrna a také terénni programy pro osoby bez piistfesi a terénni programy pro drogové
zavislé. Zmifovana je i moznost vyuziti sluzeb socidlniho kuratora. Chybi nocleharna pro zeny, denni
centrum spojené s hygienickym servisem, kontaktni centrum pro drogové zavislé, nedostatecnou
kapacitu ma socialni poradenstvi pro zadluzené osoby. Pro zlepSeni situace je tedy tifeba navySovat
kapacity stavajicich zafizeni a budovat novéa (napf. jednoduché, levné ubytovny), dale je dilezity
rozvoj terénnich programil a zvyseni poctu terénnich pracovnikd. Na celorepublikové trovni je tieba
tesit problematiku socidlniho bydleni, aby diistojné bydleni bylo dostupné 1 lidem s nizkymi pfijmy a
lidem zavislym na davkovém systému. Je tieba fesit problém toho, ze systém socidlnich davek neni
pro osoby na nich zavislé motivujici.

24.4 Cilova skupina Rodiny s détmi
Jsou dostatecné pokryté tyto socialni sluzby:
e azylovy dim pro rodiny sditétem/détmi, terénni sluzby pro rodiny s détmi, nizkoprahové
zafizeni pro déti a mladez.

Nedostatecné pokryty jsou tyto sluzby:
e ubytovani, pfipadné pfenocovani.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
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N 24

s tim spojeny problém nedostate¢né kapacity socialnich sluzeb a malo skolenych pracovnikt. To bylo
feSeno v ramci individudlniho projektu Zlinského kraje, ktery vSak nemé zajiSténu udrZitelnost. Dale
by také méla byt rozsifena nabidka moznosti bydleni pro rodiny s détmi v kombinaci s poskytovanim
terénni ¢i ambulantni socialni sluzby. Ztizovatelé uvadéji, ze pocet potiebnych rodin pribyva. Proto by
budouci pomoc méla byt koncipovana jak rozSifenim poctu socidlnich pracovnikii a zvySenim
frekvence navstév pifimo v rodindch, tak také vystavbou dalSich pobytovych zatizeni. Dale by mély
rodiny mit moznost vyuzivat socialni poradenstvi (také spojené s problematikou dluhi, rodinného
rozpoctu, a nasledné téz pomoci pii hledani bydleni), je potieba zvysit pocet mediatord a psychologii a
jejich dostupnost (zejména financni).

2.5 Doporuceni Zlinského kraje pro ORP Otrokovice

V této kapitole prokazujeme soulad aktivit planovanych na Otrokovicku s doporucenimi, ktera vydal
Zlinsky kraj v rdmci procesu tvorby Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji
na rok 2012 — 2014 (prodlouzeno do 2015), (dale SPRSS ZK). Pro kazdou z cilovych skupin uvedli
zpracovatelé SPRSS ZK obecna doporuceni platna pro cely kraj a také n€kolik doporuceni specificky
pro ORP Otrokovice (viz tabulka nize — levy sloupec). V pravych sloupcich tabulek jsou uvedena
opatfeni a konkrétni aktivity, které byly zjiStény analyzou a jsou provadéné vramci KPSS na
Otrokovicku. Lze konstatovat, Zze zaméry definované v ramci procesu KPSS na Otrokovicku jsou
v souladu s doporucenimi Zlinského kraje.

2.5.1 Cilova skupina Seniofi

Pocty seniorti se v budoucnu budou neustidle zvySovat a tento narlst se bude tykat predevSim
nejstarSich osob. zajisténi socidlnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu se tedy musi stat prioritou jak
Zlinského kraje, tak ORP Otrokovice. Je nutné zaméfit se na komplexni socialni sluzby a pfedev§im

LAY

portfolio. Zaroven se snazit rozSifovat nabidku sluZeb, jejich kvalitativni 1 kvantitativni vylepSovani.

Vyporadani doporuceni ze SPRSS ZK pro cilovou skupinu Seniofi

Obecné, pro vSechna ORP je navrhovano: V ramci KPSS na Otrokovicku planujeme tato
opatieni:

Zam¢éfit se na terénni sluzby, které jsou | e Zachovani stavajicich terénnich sluzeb.

finan¢né dostupnéjsi, a odpada tak nutnost | ¢ Dobrovolnici v domacnostech.

budovat ve znaéné mife nakladna pobytova | e Podpora osob pecujicich o osoby blizké.

zafizeni. e ZvySena motivace 1ékart poskytujicich
oSetfovatelskou péci v domacim prostiedi.

UrCit jasna (a v zasad€ pfisnd) pravidla, | ¢ Doporuceni je bezpfedmétné, jelikoz uzivateli
ktera by urcovala, zda je senior moZnym pobytovych sluzeb typu domov pro seniory se
uzivatelem pobytové sluzby typu domov stavaji pouze osoby, které spadaji do cilové
pro seniory. Motivovat seniory vyuZivat skupiny 0sob podle registrace sluzby. O uzavieni
spiSe pecCovatelské sluzby. Pfitom ovSem smlouvy o poskytovani socialni sluzby rozhoduje
zajistit, aby bylo mozné zadosti posuzovat poskytovatel. To, zda osoby spadaji do
individualné, tj. posilit rozhodovaci roli na registrované cilové skupiny vyhodnocuje inspekce.
regionalni a mistni Grovni.
Resit problém bezbariérovosti a dopravy. | e Dostupna individudlni doprava pro osoby se
Problémy souvisejici s dopravou a

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
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mobilitou jsou zavaznymi piekazkami v
zivoté seniorti a jejich vyfeSeni usnadni
seniorim realizaci jejich dennich potieb

snizenou pohyblivosti.
e Odstranéni bariér a zabranéni vzniku novych ve
vetejnych budovach.

bez pomoci asistentky. e Zlepsovani  bezbariérovosti MHD  (dostatek
bezbariérovych spoji, oznaCovani v jizdnich
fadech).

Vhodné podporovat peCovatelskou sluzbu. | e Nastaveni pravidel financovani na urovni

Dulezita je cena za tyto sluzby (mély by samospravy.

byt co nejvice dotovany) a velmi dilezity je | Nedostatky ve financovani socialnich sluzeb jsou

také fakt ,,okamzité* pomoci, tedy nejen | zplsobeny nesystémovosti soucasne praxe

urcené dny, ale ,,na zavolani®
(,,pohotovost pecovatelské sluzby).

financovani socidlnich sluzeb. Pomoc na zavolani —
»okamzitd pomoc* je jisté potieba, ale nezapada do
toho, co mulZze zajistit pecCovatelska sluzba. Na
Otrokovicku je to ¢astecné feSeno formou tistiovych
tlacitek u 22 o0sob zrizikovych skupin. Okamzita
pomoc je feSena v ramci integrovaného zachranného
systému.

Podporovat vznik a rozvoj klubd,
kontaktnich mist pro seniory (nejde ovSem
o socialni sluzbu), kde by probihaly
kulturni a spolecenské akce (setkavani
seniord, internet).

e Aktivizace osamélych a doposud ,,nezapojenych*
senioru.
Podpora ¢innosti klubii dichodcti.

poradenské
stavajici

socialné
zlepsi

Vice propagovat
sluzby, které
informovanost seniord.

Pravidelna publicita v Otrokovickych novinach.
Pravidelna publicita v Méstské televizi Otrokovice.
Realizace  osvétovych  aktivit  pfistupnych
vefejnosti.

Pozn.: Zékladni socidlni poradenstvi poskytuje kazdy
poskytovatel a také socialni odbory.

Specificky pro cilovou skupinu Seniofi v
ORP Otrokovice Zlinsky kraj navrhuje:

Na Otrokovicku planujeme:

Ziidit domov se zvlaStnim rezimem
(oddé€leni v jednom z domovill pro seniory,
a to konkrétné pro muze).

Projektovy zamér transformace dalSich 12 mist
v ramci Domova pro seniory SENIOR C Otrokovice
na duzbu domova se zvlastnim rezimem byl
realizovan od ledna 2014

Zridit hospicovou péci.

Hospicovou péc¢i v dostupném =zatizeni poskytuje
Hvézda — obCanskeé sdruZeni ve Zliné-Malenovicich.
Piimo v regionu pobytova sluzba pldnovéana neni.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho

rozpoétu Ceské republiky.
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2.5.2 Cilova skupina Osoby se zdravotnim postiZenim

Z Setteni vyplyva, ze sluzeb je sice dostatek, ale nejsou vzdy dobie dostupné (finan¢né a dopravné).
Misto tvorby sluzeb novych doporucujeme zaméfit se na problém bezbariérové dopravy i budov a také

na snizeni finan¢éni naroc¢nosti sluzeb.

Vyporadani doporuceni SPRSS ZK pro cilovou skupinu Osoby se zdravotnim postiZenim

Obecné pro vSechna ORP

navrhovano:

je

V ramci KPSS na Otrokovicku planujeme tato
opati‘eni:

Zamg¢fiit se na terénni sluzby, které jsou
finan¢né dostupnéjsi, a tim odpada nutnost
budovat ve znacné mife nakladna pobytova
zatizeni.

e Zajistit peCovatelské sluzbé minimalné¢ 2 auta a
navyseni poctu pecovatelek k doprovodiim.

Podporovat obecné opatfeni sméfujici k
samostatnému bydleni osob se zdravotnim
postizenim.

V opatfenich podpora samostatného bydleni
v SPRSS 2012-2014, v souladu snim projektovy
zamér Podpora samostatného bydleni, NADEJE,
pobocka Otrokovice, kterd planuje dalsi rozsifeni
chranéného bydleni.

Vice prosazovat chranéné bydleni pro
osoby se zdravotnim postizenim.

e Zvyseni kapacity chranéné¢ho bydleni pro osoby se
zdravotnim postiZzenim ve stavajicich sluzbach.

Prosazovat opatfeni k  seberealizaci
(chranéné dilny, ptispévky na podporu
zameéstnani osob se zdravotnim
postizenim). Stat sice uzakonil snizeni této
podpory, zalezi ale na moznostech kraje a
ORP.

e Zajisténi volnoCasovych aktivit pro déti se
zdravotnim postizenim bez povinné Ucasti rodict
nebo blizkych.

e Podpora c¢innosti ¢lenskych organizaci osob se
zdravotnim postizenim

e Rozsifeni kapacity socidlné terapeutické dilny
(vznik  podporovanych  zaméstnavani, vznik
chranénych dilen, pracovni mista pro zdravotné
postizené).

e ZvySovani pracovnich kompetenci uZzivatell
socialnich sluzeb (osob se zdravotnim postizenim).

e Vytvafeni pracovnich mist pro osoby se
zdravotnim postizenim.

Resit problém bezbariérovosti a dopravy.
Problémy s dopravou a mobilitou jsou
zavaznymi piekazkami Zivota osob se
zdravotnim postizenim a vyfeSeni téchto
problému usnadni naplnéni potieb z této
oblasti bez pomoci asistentky.

e QOdstranéni bariér a zabranéni vzniku novych ve
vetejnych budovach.

Vhodné podporovat pecovatelskou sluzbu.
Diulezita je cena za pecovatelskou sluzbu
(mély by byt co nejvice dotovany) a velmi
dalezity je také fakt ,,okamzité* pomoci,
tedy nejen urcené dny, ale na ,,zavolani‘.

e ZlepSovani  bezbariérovosti MHD  (dostatek
bezbariérovych spoji).

e Nastaveni pravidel financovdni na Urovni
samospravy.

Nedostatky ve financovani socidlnich sluzeb jsou

zpusobeny  nesystémovosti ~ soucasné  praxe

financovani socialnich sluzeb. Pomoc na zavolani —
»okamzitd pomoc* je jisté potieba, ale nezapada do
toho, co milZe zajistit pecCovatelska sluzba. Na
Otrokovicku je to ¢astecné feSeno formou tisnovych
tlacitek u 22 osob zrizikovych skupin. Okamzita
pomoc je feSena v ramci integrovaného zachranného

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho

rozpoétu Ceské republiky.
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systému.

Podporovat vznik a rozvoj klubd,
kontaktnich mist pro osoby se zdravotnim
postizenim (nejde o socialni sluzbu), kde
by probihaly kulturni a spolecenské akce.

Zajisténi  volnocCasovych aktivit pro déti se
zdravotnim postizenim bez povinné Ucasti rodict
nebo blizkych.

Podpora cinnosti ¢lenskych organizaci osob se
zdravotnim postiZzenim.

Vice propagovat socidln¢ poradenské
sluzby, které zlepsi stavajici informovanost
0s0b se zdravotnim postizenim.

Pravidelna publicita v Otrokovickych novinach.
Pravidelna publicita v Méstské televizi Otrokovice.
Realizace  osvétovych  aktivit  pfistupnych
vetejnosti.

Pozn.: Zékladni socialni poradenstvi poskytuje kazdy
poskytovatel a také socialni odbory.

Specificky pro cilovou skupinu Osoby se
zdravotnim postiZzenim v ORP
Otrokovice Zlinsky kraj navrhuje:

Na Otrokovicku planujeme:

Stejn¢ jako u seniorti jsou pobytové i
terénni  sluzby velmi dobie pokryty.
Doporucujeme jen zlepSovat jejich kvalitu.

Sdileni dobré praxe.

Realizace inovativnich projekta.

Zavést systém hodnoceni socidlnich sluzeb
Sledovat nakladovost a efektivitu socidlnich sluzeb

Déle posilovat chranéné

terapeutické dilny.

bydleni a

Rozsiteni kapacity socialn¢ terapeutické dilny
(vznik  podporovanych  zaméstnavani, vznik
chranénych dilen, pracovni mista pro zdravotné
postizené).

ZvySovani pracovnich kompetenci uzivatell
socialnich sluzeb (osob se zdravotnim postizenim).
Vytvafeni pracovnich mist pro osoby se
zdravotnim postizenim.

ZvySeni kapacity chranéné¢ho bydleni pro osoby se
zdravotnim postiZzenim.

Vznik sluzeb pro osoby skombinaci riznych
postizeni a poruch.

Zajisténi sluzeb socidlni rehabilitace pro osoby
S dusevnim onemocnénim.

Zaméfit se predevsim na sluzby pro rodiny
s détmi se zdravotnim postizenim —
odlehcovaci sluzby.

Ztizeni odleh¢ovacich sluzeb pro osoby do 27 let
se zdravotnim postizenim.

Vznik pobytové sluzby pro osoby s kombinaci
riznych postizeni a poruch.

2.5.3 Cilova skupina Osoby ohroZené socialnim vylou¢enim

Vypoiadani doporuceni SPRSS ZK pro cilovou skupinu Osoby ohroZené socialnim vyloucenim

Obecné pro vSechna ORP je navrhovano:

V ramci KPSS na Otrokovicku plinujeme tato
opatieni:

Zaméfit se na pobytové sluzby, hlavné na
azylové domy a nocleharny.

e Zachovani stavajicich socialnich sluzeb pro osoby

bez piisttesi

e Ziizeni pobytové sluzby pro: bezdétné Zeny, pary,

rodiny s détmi, invalidni a starobni dichodce.

Podporovat opatteni v budovani a

e Finan¢né dostupné socidlni bydleni.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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rozSifovani kapacit levnych forem
,»socialniho* bydleni (ptestoze nejde o
socialni sluzby, ale o bytovou politiku).

Chranéné bydleni pro rodiny

Zam¢fit se na zajisténi a propagaci
zékladniho a odborného socialniho
poradenstvi.

Rozsifeni sluzby Dluhové poradenstvi.

Posilit stfediska vychovné péce.

Pravidelna publicita v Otrokovickych novinach.
Pravidelna publicita v Méstské televizi Otrokovice.
Realizace  osvétovych  aktivit  pfistupnych
vefejnosti.

e Rozvoj socialni prace na socialnim odboru M&U.
Pozn.: Zakladni socialni poradenstvi poskytuje kazdy
poskytovatel, odborné socialni poradenstvi poskytuji
socidlni odbory.

Ackoli rovnéz nejde o socialni sluzbu, tak
podporovat u této cilové skupiny osob jgich
zajem o praci pro obec, tfeba hlife placenou.

A4

Pomtize jim to pfekonat nejtézsi obdobi.

e Pracovni programy specificky zaméfené
uzivatele socialnich sluzeb.

¢ Socialni podnikani.

e Spoluprace obci s Utadem prace a poskytovateli
socialnich sluzeb.

e Motivace uzivateld socidlnich sluzeb.

e Pracovni mista pro vykon obecné prospésnych

praci

na

Vybudovéani kontaktnich center je sice
finan¢né velmi néaro¢né, ale pokud budou
plnit jak roli informativni (poradenstvi), tak
sdruzovaci (pfedavani informaci o terapiich,
moznost terapii piimo v centru apod.),
mohou se stat centrem aktivit pro 0Soby
Z této cilové skupiny Vv regionu.

e Misto, kde se mohou umyt (nizkoprah) — byla
spusténa sluzba vefejna sprcha
e Zajisténi moznosti odparazitovani (desinsekce) —
je feseno specifickymi opatfenimi v navaznosti na
sluzbu vetejna sprcha.
Pozn.: Sluzbu Kontaktni centrum zajistuje ONYX
Zlin o.p.s., jednd se o specializovanou sluzbu se
zaméienim na osoby, které zneuzivaji nealkoholové
drogy. Kontaktni centrum je ve  Zliné.
V Otrokovicich a Napajedlich funguje terénni
program. Budovéani dalSich kontaktnich center je
titeba podpoftit finanéné z Grovné kraje a vlady, proto
zatim neni planovano.

Kromé¢ budovani sluzeb  pobytovych
nepodcenovat praci terénnich pracovnikda,
kteti mohou na mnoho probléml reagovat
jeste pred tim, nez dojdou do stadia obtizné
fesitelnosti.

e ZvySeni kapacity terénniho programu (vcetné
zajisténi financi) a nizkoprahového centra pro déti
a mladez, roz§iteni téchto sluzeb do malych obci.
Pozn.: Terénni programy pro osoby bez piistesi, pro
déti a mladez, pro rodiny sdétmi a pro osoby
zneuzivajici navykové latky jsou na Otrokovicku
poskytovany, nikoli v§ak v menSich obcich.

Specificky pro cilovou skupinu osoby
ohroZené socidlnim vyloucenim v ORP
Otrokovice Zlinsky kraj navrhuje:

Na Otrokovicku planujeme:

Zaméfit se na levné ubytovny a nocleharny
pro obé pohlavi (pfip. rodiny s détmi).

Budovéni levného ubytovani typu Ubytovna nebo
Nocleharna neni prioritou definovanou Vv ramci
KPSS, kromé Priority 3.3 Zimni opatieni. Nejedna se
o feSeni vhodné zhlediska prace s uZivatelem.
Navrzeno je: Pobytové sluzby pro bezdétné zeny,

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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pary, rodiny sdétmi, invalidni a starobni dichodci —
azylové bydleni (chranéné bydlent).

Snazit se zfidit denni centrum (s
hygienickym servisem) a kontaktni centrum
pro uzivatele navykovych latek.

e Projektovy zamér nizkoprahového denniho centra
je zatazen do SPRSS 2012 — 2014, ae doposud
nebyl nalezen vhodny prostor.

e Misto, kde se mohou lidé bez domova umyt (na
zpusob nizkoprahového zatizeni, ,,snadny vstup®)
bylo ztizeno jako vefejna sprcha

e Zajisténi moznosti odparazitovani (desinsekce). Je
feSeno specifickymi opatfenimi v ndvaznosti na
sluzbu vetejna sprcha.

2.5.4 Cilova skupina Rodiny s détmi

Vyporadani doporuceni ze SPRSS ZK pro cilovou skupinu Rodiny s détmi

Obecné pro vSechna ORP je navrhovano:

V ramci KPSS na Otrokovicku planujeme tato
opatieni:

Zaméfit se predevsim na socialni poradenstvi
(zakladni 1 odborné).

e Spoluprace, (sdileni informaci) odde€leni socialné
pravni ochrany Sostatnim i socialnimi pracovniky
socialniho odboru, poskytovateli, obcemi a dalSimi
relevantnimi institucemi.

e Zlepseni informovanosti rodin sdétmi do 5 let
stran naroku na davky.

e Zachyt problematickych rodin (zvysit mnozstvi
rodin, ve kterych je sluzba odborného socialniho
poradenstvi a socidln¢ aktivizaéni  sluzba
poskytovana).

Budovat také pobytové sluzby (azylové
domy), které budou vyuzivany V piipadé
krize.

e Pobytové sluzby pro: bezdétné zeny, pary, rodiny
sdétmi.

e Pobytové
dachodce.

sluzby pro invalidni a starobni

Jako krizova pomoc je pro rodiny s détmi
nejdilezitéjsi financni zajisténi. Takovato
pomoc nepatii sice mezi socidlni sluzby,
navrhujeme se ale zamyslet nad mozZnostmi
podpory téchto ohrozenych rodin.

Pozn: Finan¢ni podpora rodin s détmi je zalezitosti
vladni politiky a z Grovné lokalni vetejné spravy ji
nelze ftesit. Socialni davky spadaji do kompetence
Utadu prace CR.

V ramci feSeni probléml déti se zaméfit
predevs§im na socialn¢ aktivizacni sluzby pro
rodiny sdétmi a také vybudovani
nizkoprahovych zatizeni pro déti a mladez.

e Zachyt problematickych rodin, tj. zvysit mnozstvi
rodin, ve kterych je sluzba odborného socialniho
poradenstvi a socidln¢ aktivizaéni  sluzba
poskytovana.

e Rozvoj specifickych programi pro rodiny s détmi
ohroZené socidlnim vylouc¢enim.

e Vznik nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez
V Napajedlich.

Ackoli nejde o socialni sluzbu, ae o bytovou
politiku, tak vzhledem k problémim, které
maji  rodiny s bydlenim, doporucujeme
v dlouhodobém horizontu v ramci moznosti

¢ Finan¢né dostupné socidlni bydleni.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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podporovat opatfeni v budovani a rozsifovani
kapacit levnych forem ,,socidlniho* bydleni.
Plati to zejména pro rodiny, které vychazeji
Zazylovych domii a rodiny s finan¢nimi
problémy.

Specificky pro cilovou skupinu Rodiny
Sdétmi v ORP Otrokovice Zlinsky kraj
navrhuje:

Na Otrokovicku planujeme:

Zajistit predev§im kvalitni odborné socialni
poradenstvi, zaméfené na predchazeni
patologickému chovani rodicua 1 déti.

e Spoluprace, sdileni informaci oddéleni socialné
pravni ochrany socialniho odboru s ostatnimi
socidlnimi pracovniky, poskytovateli, obcemi a
dal§imi relevantnimi institucemi.

e ZlepSeni informovanosti rodin sdétmi do 5 let
V oblasti davek.

e Zachyt problematickych rodin, tj. zvysit mnozstvi
rodin, ve kterych je sluzba odborného socialniho
poradenstvi a socidln¢ aktivizacni  sluzba
poskytovana.

Azylové domy a noclehdrny pro rodiny
S détmi.

e Pobytové sluzby pro: bezdétné Zeny, pary, rodiny
sdétmi, invalidni a starobni dichodce.

Pozn.: Osoby, které jsou uzivateli socialni sluzby
azylovy dim, patii dle zdkona do skupiny osob bez
pristfesi. Ziizeni takovych zafizeni bude mit nejen
lokalni, ale i krajsky dosah, proto je v tomto piipadé
nutné financovani vybudovani infrastruktury ze
strany Zlinského kraje a dohoda o tthrad€ provoznich
nakladt. Zafizeni typu Nocleharna neni pro rodiny
S détmi vhodné.

Je planovano rozsiteni kapacit AD Novy domov o 5

bytil.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
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2.6 SWOT analyza cilovych skupin KPSS

Clenové pracovnich skupin Seniofi, Zdravotné postizeni, Osoby v krizi a nezaméstnani, Rodiny
sdétmi, a Osoby ohrozené socialné patologickymi jevy sestavili na svych jedndnich tzv. SWOT
analyzy, Cili analyzy silnych a slabych stranek, ohrozeni a ptilezitosti. SWOT analyza je souhrnnym
vystiznym popisem situace v soucasné dobé. Popisuje skute¢ny stav, potiecbné zmény, piipadna rizika
a nastinuje kroky nezbytné pro preménu slabych stranek do silnych a eliminaci rizik.

2.6.1 Seniori

. SILNESTRANKY | SLABESTRANKY |

Fungujici kluby dichodcti

Fungujici pecovatelska sluzba

Fungujici tistiové volani

Fungujici domaci osetfovatelska péce

Dostatek pobytovych zatizeni

Odleh¢ovaci luzka

Je dostupna domaci hospicova péce

Bezbariérové komunikace

v Otrokovicich, Oldfichovicich

Bezbariérové vetejné budovy

e Fungujici a bezbariérova MHD

e Dobra informovanost o
sluzbach

e Prevladad vSeobecna spokojenost senioril
ve meésté Otrokovice

e Prevladd spokojenost
sluzbou

e Seniofi maji radost ze z&mu meésta o
jejich Zivot a starosti

e Vysla brozura Rady nejen pro seniory O
bezpecnosti

e Realizovany besedy Policie CR se
seniory na téma bezpecnosti

e Odborné¢ ptednasky (napt. cviceni
paméti) pro seniory v Klubech dichodcii

o meésto Otrokovice potradalo v roce 2013 a
i nadadle planuje potadat bezplatné
seminafe pro osoby pecujici o seniory ¢i
zdravotné postizené (seminafe na téma:
Demence, Vyziva a  stravovani,
Prakticky nacvik péce o ¢loveéka aj.)

e funguje Domovinka na DPS Hlavni

socialnich

s pecovatelskou

Partnerské obce:
e Dostupnost socidlnich sluzeb je dobra,
doprava za sluzbami do Otrokovic ¢i

e Lidé maji pocit osamoceni nebo obavy ze své
zivotni situace. Malo osobniho kontaktu
uzivatel s pracovniky piimé péce

e Malo odlehéovacich sluzeb pro seniory

e Odlehcovaci sluzby pro nemocné demenci
jsou, ale pro utikajici osobu s demenci sluzby
V regionu chybi

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho

rozpoétu Ceské republiky.
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Napajedel neni problém

e Mensi vybér socidlnich sluzeb neni nic
neobvyklého

e Vysoky pocet obcanii ma pfistup
K internetu

e Velmi dobra informovanost o socidlnich
sluzbach v Otrokovicich

e Obcané¢ znaji organizace poskytujici
dobrovolnickou sluzbu

e Dokonceni obchvatu Otrokovic (sniZzeni | ® Snizovani zivotni urovné seniord, zdrazovani,
zatéze obyvatel Kvitkovic hlukem a prachem) nebudou moci si dovolit platit za duzby
e Bezbariérové upravy komunikaci, monitoring | ® Zachovani poplatkii v 1€karnach

bezbariérovosti vefejnych budov e Zména politickych priorit po volbach — mensi
e VEtsi podpora péfe vroding, v domacim daraz na socialni sluzby a KPSS

prostiedi e Pozdéjsi odchod do dichodu (nemoznost
e Stesky na kvalitu socialnich sluzeb muize fesit pecovat o prestarlé rodice)

systémové vyteseni sledovani poskytovanych | e Socialni reforma

sluzeb — projektovy zdmér Monitoring a

vyhodnocovani  socidlnich ~ sluzeb  na
Otrokovicku, popf. mozno vyuzit ,radu
uzivateli* apod.

¢ Informovanost seniorské vetejnosti
prostfednictvim Otrokovickych novin, klubl
dichodct (besedy sposkytovateli), Méstské
televize Otrokovice, webovych stranek mést a
obci

e Osv¢ta a propagace dobrovolnickych sluzeb

e VEétsi  informovanost o  Cinnosti  klubu
dichodct  prostfednictvim  Otrokovickych
novin v rubrice Zaostfeno na socidlni sluzby
nebo prosttednictvim  Mé&stské  televize
Otrokovice v rubrice ,,socialni okénko‘

e VEtsi prostor pro socialni praci pracovnikl
odd¢leni socidlni pomoci na odboru socidlnim
Me&U Otrokovice

2.6.2 Zdravotné postiZeni
SWOT analyza zpracovana ¢leny pracovni skupiny Zdravotné postiZeni.

© SINESTRANKY | SLABESTRANKY

e Komunitni planovani e Malo dobrovolniki

¢ Fungujici socialni sluzby e Mald kapacita odlehcovacich sluzeb pro déti

e Dobra informovanost o socialnich sluzbach ve Zlinském kraji

e Pelovatelska sluzba dostupna o vikendech a | ® Chybi prace pro déti se zdravotnim postizenim
odpoledne (flexibilita— sluzby se dopliuji) po ukonceni ZS

e Pfevlada spokojenost s peCovatelskou sluzbou | ® Nedostatecna  socialn€  pravni  ochrana

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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e Poradna pro zdravotné postizené a seniory uzivatell
e Tistlové volani o Nedostatek sluzeb pro osoby
e Pecovatelska sluzba poskytuje doprovod s kombinovanymi postiZzenimi

k 1ékafi dopoledne i odpoledne (dle domluvy) | ®© Absence sluzeb pro osoby s duSevnim

e DomovinkanaDPS onemocnénim
e Pljcovna kompenzacnich pomitcek v Charité

sv. Anezky Otrokovice Slabé stranky z roku 2006:
e Domaci osetfovatelska péce CCK Zlin e Existence budov s bariérami
e Je dostupna doméaci hospicova péce e Nedostatek volnoCasovych aktivit pro déti se
e Lepsi integrace zdravotné postizenych zdravotnim postiZenim od 12 do 18 hodin
e Podpora klubu Stiiiata (DDM + NADEJE + (¢astecné eliminovano ¢innosti Klubu Parada

pii Komunitnim centru pro rodinu Domino,
kazdy ¢tvrtek od 14:00 do 17:00 hodin)

e Mala kapacita chranéného bydleni — do
budoucna roz$ifit (Castecné eliminovano
chranénym bydlenim NADEJE, pobocka
Otrokovice, které ma kapacitu 12 uzivatell)

mesto)

Hiiste pro zdravotné postizené déti

e Organizace workshopl — srovnani, inspirace

e Rozvoj vzdélavani poskytovateld, pecujicich
osob (v ramci projektu Podpora soc. sluzeb na
Otrokovicku)

e Aktivita NADEJE — podpora pro o0soby
pecujici

e Zlepsuje se bezbariérovost budov i MHD

e Fungujici spoluprace s Méstskou policii

e Fungujici zimni tdrzba Technickych sluzeb
Otrokovice (diraz na zimni udrzbu vcetné
zapojeni  uzivateli  Azylového  domu
Samaritan)

e Oznaceni vozl pro zdravotné postizené

e Osoby se zdravotnim postizenim maji radost
ze zajmu mésta o jejich zivot a starosti

Partnerské obce:

e VétSina respondenti nevi o zadnych
architektonickych bariérach

o Velkd cast respondenti mé diky procesu
KPSS  dobré povédomi o  situaci
v Otrokovicich

. PRiLEZITOST | OHROZENI

e Vytvofeni zafizeni pro zdravotn& postizené a | ¢ Skolné pro osoby se zdravotnim postizenim
jeho rozvoj (chranén¢ bydleni + socialné | ¢ Nedostatek finan¢nich prostiedkd na socidlni

terapeutick¢é dilny + denni stacionar); sluzby ze statniho rozpoftu — je ticba
pracovni i kulturni vyziti pro mladé lidi se dofinancovani samospravou
zdravotnim postizenim e Volby — snizeni podpory KPSS a socialnich
e Zvyseni poctu dobrovolnikil sluzeb
e Strukturovany systém podpory pecujicim | ¢ Nebude dostatek kvalitniho a dostate¢né
osobam vzdélaného personalu

e Podpora zaméstnavani zdravotné postizenych | e Socidlni reforma
(zvySeni moZnosti zaméstndvani osob se
zdravotnim postiZenim)

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.

43



Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2014 - 2015

Dietni jidelna

Bude se zvysovat podpora pecujicich osob

Vybaveni vetejnych WC euroklici

Vyuziti potencialu uzivatelit Azylového domu

Samaritan ku pomoci zdravotn¢ postizenym a

celému méstu

e Socialni podnikani

e Dalsi rozsifeni chranéného bydleni

e Skolit uzivatele, aby byl schopen a nebal se
definovat svou potiebu, Skolit personal
v oblasti etiky a pfistupu k uzivatelim,
zjistovat dale spokojenost s péci pfes
nezavislé tazatele, formou anonymnich
dotaznikl

e Stesky na kvalitu socialnich sluzeb miize fesit
systémové vyteSeni sledovani poskytovanych
sluzeb — novy projekt KPSS Monitoring
poskytovanych sluzeb na Otrokovicku

o Zprostiedkovat sluzby, které pecCovatelska
sluzba neposkytuje, muze pomoci sluzba
osobni asistence — ‘Uukon ,pomoc pfi
vyfizovani béznych zalezitosti*

e VEtsi prostor pro socialni praci pracovnikl
odd¢leni socidlni pomoci na odboru socidlnim
MeéU Otrokovice

e Vznik socialnich sluzeb pro osoby

SduSevnim onemocnénim, pfipadné jinych

aktivit pro osoby s duSevnim onemocnénim a

jejich rodiny.

2.6.3 Rodiny s détmi

SWOT analyza zpracovana ¢leny pracovni skupiny Rodiny s détmi.

 SINESTRANKY | SLABESTRANKY |

e DDM Slunicko + Klub rodict
handicapovanych déti Stunata + jezdecky
krouzek pro déti se zdravotnim postizenim +
krouzek Modelat pro osoby s mentalnim
postizenim + vylety pro osoby ze socidlné
slabych rodin

e NZDM Slikr na Travnikach v Otrokovicich +
terénni program

e Skolni psychologové na vsech tiech ZS
v Otrokovicich

e Externi psycholog pro rodiny s détmi pro
OSPO

e Projektové vyuGovani na ZS, tj. piiprava

e Malo dobrovolnikl

e Mald provazanost
z pohledu uzivatelt

e D&ti ze specidlni Skoly nemaji dostatek
volnocasovych aktivit

e Nedostatecné kapacity chranéného bydleni
pro osoby se zdravotnim postiZenim (feSeno
Vv pracovni skupiné Zdravotné postiZeni)

e Mald kapacita programi (sluzeb) pro
absolventy specidlni a praktické Skoly

e Po opusténi péstounské péce neni nastavena
dalsi podpora - zaméstnani, pravidelny rezim,
pomoc s hospodarenim apod.

sluzeb (kontinualnost)

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoétu Ceské republiky.
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vyucovani se vztahem k ur¢itému tématu. Zaci

si samostatné¢ zopakovavaji a procvicuji

ziskané znalosti a dovednosti v redlnych

zivotnich ~ situacich. Projekty  prohlubuji

poznatky v daném oboru a uc¢i Zzaky logicky

uvazovat a samostatné pracovat.

Preventivni programy pro déti a mladez

Existence socidlniho bydleni

Bezbariérové upravy ZS a MS

Poradensky pohotovostni telefon OSPO pro

osoby povéfené socidlné pravni ochranou v

obcich

e 65 % respondent povazuje Otrokovice za
mésto pratelské rodiné

e Bezplatné vychovné poradenstvi Komunitniho
centra pro rodinu Domino

e V ramci procesu KPSS dochézi k navazovani
spoluprace mezi poskytovateli navzajem a
poskytovateli a ufadem

e Plsobeni bezplatné socidln¢ aktivizaéni
sluzby — Terénni sluzby rodinam s détmi
Charity sv. Anezky Otrokovice

e Odpoledni vyuziti hii§t¢ MS na Batové pro
rodiny s détmi

e Nové détské hristé v Kvitkovicich Pod dubem
— celkem 3 détska hiiste v Kvitkovicich

e Cinnost novych organizaci, zajmovych
sdruzeni

e Program efektivniho rodiCovstvi = Program
efektivniho rodiCovstvi je urcen piihlasenym
rodi¢lim piedevsim predskolnich déti, kterym
nabizi podnéty, jak z domova vytvofit pro déti
zazemi podpory, porozuméni a lasky, jak
rozumét chovani svych déti, jak ho
ovlivitovat, jak vést déti k zodpovédnosti,
samostatnosti, spolupraci, zvladani téZkosti, t;.
jak zkvalitnit vlastni rodi¢ovskou roli.

e Staze vciziné pro pedagogy a
pracovniky

e Univerzita TomaSe Bati Zlin — nabidka praxi
pro studenty v organizacich

e Novelizace zakona ¢. 563/2004 Sb., o
pedagogickych pracovnicich a vladniho
nafizeni o pedagogickych pracovnicich —
dostanou zaplaceno za uceni navic

e Cerpani financi z EU

socialni

e Chybi azylové bydleni pro rodiny s détmi,
které kvili ptedluzeni piiSly o stfechu nad
hlavou, nebo jim to hrozi

e V Oldfichovicich  vyrazné
Casovych aktivit pro déti.

ubylo volno-

Slabé stranky z r. 2007:
e Mal¢ povédomi o davkach a sluzbach —
nejsou podchyceny rodiny s détmi do 5 let

e Snizovani financi ve vefejnych rozpoctech

e Snadngj$i dostupnost drog

e Spatny vliv déti vyloudenych ze stiednich
skol na déti ze ZS

e VEtsi vyskyt ,,part s nevhodnym chovéanim

e Spatna spoluprace rodict se skolou

e Nedostatek kapacit na zpracovani zadosti na
projekty z EU

e Socialni reforma od roku 2012

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
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Détsky parlament v Otrokovicich

e Brozura, letdk pro rodiny s détmi ,,Kde a co

vyfidim*

Zvysovani povédomi 0 bezplatném
vychovném poradenstvi Komunitniho centra
pro rodinu Domino a Terénni sluzby rodinam
s détmi Charity sv. Anezky Otrokovice
Zavedeni psychologické poradny LOGOS pfi
NZDM Slikr Otrokovice.

Sociélni reforma od roku 2012

V¢Etsi prostor pro socidlni praci pracovniki
oddé€leni socialni pomoci na odboru socialnim
Me&U Otrokovice

2.6.4 Osoby ohrozené socialné patologickymi jevy

SWOT analyza zpracovana cleny pracovni skupiny Osoby ohrozené socialn¢ patologickymi jevy,
ktefi se zabyvaji problematikou cilovych skupin déti a mladez ohrozené delikvenci a drogové zavisli.

 SmNESTRANKY [ SLABESTRANKY |

e Dobra

Psychologové véech  tiech  ZS
v Otrokovicich

NZDM Slikr + terénni program + navitévy na
Z8

Terénni program ONYXu Zlin pro drogoveé
zavislé

Sluzba Dluhové poradenstvi Samaritanu
Poradenstvi pro osoby ohrozené zavislosti od
15 let a jejich rodice a partnery (K-centrum
ONYX Zlin, Unie Kompas, SVP Domek,
Krajskd pedagogicko-psychologickd poradna
Zlin)

vE

e Programy Madia o.s. pro MS

Siroka nabidka volno¢asovych aktivit
spoluprice mésta a neziskovych
organizaci

Spoluprace OSPO se ZS a MéU v ORP

e Preventivni programy na ZS

Preventivni programy a besedy se zastupci
Meéstské policie Napajedla
Zvyseny pocet a provadéni
U mladistvych na alkohol
Individuélni projekt Zlinského kraje Podpora
sluzeb socialni prevence

Krajsky urad Zlinského krgje — vzdélavani
pracovniki v socidlnich sluzbach

kontroly

e Odborn¢ kvalifikovany personal
e Informacni letdk pro vefejnost s navodem co

e Nalévani alkoholu détem a mladezi
provozovateli restauracnich zatizeni

e Nedostate¢nd spoluprace Mestské policie
Otrokovice s OSPO a ONYX Zlin o.p.s. —
chybi informace od Méstské policie

e Nezajem nekterych obei v ORP o spolupraci
SOSPO (feseno v ramci pracovni skupiny
Rodiny s détmi)

e Nejsou  vyclenéné  dostatecné  finance
v rozpoétech ZS na podporu preventivnich
programil na ZS

e Neni NZDM v Napajedlich ani
program

e Skolami nejsou vyuZivany programy pro
zacinajici uZivatele drog

e Malo  kontakti  terénnich  pracovnikil
suzivateli sluzeb Unie Kompas (NZDM
Slikr) a ONY Xu Zlin — nroéné vyhledavani

terénni

Vypotadani slabych stranek z roku 2007:

e Chybi dolécovaci zafizeni na krajské urovni —
jednd se o zalezitost, kterou by mél fesit
Zlinsky kraj

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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e Informovanost

d€lat pfi nalezu pouzité injekéni jehly
Uspé&snost pii podavani projekti

e Nabidka preventivnich programi na zkola.cz,

portalu skolstvi Zlinského kraje
Vznik klubu pro mladez v Napajedlich

e Sluzby pro drogové zavislé a ohrozené

drogovou zavislosti ve véku do 18 let

Projekt navazujici na Individualni projekt
Zlinského kraje

NZDM a terénni prace Slikru v Napajedlich
(zavedeni terénniho programu do Napajedel)
Détsky parlament v Otrokovicich — upfesnéni
potieb a nazort déti

Intervence/motivace zfizovatele ZS za ti¢elem
vyclenéni financi na preventivni programy na
VA

Vyssi efekt zapojeni Skol a odboru Skolstvi a
kultury M&U Otrokovice do KPSS

Sociélni reforma

rodici, aby pozadovali
preventivni programy na Skolach — viz forma
programt Madio 0.S.

VEtsi prostor pro socidlni praci pracovnikl
odd¢leni socialni pomoci na odboru socidlnim
Me&U Otrokovice

e ZruSeni Méstské policie Napajedla

e ZruSeni dotacnich tituld statu
Nepokracovani v Individudlnich projektech
Zlinského kraje

Zruseni obvodnich oddéleni Policie CR
Nezéjem o sluzby

Sociélni reforma

Pieneseni financovani MPSV na kraje bez
dostate¢ného projednani nastaveni systému.

2.6.5 Osoby v krizi a nezaméstnani

SWOT analyza zpracovana ¢leny pracovni skupiny Osoby v krizi a nezaméstnani, ktefi se zabyvaji
problematikou nezaméstnanych, lidi bez domova, osob vracejicich se z vykonu trestu odnéti svobody
a obét’mi nasili.

| SHNESTRANKY | SLABESTRANKY |

Fungujici pobytové a ambulantni sluzby

e Sluzba Dluhové poradenstvi Samaritanu

Dobrda  spoluprace  mésta s ostatnimi
organizacemi

Odborn¢ zdatni pracovnici v socidlnich
sluzbach

e Rozviji se terénni sluzby
e Aktivizace uzivateli socidlnich

sluzeb nad
ramec zakona

94 % respondentii se v Otrokovicich citi
bezpecné

Dobfe zmapované problémy, které je tieba
resit

Dobry proces KPSS — =zapojeni Sirokého

e Chybi pobytové zafizeni pro lidi bez domova
v seniorském veéku + zdravotné postizené
dichodce

e Absence socidlnich sluzeb pro seniory bez
naroku na starobni ¢i invalidni diichod

e Nejsou prostory pro hygienicky servis a
lékate pro bezdomovce

e Nejsou zajiStény prostory pro Nizkoprahové
denni centrum.

e Je problém szenami bez domova. Na
Otrokovicku (Zlinsku) chybi azylové bydleni
pro Zeny a pary. JelikoZ je poptavka po sluzbé
mald a naopak je poptdvka pro sluzbé
azylového domu pro muze velka, tak by

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
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spektra odbornikli nejen z oblasti socialnich

sluzeb

Relativné dost financi oproti jinym obcim

Novy dotacni systém mésta

Mg¢sto je inicidtorem rozvoje

Poskytovatelé umi ziskat

prostednictvim projekti EU

e Angazovanost a vysokd motivovanost néco
fesit v ramci procesu KPSS

e Zména zaméteni KPSS na kvalitu a efektivitu

e KIP tym - Komunitni intervencni
psychosocidlni tym. Jeho cilem je na
komunitni urovni poskytovat psychosocialni
pomoc lidem zasazenym mimoiadnou udélosti
(nehody, povodné atd.) Jeho <¢&leny jsou
dobrovolnici z riznych profesi a zaméfeni
(lidé s empatii, socidlni pracovnici, duchovni,
psychologové atd.). Zlinsky KIP tym byl
vyskolen na pfelomu roku 2008 a 2009.

e PIT tym - psychosocialni intervencni tym
ADRY.

e Ziizeni ,sed’arny“ v zimnim obdobi

e Spoluprace Méstské policie Otrokovice a
odboru socidlniho

finance

e Nové prilezitosti financovat aktivity mimo
stavajici dota¢ni systém (dluhové poradenstvi

mohlo vzniknout zafizeni azylového domu
pro muze, Zeny a pary

e Krizova pomoc

e Priivodni jevy bezdomovectvi,
zebrani, obtézovani lidi a kradeze

e Mala kapacita ambulantnich poradenskych
sluzeb pro dlouhodobou a individuélni praci
Sobétmi nasili a dal§imi osobami, kterych se
to dotyka

e Uhrady za azylovy dim jsou pro mnoho
uzivateli bez naroku na davky pomoci
V hmotné nouzi pftili§ vysoké

e PiiliSnda administrativa provazejici socidlni
praci, pro kterou na samotnou socialni praci
suzivateli zbyva malo ¢asu

e Predluzenost wuzivatell — podminkou pro
osobni bankrot v CR je legilni piijem ze
zamestnani a 1 tak jej soudy povoluji velice

zejména

ziidka, pro uzivatele dlouhodobé
nezameéstnané neni feSeni ani motivace
k feSeni

e Chybi zafizeni reagujici na stoupajici naklady
na bydleni, které seniofi a rodiny s détmi
nejsou schopni hradit ani za pomoci Sir$i
rodiny; je tlak na jejich stehovani do
levnéjsiho bydleni, které¢ je vSak pomérné
komplikované najit, navic pro seniory je t¢zkeé
toto ,,zmanazerovat*

e Absence ubytovani a s tim souvisejicich
sluZeb pro lidi s psychiatrickou diagnézou

e Mald kapacita azylového domu pro matky
sdétmi a t€hotné Zeny

e Chybi moZnost pracovniho zatazeni uzivateli
se zakladnim vzdé&lanim, nebo se specialni ZS
— nemoznost nasledné fesit predluzenost

Slabé stranky z r. 2007:

e Chybi krizové liZko pro matku s ditétem
vazylovém domé pro matky sdétmi
(zdavoda  kapacit  Nového  domova
Otrokovice)

e Stigmatizace navratilci z vykonu trestu
pozadovanim  vypisu  zrejstiiku  trestd
zameéstnavateli 1 na mista, kde k tomu neni
divod - vedeto k praci nacerno

e Zm¢éna politické sféry
e ZvySeni fluktuace odbornych pracovniki

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
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— banky)
e Prtizplsobeni se (interakce) dotacnich systémil
e Zapojeni tiskové mluv¢i mésta do komunikace
e Zapojeni studentli Fakulty humanitnich studii
UTB jako dobrovolniki u poskytovatela

socialnich sluzeb (mozni budouci
zamestnanci)
e Rozvoj spoluprace se  zaméstnavateli

(koordinator vetejné¢ prospésnych praci na
MeU)

e Rozvoj socialniho podnikédni — je zapotiebi
vytvofit efektivni sluzbu (projekt) pro lidi bez
domova, ktery pomuze uzivatelim se
zaméstnavanim. Ziskaji se tak placend
pracovni mista, kterych je na trhu prace velky
nedostatek

e Podpora vzdélavani pracovnikli poskytovateli
socialnich sluzeb — nutné ziskavat dalsi zdroje

e Vytvoreni terapeutické komunity pro osoby
bez pfistiesi, kterd by byla zamétena na feSeni
zavislosti (predevsim pak na alkoholu) a
pracovni terapii. Prace pro psychiatrickou
1é¢ebnu a Zlinsky kraj.

e Projekt Zlinského kraje na konzultace ke
standardim

e Pravidla pro poskytovani sluzeb skloubit se
standardy, potfebami lidi i mésta

e Vybudovani azylového domu pro muze a Zeny
a pary

e Problém sehnat praci — problém stile trva,
nelze jej fesit jako socidlni sluzbu. Ptilezitosti
je rozvoj socidlniho podnikani (socialni
ekonomiky)

e VEtsi prostor pro socialni praci pracovniki
oddéleni socialni pomoci na odboru socidlnim
MeU Otrokovice

(poskytovatelti i M&U)

e Zmény podminek pro socidlni sluzby ze
strany Zlinského kraje

e Skonceni individualniho projektu Zlinského
kraje Podpora sluzeb socialni prevence

e ZvySovani ekonomické efektivity socidlnich
sluzeb na ukor jejich kvality

e Negativni postoj spolecnosti vici socialnim
sluzbam pro osoby v Krizi

e Zatazovani projekti do kategorie C Akcniho
planu SPRSS ZK (bez vazby na finance)

¢ Socialni reforma

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
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3 SIT SOCIALNiQH SLUZEB NA OTROKOVICKU A JEJICH
FINANCOVANI

3.1 Analyza socialnich sluZeb na Otrokovicku

Analyza socidlnich sluzeb na Otrokovicku byla sestavena na zdklad¢ vlastniho zjiStovani informaci
0 jednotlivych poskytovatelich socialnich sluzeb a s vyuzitim podkladi zpracovanych Zlinskym
krajem aMPSV.

3.1.1 Uzemni piisobnost poskytovatelii socialnich sluzeb na Otrokovicku

Socidlni sluzby jsou soustfedény do 5 obci (Napajedla, Otrokovice, Pohotelice, Spytihnév,
Tlumacov). Nejvice socialnich sluzeb je poskytovano v Otrokovicich (viz tabulka ¢. 14 Pichled
socialnich sluzeb na Otrokovicku).

3.1.2 Prehled stavajicich socialnich sluzeb

Nabidka socidlnich sluzeb v ORP Otrokovice se jevi jako relativné dostatecnd. Jsou poskytovany
socialni sluzby senioriim, rodindm s détmi, osobam ohrozenym socialnim vylouc¢enim, osobam v krizi
a osobam se zdravotnim postizenim. V Otrokovicich a blizkém okoli jsou nejvice pokryty socialni
sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory. Prostor pro doplnéni je zejména v nabidce
sluzeb pro rodiny sdétmi a pro osoby ohrozené socialné patologickymi jevy. Vybavenost ORP
Otrokovice socialnimi sluzbami ve srovnani s ostatnimi ORP Zlinského kraje znazornuji nasledujici
tabulky.

Tab. 11 Prehled kapacit ¢i existence socialnich sluzeb poskytovanych senioriim v jednotlivych
ORP Zlinského kraje ke dni 31.12.2012 (udaje za ORP Otrokovice jsou aktualizovany
k 28.2.2014)

=] - ,
S &
=% S (] (]
E N W >V i d" D g ; ‘o ; D
Typ socialni sluzby | & 2 2 5 27| X 2 | 2% St S 23 2
S g |E | S| % |3 |EE E|E |3 |28 3| -
238 s = = & = Tl Re 2 - = =2 8 |5
e T |¥ |BZ|5 |2 |$8]2 |3 |6 |£¢S |R
Pobytové sluzby
Domovy -| 178 | 441| 435| 209|220| 223| 197| 50| 235| 130| ~-| 371
pro seniory
Od}ehcovacn ) ) 4 2 11 } i} } 7 . 10 -l 16 -
sluzby - pobytové
Tydenni ) ) _ _ _ _ _ - - - - - -
stacionare
Ambulantni sluzby
Centra dennich ) ) ) v _ - . . - - - - v
sluzeb
Den.ni N v ) ) _ ) . v v . 5 R - -
stacionare
Odborné socialni ) ) ) _ _ _ . B R v - - -
poradenstvi
SASpro seniory a i ) ) ) v . . , - . - - -
osoby se ZP
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Terénni sluzby

QOdlehéovaci ) ) ) ) } ; ; v . i - - -
sluzby terénni

Osobni asistence v - v - - - v v - v v - v
Pecovatelska viovl vl v vl vl vl vl v v v v v
sluzba

Tisfiova péce - - - - - - - - - - - - -

Zdroj: Akcéni plan rozvoje socidalnich sluzeb ve Zlinském kraji pro rok 2014, Elektronicky katalog
Socialnich sluzeb ve Zlinském kraji; tabulka viastni zpracovani

Tab. 12 Piehled kapacit ¢i existence socialnich sluzeb poskytovanych osobam se zdravotnim
postiZenim v jednotlivych ORP Zlinského k 31.12.2012 (idaje za ORP Otrokovice jsou
aktualizovany k 28.2.2014)

=] e .
(=]
= =i N 5 i © .§ g o O
Typsocidlmisluzby | 8 2| 2 |5 | 22| & | 3 | 28 - 2|3 (e
B2 % | E 28| 2| & | @& | & = | 5 2 8 3
22| | £ |2EI 2|8 |=R38|8 |E|l=s |S9 KN |E
AT | E |8 |PEH|B & |[»=2]» = | O >y S | N
Pobytové sluzby
Domovy pro osoby
se zdravotnim 114 -| 283 | 467| 50 - 115 - - 35 -| 47| 28
postiZenim
Domovy se | -| 1| so| -| -| 39| 8| -| 24| 92| -|147
zvlastnim rezimem
Chranéné
bydleni o L R - o B I S
Odlehéovaci
sluzby i i 8 ) i ) 36 1 i ) i i )
Sluzby nasledné
péce ) ) ) ) ) ) ) ) ) ; ) ) )
Socialni
rehabilitace ) ) ) ) ) ) ) ) ) : ) ) )
Soc. dl. poskyt. ve
zdrav. za¥. lizkové - - - 20 - - 21 - - - - - 14
péce
Tydenni stacionare 5 - 4 2| 14 - - 10 - 7 - -| 18
Ambulantni sluzby
Centra dennich ) ) ) v ) ) ) ) v _ ) ) v
sluzeb
Demni Vi -] v V0 v - v v v 71 v v
stacionare
Odborné socialni vl v v v v v v v v v v v
poradenstvi
SASpro seniory a vl v v N N 2 VA BV By RV RV B
osoby se ZP
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Soc. terapeutické

- - Vi v - - v - - v

dilny 17
Socialni

n - v v v v v - ; - v
rehabilitace

Terénni sluzby

Od!ehéovztci ’ i i i i ) v % v ] ] ] ] ]
sluzby terénni
Osobni asistence - - v v v v v v v v v - v
Podpora
samostatného - - - - - - - - - - - - v
bydleni
Socialni

- v v v v v v v v v v v v v
rehabilitace
Tlumocnické vlvl v v v v v v v v v v v
sluzby

Zdroj: Akcéni plan rozvoje socidalnich sluzeb ve Zlinském kraji pro rok 2014, Elektronicky katalog
socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji; tabulka vlastni zpracovani

Tab. 13 Prehled kapacit

¢i vyskyt socialnich sluZzeb poskytovanych rodinam s détmi v
jednotlivych ORP k 31.12.2012 (idaje za ORP Otrokovice jsou aktualizovany k 28.2.2014)

= B .
= &
=% = L @
ery v E ZE W > E} d" D .E g @ i\ ()]
Typ socidlnisluzby | & 2| 2 |35 | 23| = 2 | 22 S | 8 <3| .8
E 2| % g = Z = a = = ~ X % 8|3
22 2|5 |25 2 |5 |82 2 |5 |5 |E28 |8
AE| = |8 |PDE| D |2 |»2|» | = |O >~ S | N
Pobytové sluzby
Azylové domy - -| 23 7 9 - 12 6 - 5 - - 10
Socialni
n -1 - 4 - - - - - - - - - -
rehabilitace 8
Ambulantni sluzby
Intervenéni centra v v v v v v v v
NZDM - - - v v - 20 v
Odborné socialni
poradenstvi VI V| Vv v v v v v v v v v v
Terénni sluzby
Rana péce v v v v v v v v v v v v v
SASprorodiny vi v v| v| v| v Vi vl v v v v
s détmi

Terénni programy

Zdroj: Akcni plan rozvoje socidalnich sluzeb ve Zlinském kraji pro rok 2014, Elektronicky katalog
socialnich sluzeb ve Zlinském kraji; tabulka vlastni zpracovani
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Tab. 14 Prehled Kkapacit ¢i vyskyt socialnich sluZeb poskytovanych osobam ohroZenym
socialnim vyloucéenim v jednotlivych ORP Zlinského kraje k 31.12.2012 (udaje za ORP
Otrokovice jsou aktualizovany k 28.2.2014)

. o 8
o N o “ 2 |8 w D

w48 » > 8 | B > 20 2 3 231 8
Typ socialni sluzby § T 3 g é 2 ;—;_, o B BE| g ,§ _g = é %

> o — 3 S 8| 2 Ng = 3 B = = =5 =

> = = = | & O o < 2 = - ® = | . =

9 ¥ |SZX|58=285=52 |3 |6 |£¢|5 |R

Pobytové sluzby
Azylové domy - -| 45 51 - - -1 32 - 37 - - 14
Domy na piil cesty - - - - - - 27 - - - - - 16
Ambulantni sluzby
Kontaktni centra - - v v v - - v - - - - v
Nizkoprahova ) ) v i v i v v i ) ) i v
denni centra
Nocleharny - - v - - - v v - 4 - - v
Odborné soc. ) ) v v ) ) v v i v ) i v
poradenstvi
Socialni ) ) ) ) ) ) v i i ) ) i )
rehabilitace
Terénni sluzby

Terén. programy —
proosoby V0 v| v vi v v| v| v| v| v V9 v v
ohrozené socialnim
vylou¢enim
TP—osoby zaviste | | | B N 2 V2 NV BV BV BV
na navyk. latkach
Tel. krizovapomoc | vV | vV | YV Vi v v Vi v Vv v Vi v v

Zdroj: Akcni plan rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji pro rok 2014, Elektronicky katalog
socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji; tabulka vlastni zpracovani

Pozn. k tabulce 11 az 14 - U pobytovych sluzeb je uvedena kapacita (pocet lizek ¢i bytovych
jednotek), u ambulantnich sluzeb je uvedena kapacita (pocet mist v dany okamzik) ¢i je fajfkou
zaznacen vyskyt sluzby (pokryti) a u terénnich sluzeb je fajfkou zaznacen vyskyt sluzby (pokryti).

Tab. 15 Pi‘ehled socidlnich sluZeb na Otrokovicku k 1.1.2014
SEN, Odleh¢ovaci sluzby pobytové . ,
ozP (SENIOR B) SENIOR Otrokovice p.o. Otrokovice

SEN Odlehcovaci sluzby pobytové
(SENIOR C)

SEN Odlehcovaci sluzby pobytové

SENIOR Otrokovice p.o. Otrokovice

Charitni domov, Charitasv.

Anezky Otrokovice Otrokovice

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
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SEN Domov se zvlastnim rezimem SENIOR Otrokovice p.o. Otrokovice
: Domov pro seniory .
SEN Domov pro seniory Napajediap.o. Napajedla
SEN Domov pro seniory (SENIOR B) | SENIOR Otrokovice p.o. Otrokovice
SEN Domov pro seniory (SENIOR C) | SENIOR Otrokovice p.o. Otrokovice
. Charitni domov, Charitasv. ,
SEN Domov pro seniory Anezky Otrokovice Otrokovice
Otrokovice,
SEN, . . , Nova Dédina,
OzZP Pecovatelska sluzba SENIOR Otrokovice p.o. Myslogovice,
Karlovice, Tlumacov
SEN, y L Pecovatelska sluzba Napajedlg, Pohorelice,
OzZP Pecovatelska sluzba Napajedia Halenkovice, Zlutava,
Oldfichovice, Komarov
SEN, y L q o
ozp Pecovatelska sluzba Obec Spytihnév Spytihnév
SEN, v . Pecovatelska sluzba .
ozp Pecovatelska sluzba Krom&Hi? o.p.s. Tlumacov
SEN Charitni pecovatelska sluzba,
' Pecovatelska sluzba Charitasv. Anezky Otrokovice
ozP )
Otrokovice
ROD Novy domov Otrokovice,
" | Azylovy dim pro matky sdétmi | Charitasv. Anezky Otrokovice
OvK .
Otrokovice
Socialng aktivizacni slusby pro Terénni sluzba rodinam
ROD ocalne aktivizacni sluzby p sdétmi, Charitasv. Anezky | Otrokovice
rodiny s détmi .
Otrokovice
ROD, Nizkoprahové zatizeni pro détia |NZDM Slikr Otrokovice, :
OOSPJ |mléadez Unie Kompas Otrokovice
ozP Dom?v pro osoby se zdravotnim NADEJ]_E, pobocka Otrokovice
postizenim Otrokovice
e NADEIJE, pobocka .
ozP Tydenni stacionar Otrokovice Otrokovice
OZP  |Chranéné bydleni NADEJE, pobocka Otrokovice
Otrokovice
ozP Osobni asistence Ic’)osi\ane ruce o.s. — Projekt Otrokovice
OzZP  |Ranédpéte Stredisko rané péce EDUCO | 51 vice
Zlin 0.S.
ozP Rana péce Stfedisko ran¢ pece SPRP Otrokovice
Olomouc
ozpP Socialné terapeutické dilna NADEJE, pobocka Otrokovice

Otrokovice

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
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NADEIJE, pobo¢ka

ozP Denni stacionafr . Otrokovice
Otrokovice
SEN il stacionar pro =0y SENIOR Otrokovice p.o. Otrokovice
s Alzheimerovou chorobou
ozP Odborné¢ socialni poradenstvi Centrum pro zdravotné bez rozliSeni

postiZzené Zlinského kraje

Sluzby pro lidi bez domova

OvK Azylovy dim (pro muze) Samaritan, Charita Sv. Otrokovice
Anezky Otrokovice
Sluzby pro lidi bez domova

OvK Nocleharna Samaritan, Charita Sv. Otrokovice

Anezky Otrokovice

Terénni programy (drogové

Otrokovice, Napgjedia,

OO0SPJ 1) — Sireera Zi ONY X Zlin 0.p.s. let}, V}z0v10€,
Slusovice
Terénni programy (0soby bez Sluzby pro lidi bez domova
OvK programy y Samaritan, Charitasv. Otrokovice, Napgedla

piistiesi)

Anezky Otrokovice

OvK Dluhové poradenstvi

Sluzby pro lidi bez domova
Samaritan, Charita sv.
Anezky Otrokovice

bez rozliSeni

SEN, ZP | PeCovatelska sluzba

Oblastni spolek Ceského
¢erveného kiize

Otrokovice, Zlin

Centrum pro détsky sluch

ROD Rana péce Tamtam 0.p. Zlinsky kraj
ST Svaz neslysicich a C
ZP Tlumocnické sluzby nedoslychavych v CR Zlinsky kraj

Zdroj: tabulka vlastni zpracovani, Elektronicka katalog socialnich sluzeb Zlinského kraje

Tab. 16 L egenda k prehledu socialnich sluZeb na Otrokovicku

SEN — cilova skupina seniofi

OZP — cilova skupina osoby se zdravotnim postizenim

ROD — cilovéa skupina rodiny s détmi

OOSPJ — cilova skupina osoby ohrozené socialné patologickymi jevy a osoby v Krizi

OvK - cilova skupina osoby v krizi

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
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3.2 Ekonomicka analyza socialnich sluZeb na Otrokovicku

Tab. 17 Naklady a pf#ijmy v oblasti socialnich sluZeb na Otrokovicku

Naklady a piijmy 2010 2011 2012
Celkové naklady 131 587 259 133779 998 135 835 974
Celkové pifjmy 129 930 005 132 036 332 134 457 030

Z toho: v K¢ vV % v K¢ vV % v K¢ vV %
Piijmy od uZzivatel 61296934| 47,2| 63656973 48,2| 66075132| 491
Pfijmy od MPSV 29385414| 22,6( 2890139 | 21,9| 37043849, 275
Prijmy od Utadu prace 904 787| 0,7 493000 04 459 306 0,3
Pijmy od Zlinského kraje* 12928 895| 10,0 13122936 9,9 3 850 000 2,9
Piijmy od obci 4161570| 32| 4686000 35 6 334 000 4,7
Prijmy od zfizovatele 12182370 94| 10566011 8,0/ 10965085 8,2
Prijmy od zdravotnich pojistoven 3465903 2,7| 4635036 35 3072581 2,3
Ostatni piijmy 5604132 43| 6261137 4,7 6 665 800 5

Zdroj: tabulka viastni zpracovani; data zaplikace KISSOS, které poskytl Krajska urad Zlinského
kraje

Pozn.: * vCetn¢ IP ZK (viz dalsi text).

Tabulka ¢. 17 obsahuje udaje za vSechny socialni sluzby aktivné piisobici v ORP Otrokovice. Celkové
naklady na socidlni sluzby na Otrokovicku se mezi lety 2010 a 2012 zvysily o 4,3 mil. K¢. NavySeni
je dano piedevSim naristem poctu zaméstnancti v oblasti socialnich sluzeb na Otrokovicku. Na
zvyseni nakladii se relativné rovnomérné podilely témét vSechny socidlni sluzby. Podil ptijmt od
Zlinského kraje se zvysil diky ,,Individualnimu projektu Zlinského kraje* (dale IP ZK), ktery v obdobi
let 2009 — 2011 pfinesl pro sluzby socialni prevence v ORP Otrokovice 26,075 mil. K¢&. Tento pfijem
jeste pretrval v roce 2011, avSak od zacatku roku 2012 do pololeti pokracoval projekt pouze v AD
Samaritan a do konce roku 2014 v Terénni sluzbé pro rodiny s détmi (SAS). Dalsi pokracovani
individualniho projektu ZK a celkova finan¢ni alokace pro sluzby v regionu Otrokovicko jsou zna¢né
nejisté. Zlinsky kraj se v mezi roku 2010 a 2011 podilel na celkovych piijmech socialnich sluzeb na
Otrokovicku v praméru 7,6 %. V souvidlosti srealizaci IP ZK se v roce 2011 snizila dotace od MPSV.
Podil ostatnich zdroji financovani se zménil jen nepatrné. NejvetSim platcem zlstavaji uzivatelé
socialnich sluzeb s celkovym podilem cca 48 % na sluzbach, které jsou placené. Mezi riznymi typy
placenych sluzeb je vSak znacny rozdil, naptiklad na pfijmech Azylového domu Samaritan se
uzivatelé v roce 2010 podileli 22 %, ve stejném roce se na piijmech Charitniho domova pro seniory
Charity sv. Anezky uzivatel¢ podileli 54,2 % a podil pfijmi od uzivateli Domova se zvlastnim
rezimem SENIOR Otrokovice je dokonce 61 % zcelkovych piijmi sluzby. Vice nez 4,5 %
z celkovych pfijmi tvofi piijmy z vlastni Cinnosti, napt. fundraisingovych aktivit. Zatimco ve
vyspélych zemich zépadni Evropy jsou tyto finance pouZzivany pro rozvoj sluZzeb a pro zajisténi
nadstandardnich aktivit v€etné napt. podpory socidlniho podnikani a zaméstnavani znevyhodnénych
osob, v CR musi byt tyto pfijmy pouZity na pokryti b&znych nékladi socialnich sluzeb. V roce 2012
se zvysil podil dotace od MPSV, a to na 27,5 %. Doslo vSak ke sniZeni dotaci od kraje. ProtoZze MPSV
navysilo prostiedky na podporu socialnich sluzeb, nebyly tyto sluzby jiz v ohrozeni jako
v piedchozich letech 2010-2011. V letech 2012, 2013 a 2014 byly navySeny také podily obci na
Otrokovicku na ptijmech poskytovatell socialnich sluzeb.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
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rozpoctu Ceské republiky.
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Tab. 18 Priumérny pocet pitepo¢tenych uvazka pracovniki poskytovateli socialnich sluzeb ve
Zlinském kraji v letech 2009 — 2011 dle kategorie pracovniho zarazeni
Podil primérného pocétu piepoctenych

Pracovnici v socialnich sluzbach tivazkii na celkovém poctu v %

2009 2010 2011
Celkem v piimé péci 67 69 69
Celkem ostatni pracovnici 33 31 31

Celkem primémy pocet piepoctenych uvazka
(v absolutnich ¢islech)

Zdroj: Strednedoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji pro obdobi 2012 -2014
(prodlouzeno do 2015)

3783 3970 4094

Tab. 19 Pocet pracovnich uvazki v socialnich sluzbach na Otrokovicku

Pracovnici v socidlnich sluzbach 2010 2011 2012
Celkem 318,67 322,6 334,6
Z toho v piimé péci 207,9 2154 234,24
Podil pracovnikll v pfimé péci v % 65,2 66,7 70

Zdroj: tabulka viastni zpracovani; data z aplikace KISSOS, které poskytl Krajsky urad Zlinského kraje

Nejveétsi polozkou v ndkladech socidlnich sluzeb byvaji osobni naklady. Pocet pracovnikli v pfimé
péci v poméru k poctu uzivatelli spoluurcuje kvalitu socialni sluzby. Z ekonomického hlediska je
zajimavé sledovat podil pracovnikli v pfimé péci a ostatnich pracovnikll poskytovatelti socialnich
sluzeb. Jak vyplyva z nésledujici tabulky, zatimco se ve Zlinském kraji pomér pracovnikl v piimé
péci vuci dal§im zaméstnanciim poskytovatelll socidlnich sluzeb mezi lety 2009 a 2011 zvysil 0 2 %,
na Otrokovicku po mirném naristu v roce 2010 zistal prakticky stejny. Na Otrokovicku se pocet
uvazkt pracovnikt poskytovatelt socialnich sluzeb zvysil mezi lety 2010 a 2012 o 18,93. Pomér mezi
pracovniky v piimé péci a ostatnimi zaméstnanci poskytovatelil je tfeba nadale sledovat. Faktem je, Ze
dochdzi k narlstu administrativni zatéze poskytovani socidlnich sluzeb a byly také provadény zmény a
reorganizace n¢kterych socialnich sluzeb, coz jsou mozné pti¢iny meziro¢nich vykyvu.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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Tab. 20 Ekonomické udaje terénnich sluzeb (pecovatelské sluzby) v roce 2010

> O p1

%’ g '§ o= E i ) = % g g
3¢ (223, T | E_|EE |BSiE.:5%
2% [ZosY Sz | Bz |35 |SBZEeEE
Poskytovatel o2 (2384 BN SN |E>28 EB 3 E
28 5SS g% | 2% |2 E =28 EE
=2 |Ec87| % 2 B3 |[2REgT &S

Sz |E Tolg (&7 |&55i
Primér CR 198 400 17,5| 113238 - - 5,3 -
Priimér Zlinsky kraj 112 602,2 182| 6178 -| 294,67 6,6/ 2097
Charitni pecovatelska sluzba 1410,9 34,4 41 3,17 2,75 94 14,6
PS SENIOR Otrokovice* 3107,8 338 92 7 54| 181 17,1
DPS Pohoftelice 1557 62,3 25 3 3 21,4 8,3
PS Napajedla 2095,6 16,6 126 7.4 5 9 25,2
PS CCK Zlin 71,6 3,8 19 0,4 0,4 1,3 475
PS Spytihnév 3327 83,2 4 0,9 05| 103 15
PS Kromé&iiz 861,8 20,5 42| 3,35 3 6,9 14

Zdroj: tabulka viastni zpracovani; data z aplikace KISSOS, které poskytl Krajsky urad Zlinského kraje

Pozn.: * Naklady jsou vysoké z divodu evidence finan¢nich tokli — do nakladu i pfijmu je zapocitana
hodnota nakupované stravy za cca 1 mil. K¢.

Tab. 21 Ekonomické udaje terénnich sluzeb (pecovatelské sluzby) v roce 2011

(]
] = I o, <
ce | 5. | = 2 2% |gs¥| Eg_
= ® R e = Ew (8BS 4228
Ss | ZS5% | 3 2 :E SgE| e8]
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2N s © 0O 9 = g2 |ETE g5 =
= = ES=- | & 2 28 |[FER|RE
g” |22 ¢ | &3 |T£35|&3
Priimér CR — tidaje za rok 2011 aktudlné nejsou k dispozci
Primer Zlinsky kraj 119 316 19,2 6185 -| 303,61 10,1 20,37
Charitni pecovatelska sluzba 1292,8 31,5 41 3,5 2,7 7,7 15,2
PS SENIOR Otrokovice* 3336 36,3 92 7 54 16,6 17
DPS Pohoielice 1548 61,9 25 3 3 23,3 8,3
PS Napajedla 22355 16,9 132 7.4 5 8,6 26,4
PS CCK Zlin 136 22,6 6 05 0,5 4,8 12
PS Spytihnév 250 62,5 4 0,6 0,3 10,4 13,3
PS Kroméiiz 1077 25,6 42 34 3 9,3 14

Zdroj: tabulka viastni zpracovani; data z aplikace KISSOS, které poskytl Krajsky urad Zlinského kraje

Pozn.: * Néklady jsou vysoké z dlivodu evidence finan¢nich tokd — do nakladl i pf{jmi je zapocitana
hodnota nakupované stravy za cca 1 mil. K¢.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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Tab. 22 Ekonomické udaje terénnich sluzeb (peCovatelské sluzby) v roce 2012

]
] = = I o ; <
22 | BE. | = i- EE |g58| £
= M -V ) = SEw |BE 4| =0
= g %ZM = 5, 2 > 3E ([EB=| 231
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S E 2 a a2 = B et E
Priimér CR — tidaje za rok 2012 aktudlné nejsou k dispozci
Prumer Zlinsky kraj — udaje za rok 2012 aktualné nejsou k dispozici
Charitni pecovatelska sluzba 1138,1 29,2 39 3,8 3,3 9,4 11,8
PS SENIOR Otrokovice* 2 828,6 20,7 137 6,4 53 11,9 25,9
DPS Pohoftelice 1341 49,7 27 3,6 3,2 9,2 8,4
PS Napajedla 27894 23,4 119 8,7 6,4 9,9 18,6
PS CCK Zlin 716,5 26,5 27 2,7 25| 57 10,8
PS Spytihnév 174,3 134 13 0,6 0,5 2,4 26
PS Kroméiiz 7122 29,2 244 21,3 19,3 8,5 12,6

Zdroj: tabulka viastni zpracovani; data z aplikace KISSOS, které poskytl Krajsky urad Zlinského kraje

Pozn.: * Néklady jsou vysoké z divodu evidence finan¢nich tokl — do nékladi i piijma je zapocitana
hodnota nakupované stravy za cca 1 mil. K¢.

Pozn.: V tabulce ¢&islo 22 zadala PS CCK ZK a PS Kroméfiz od roku 2012 udavat data za celou
pecovatelskou sluzbu a ne jen za Otrokovicko, jak tomu je v tabulce ¢. 20 a 21.

Tab. 23 Ostatni terénni sluzby v roce 2010, 2011 a 2012

S S Procentni podil
Priumérné naklady Primérna roc¢ni dhrad od uzivateli
Nazev sluzby na 1l uzivatele zarok | ihrada od 1 uZivatele ,
v tis. K& v tis. K¢ na celkovych
prijmech sluzby

2010 | 2011 | 2012 | 2010 | 2011 | 2012 | 2010 | 2011 | 2012
Terénni sluzba rodinam
Sdétmi — Charita sv. Anezky | 47,3 | 454 | 39,1 0,0 0,0 00 | 00 | 00 | 00
Otr.
Osobni asistence — Podané
ruce 0., - Projekt OSA 238|345 | 604 | 132 | 142 | 278 | 531 | 449 | 57,1
Terénni program Samaritan —
Charita sv. Anezky - - 4.4 - - 0,0 0,0 0,0 0,0
Otrokovice
Dluhové poradenstvi
Samaritan — Charita sv. - - 2,8 - - 00 | 00 | 00 0,0
Anezky Otrokovice
ONYX Zlin - Streetwork - - 8,4 - - 0,0 - - 0,0

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
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Stredisko rané péce EDUCO } ) 36.6 3 . 0.0 - - 0.0
Zlin ’ ’ ’
Centrum pro détsky sluch ) ) 279 ) . 0.0 - - 0.0
Tamtam 0.p.s. — rana péce ’ ’ ’

Zdroj: tabulka viastni zpracovani; data z aplikace KISSOS, které poskytl Krajsky urad Zlinského kraje

Tab. 24 Ambulantni sluzby na Otrokovicku Vv letech 2010, 2011 a 2012

B o g o N, Procentni podil uhrad
Priumérné naklady na Priumérna rocni - .
v, . . od uzivateli na
Ni luzb 1 uzivatele za rok v tis. uhrada od 1 celkovveh piimech
SZES 20y K¢ uzivatele v tis. K¢ vyeh prij
sluzby
2010 | 2011 | 2012 | 2010 | 2011 | 2012 | 2010 | 2011 | 2012
Centrum dennich sluzeb
SENIOR Otrokovice 63,1 74,2 71,1 6,5 6,5 7,6 10,3 8,8 10,7
ONYX Zlin — Kontakt. | 55 | 735 | 61 | 00| 00 | 00| 00 | 00 | 00
Centrum
NADEJE, pobocka 1512 | 1439 | 789 | 448 | 50,4 | 279 | 31,5 | 365 | 319
Otrokovice — Denni stac.
lle?E Kompas—NZDM | g19 | 497 | 541 | 00 | 00 | 00| 00 | 00 | 00
CZP ZK — odborné 12 | 12 | 15 | 00| 00 | 00| 00 | 00 | 00
socialni poradenstvi
NADEJE, pobo¢ka
Otrokovice — Socialné - - 107,4 - - 47 5,8 48 42
terapeuticka dilna
Nocleharna — Charita sv.
Anezky Otrokovice ] ] 4.2 i i 0.2 539 59 53

Zdroj: tabulka viastni zpracovani; data z aplikace KISSOS, které poskytl Krajsky urad Zlinského kraje

Tab. 25 Pramérné niklady na pobytové sluzby a iihrady uZivatelii v CR v roce 2009 a 2010

S SR Procentni podil
Priumérné naklady na 1 Prumérna rocni . . o
. " - . uhrad od uzivateli na
Drubh sluzby uZivatele za rok v tis. uhrada od 1 celkovveh piimech
K¢ uZivatele Vv tis. K¢ vyen pri
sluzby

Ceska republika 2009 2010 2009 2010 2009 2010
Domovy pro seniory 250 260 134 137 53,6 52,7
Domovy pro osoby se 347 344 143 148 412 43
zdravotnim postizenim
Domovy se zviastnim 291 305 151 153 51,9 50,2
rezimem

Zdroj: Strednedoby pldan rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji pro obdobi 2012 -2014

(prodlouzeno do 2015)

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
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Tab. 26 Priumérné naklady a tuhrady ve sluzbé domov pro seniory ve Zlinském kraji a na
Otrokovicku v roce 2010, 2011 a 2012

oy, Procentni podil ahrad
Prumérna rocni

Druh sluzby Pvl:umerne naklady. na lv dhrada od 1 od u’zwat?lu na
uzivatele za rok v tis. K¢ whivatele v tis. K& celkovych nakladech
) sluzby
Zlinsky kraj a 2010 | 2011 | 2012 | 2010 | 2011 | 2012 | 2010| 2011 | 2012
Otrokovicko
Domovy pro seniory | /36 | 255 - | 1279|1311 | - |s25| 52 -

ve Zlinském kraji

Domovy proseniory | 57941 | 2744 | 2011 | 157 | 1643 | 185 | 563 | 599 | 636
na Otrokovicku

Jednotlivi

. 2010 2011 | 2012 | 2010 | 2011 | 2012 | 2010 | 2011 2012
poskytovatelé

Charitni domov
Otrokovice - domov 295,4 3055 | 3154 | 158,8 | 1635 | 1746 | 54,2 | 53,5 55,3
pro seniory

Domov pro seniory

) 286,8 278 | 287,2 | 168 | 1654 | 187,3| 583 | 59,5 65,1
Napgjedla

Domov pro seniory
SENIOR B 185,2 | 180,5 | 240,2 | 108,8 | 126,2 | 152,3 | 59 67 63,4
Otrokovice

Domov pro seniory
SENIOR C 3629 | 3516 | 3151 | 197,6 | 2054 | 216,1 | 55 58,4 68,6
Otrokovice

Domov se zvlastnim
rezimem SENIOR 337,6 350,4 | 390,7 | 206 | 216,4 | 238,8| 61 59 61,1
Otrokovice

Zdroj: tabulka viastni zpracovani; data z aplikace KISSOS, které poskytl Krajsky urad Zlinského kraje
Mezi lety 20010 a 2012 se prubézné zvysuje podil plateb uzivatelti na pfijmech vétsiny pobytovych

socialnich sluzeb. Zéaroven s tim se prubézné zvysSuji také naklady. V tabulce jsou uvedeny néklady na
luzko v jednotlivych sluzbéch.

Tab. 27 Srovnani vyvoje nakladi na 1 misto v domovech pro seniory v letech 2010, 2011 a 2012

Vyvoj prumérnych nakladi na 1
uzivatele v domech pro seniory za
Uzemi rok v tis. K¢
Rozdil
2010 2011 2012 mezi roky
2010 - 2012
Ceska republika 260 - - -
Zlinsky kraj 243,6 252,2 - -
Otrokovicko 279,1 274,4 291,1 12

Zdroj:tabulka ¢. 25 a 26

Primérné vyse nakladu se odviji nejen od ndkladl na provoz rozdiln€ velkych zafizeni, ale také dle
mnozstvi potiebné péCe pro uzivatele. V zatizenich, kde je vice uzivateld potfebujicich intenzivnéjsi

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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péci, jsou také vyssi ndklady. Tim, ze do nové zfizeného domova pro seniory byli pfijati uzivatelg,
ktefi v ném 1 nadéle ziji, avSak zhorsuje se jejich zdravotni stav, stoupaji i primerné naklady na jedno
liZko. Projevuje se také socialni a zarovenl ekonomicka nutnost pfijimat do pobytovych zatfizeni
uzivatele s velkou pottebou péce, ktefi zaroven piinaseji vysoké prispevky na péci.

Tab. 28 Primérné naklady a uhrady v dalSich pobytovych sluzbach na Otrokovicku v roce
2010, 2011 a 2012 v tis. K¢ a srovnani s primérem ve Zlinském kraji

Primérné naklady na Primérna roéni Procentni podil ihrad od
, 5 1 uzivatele zarok v tis. | ihrada od 1 uZivatele v | uZivateli na celkovych
Nazev sluzby K¢ tis. K¢& p¥ijmech sluzby
2010 | 2011 | 2012 | 2010 | 2011 | 2012 | 2010 2011 2012

Novy domov 564,9 | 6013 |4735| 426 | 448 | 488 | 75 | 75 | 103
Otrokovice
Zlinsky kragj (ZK) —
azylové domy pro 424 4245 - 14 15,4 - 3,3 3,6 -
rodiny s détmi
Sluzby pro lidi bez

domova Samaritan | 140,2 | 134,1 |1315| 309 | 244 | 344 | 220 18,2 26,1
(azylovy diim)

ZK — azylové domy | 1291 | 1332 - 12,2 | 10,13 - 9,5 7,6 -
Sluzby pro lidi bez

domova Samaritan 59,5 64,9 | 635 3,5 34 3,3 5,9 55 53
(nocleharna)

ZK ~noclehdmy | 578 | ego | - | 11 | 1 - | 19 | 15 -
(prumér)

NADEIJE, pobo¢ka

Otrokovice — 120,8 | 1126 |126,1| 745 | 679 | 722 | 675 61,8 58,1

Chranéné bydleni

ZK - chranéné

bydleni (pramer) | 101 | 1067 | - | €03 | 624 | - | 548 | 584 | -
NADEIJE, pobo¢ka

Otrokovice — 2549 | 266,1 | 266,9| 1126 | 98,3 | 107,3 | 49,2 43,5 40,3
tydenni stacionaf

ZK — tydenni 213 2402 ] - o8 ] 39 108 _

stacionar (pramer)
NADEJE, pobocka
Otrokovice—
domov pro osoby 372,3 | 3886 |3879| 1779 | 1814 | 1861 | 50,4 48,7 50,6
se zdrav.
postizenim

ZK — domovy pro
osoby se zdrav.
postizenim
(prtimér)

304,6 | 298,2 - 162,2 | 166,5 - 53,3 55,8 -

Zdroj: tabulka viastni zpracovani; data z aplikace KISSOS, které poskytl Krajsky urad Zlinského kraje

Pozn. k tabulce ¢. 28 — tdaje za Zlinsky kraj pro rok 2012 budou znamy az v prub&hu roku 2014.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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Ostatni pobytové sluzby mezi sebou nelze porovnavat, jelikoz pracuji s odliSnymi cilovymi skupinami
uzivateldl i v riznych rezimech a s riznou intenzitou poskytované péée & podpory. Udaje o tdchto
socialnich sluzbach jsou vSak sledovany a budou posuzovéany z hlediska ¢asové fady. To samé platii o
dalSich poskytovanych ambulantnich a terénnich sluzbach.

3.3 Aktualizace finan¢niho vyhledu financovani socidlnich sluzeb ve
Zlinském Kkraji pro obdobi 2013 - 2016

Zdroj: Akcni plan rozvoje socidalnich sluzeb ve Zlinském kraji pro rok 2014

Aktualizace byla provedena prfedevSim v navaznosti na skutecnost roku 2012 a v kontextu celkového
sttednédobého vyhledu financovani socidlnich sluzeb v letech 2012 — 2014.

Nové byly do aktualizace financniho vyhledu zahrnuty také roky 2015 a 2016, i kdyz ptesahuji
nastavené planovaci obdobi. Diivodem je mozny postup MPSV pfi rozdélovani dotaci dle § 101a,
pism. d) zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpist. Zde je uvedeno,
ze kraj v zadosti o dotaci, kterou predklada MPSV, uvede pozadovanou celkovou vysi dotace na
ptislusny rok a predpokladany pozadavek na vysi dotace na dalsi dva rozpoctové roky, ktery vyplyva
ze stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb kraje. Od roku 2015 bude finance ze statniho
rozpoctu rozd€lovat piimo Zlinsky kraj. Systém, ktery ur¢i vysi dotace se aktudlné tvofi.

3.3.1 Naklady v letech 2014 — 2016
Rok 2014

Néklady pro rok 2014 jsou piedpokladany ve vysi 1 782 419 tisic K&, coz predstavuje meziro¢ni
zménu naklada 2014/2013 — 4,99 %.
Byly nastaveny v souladu se stanovenou strategii, a to tak, ze predpokladané naklady roku 2013 byly:

e ponizeny o naklady na nové nezatfazené sluzby do Akéniho planu pro rok 2014 (4 354 tisic
K¢),

e povySeny o naklady na dvé nové zarazené stavajici socialni sluzby, které jsou poskytovany jiz
delsi dobu a nebyly dosud v planu zarazeny (1 705 tisic K¢), a dale jeSté navySeny o 3 %
(inflace, ¢ast rozvojovych aktivit).

Do ptedpoklddanych nakladl pro rok 2014 bylo nutno také zakalkulovat zbyvajici naklady na
realizaci rozvojovych aktivit uvedenych v Kategorii B.

Rok 2015 - 2016

Vzhledem k tomu, Ze finan¢ni vyhled jde nad rdmec obdobi platnosti sttednédobého planu, byla pro
roky 2015 a 2016 zachovana jiz schvalena strategie stanovena do roku 2014, kterd pocita s
meziro¢nim nartistem nékladl ve vysi 3 %, ktery zohlediluje inflaci a pfedpokladané rozvojové
aktivity. Pfedpoklada se proto, Ze v ptipadé schvaleni nového stfednédobého planu nebo nového
rozpoctového vyhledu Zlinského kraje bude pribézné dochazet ke zméndm reagujicim na aktudlni
Situaci.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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3.3.2 Zdroje financovani v letech 2013 — 2016

Zdroje financovani bylo nutno v ramci finanéniho vyhledu upravit nejen na zakladé predpokladané
zmény vyvoje nakladii v jednotlivych letech popsané vyse, ale také na zaklad¢ skute¢nosti roku 2012,
ktera nastala na zdrojové stran¢ financovani sluzeb.

Déle byly aktualizovany hodnoty u dotace MPSV a ZK v roce 2013, a to podle aktudlnich dat
ziskanych k 31. 3. 2013.

MPSV — v roce 2013 i1 2014 je ptedpokladano sniZeni predpoklddaného procentudlniho podilu tohoto
zdroje na celkovych nédkladech o cca 2 — 3 %, a to z divodu realizace individudlniho projektu
»Prevenci proti socidlnimu vylouceni ve Zlinském kraji“ na vybrané sluzby socidlni prevence
(intervenc¢ni centra, socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi a socidlni rehabilitace — ambulantni
pro osoby se zdravotnim postizenim).

V roce 2015 a 2016 je predpokladano z opacného divodu (ukonceni individualniho projektu)
navyseni procentualniho podilu na stavajicich 31 %.

Zlinsky kraj (bez IP) — pro rok 2013 byly hodnoty upraveny dle schvaleného rozpoctu ZK k 31. 3.
2013 a hodnoty pro rok 2014 — 2015 dle Upravy &. 1 Rozpoétového vyhledu Zlinského kraje na roky
2012 —-2015 platné k 31. 3. 2013.

Pro rok 2016 je piedpokladana aktualizace rozpoctového vyhledu a navySeni ptredpokladaného
objemu dotaci z rozpo¢tu ZK tak, aby byla zohlednéna ptedpokladana meziro¢ni zména 2016/2015
nakladl ve vysi 3 %.

V dotacich ZK jsou zapocitany také dotace poskytované v rdmci Podprogramu na podporu nestatnich
neziskovych organizaci v oblasti prevence rizikovych typti chovani.

Individualni projekt — v roce 2013 a 2014 je hodnota aktualizovana dle schvalené zadosti na projekt
»Prevenci proti socidlnimu vylouceni ve Zlinském kraji®, uzavienych smluv k 31. 3. 2013 a
piredpokladané realizace v jednotlivych letech. Pro rok 2015 a 2016 zatim neni tento zdroj
predpokladan.

Obce - v roce 2012 podporily obce socialni sluzby ve vétsi mite, nez ¢inil predpoklad uvedeny pro
toto obdobi v Akénim planu pro rok 2013, a to o 3 036 tisic K¢. Pro rok 2013 i roky nésledujici jsou
dotace od obci kalkulovany v souladu s piedpokladanym mezirocnim narastem nakladt (v roce 2013 a
2014 jsou mj. zohlednény dotace od obci poskytnuté zrusenym sluzbam a sluzbam nové nezarazenym
do sité). Procentualni podil dotaci od obci na celkovych pfedpokladanych nakladech zistava zachovan
a ¢ini 4 %.

Uzivatelé — v roce 2012 se podaftilo uhrady od uzivateld oproti ptivodnimu ptedpokladu uvedenému v
Akénim planu pro rok 2013 navysit o 1,4 %, coz znamenalo navySeni procentualniho podilu 21 na
celkovych nékladech o 2,82 %. Pro rok 2013 i roky nasledujici jsou uhrady od uzivateld kalkulovany
v souladu s predpokladanym meziro¢nim nartistem naklada (v roce 2013 a 2014 jsou mj. zohlednény
uhrady od uzivateld, které ziskaly zruSené sluzby a sluzby nové nezatazené do sité). Procentudlni
podil thrad od uzivatel na celkovych ptedpokladanych nakladech odpovida skutecnosti roku 2012 a
¢ini 53 % z celkovych pfedpokladanych nakladi.

Fondy zdravotnich pojiSt'oven — v roce 2012 doslo u tohoto zdroje k opacné situaci, nez u dotaci
obci a uhrad od uzivateli. Oproti ptivodnimu predpokladu uvedenému v Akénim planu pro rok 2013
byly thrady z fondl zdravotnich pojistoven v roce 2012 nizsi o 14 708 tisic K¢ a jejich procentualni
podil na celkovych nakladech se snizil o 0,69 % a ¢inil 4,65 %. Pro roky 2013 — 2016 jsou
kalkulovany tyto tthrady na zéklad€ skute¢nosti 2012 vzdy meziro¢né navySované o piedpokladany

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
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meziro¢ni nariist nakladi. Procentualni podil tohoto zdroje na celkovych predpoklddanych nakladech
se tak diky skute¢nosti roku 2012 snizuje o necelé 1 %.

Ostatni zdroje — kalkulovana vyse tohoto zdroje pro rok 2012 uvadéna v Akénim planu pro rok 2013
de facto odpovidala skutecnosti 2012. Tak jako u dotaci od obci a tthrad od uzivatela je tento zdroj
financovani kalkulovan v souladu s pfedpokladanym meziro¢nim néaristem nakladii (v roce 2013 a
2014 je mj. zohlednéna vyse téchto zdroju, kterou se podafilo ziskat zruSenym sluzbam a sluzbam
nové nezafazenym do sité). Procentudlni podil na celkovych nédkladech ¢inil 5 %. Pro dal$i obdobi
kalkulace tohoto zdroje financovani se pocitd s tim, ze jeho procentudlni podil na celkovych
predpokladanych nakladech zlstane zachovan a bude ¢init 5 %.

Tab. 29 Aktualizovany vyhled financovani socialnich sluzeb v letech 2013 — 2016 zaFazenych do

sité€ socialnich sluZeb ve Zlinském kraji (v tis. K¢)

Zdroje Skute¢nost Pi‘edpoklad

financovani | 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
MPSV 479749 | 446791| 491633| 439028| 495057| 566783| 583786
ggznfﬁy kraj | 13630|  13027| 17621| 41669| 30953| 39953| 41152
Individudlni |53 130 | 193030|  14707| 44413 4054 0 0
projekt (1P)

Obec 63752 | 65338| 67949| 70334| 73483| 75687| 77958
Uzivatelé 854254 | 874719| 879744| 905783 | 951264 979802 | 1009196
FZP 74545| 88997| 75680| 78649| 82574| 85051| 87602
(Z);:;Ffe“ 72 305 81187 79713 82 051 86 034 88 615 01 274
Chybéjici. 3853 7427 679 | 35758 0 0 0
zdroje/ztrata

fggf] 1661672 | 1683289 | 1627056 | 1697685 1782419 | 1835891 | 1890968
Naklady

colkerm 1665525 | 1690716 | 1633852 | 1782419 | 1782419 | 1835891 | 1890968
Z toho:

rozvojové X X 3981 | 47747| 52563| 17824 18359
aktivity

Meziro¢ni

e X 151% 3.36% 3.91% 4,99% 3,00% 3,00%
nakladu

Zdroj: Akcni plan rozvoje socidalnich sluzeb ve Zlinském kraji pro rok 2014
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Graf 8 Pokryti nakladii na socialni sluzby dle piedpokladu z Akéniho planu 2014 na obdobi
2013 - 2016 (v %) ve Zlinském kraji
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Zdroj: Graf vlastni zpracovani z tabulky ¢. 29

3.4 Financovani socialnich sluzeb v roce 2014

3.4.1 Skutec¢nost financovani socialnich sluzeb na Otrokovicku v roce 2014

Dle ptedpokladu Zlinského kraje mélo byt rozloZeni podilu financovani mezi jednotlivymi urovnémi
vetejné spravy takové, Zze dotace MPSV pokryje 28 %, Zlinsky kraj 2 %, IP ZK 3 %, obce 4 %,
uzivatelé 53 %, fondy zdravotnich pojistoven 5 % a ostatni zdroje 5 %.

Jak je patrné z nasledujiciho grafu, v roce 2014 se situace na Otrokovicku oproti pfedchozim letim
mirné zlepsila diky vysledkiim dota¢niho fizeni MPSV. Podil MPSV na financovani socialnich sluzeb
se zvysil oproti predchozim letim o 7,41 % na 30%, Zlinsky kraj - % podil zatim neni stanoven
vzhledem k nastavovani nového systému financovani socialnich sluzeb. Dotace budou rozdéleny na
zakladé vysledkl analyz dat KISSOS a vySe dotaci od obci, obce na Otrokovicku hradi 14 % (udaje
k 31. 3. 2014). Pti stanoveni podilu thrad uzivateli a fondl zdravotnich pojistoven vychazime
Z ptivodniho piedpokladu Zlinského kraje. Ostatni zdroje financovani, za pfedpokladu pokryti 100 %
nakladu socialnich sluzeb tvoii 1 %, Individualni projekt Zlinského kraje, ze kterého je podporovana
sluzba socialni prevence. Tento projekt skon¢i s koncem roku 2014 a jeho pokraovani na
Otrokovicku je nejisté. Sluzbam podporovanym z tohoto projektu hrozi vyrazné omezeni. Organizace
nepocitaji se ZK jako zdrojem dotace. Dle zkuSenosti z minulych let ZK vypisuje dotacni fizeni pouze
na sluzby, které ziskaly z MPSV nizkd procenta podpory. Jednd se tak spiSe o dorovnani snizeni
dotace MPSV a ne penize navic.

Pro rok 2014 nebyly k datu zpracovani dotace z rozpoctu Zlinského kraje rozdéleny. Pro objektivni
nastaveni vySe dotace zrozpoctu ZK byly ORP poziddany o zaslani piehledu schvalenych dotaci
Z rozpoctu obce pro jednotlivé poskytovatele socialnich sluZzeb. Dotace budou rozdéleny na zékladé
vysledku analyzy dat z aplikace KISSOS zarok 2011 a 2012. Na zakladé vyhodnoceni informaci ORP
o vysi vyplacené nebo schvalené dotace od obce, bude piipravena vyzva pro predkladani zadosti o
dotaci z rozpoétu ZK. V rozpoétu ZK na rok 2014 byla na podporu poskytovateli socialnich sluzeb
schvalena ¢astka 10 mil. K¢.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
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Graf 9 Predpoklad financovani socialnich sluzeb na Otrokovicku vroce 2014
(v %, k 31. 3. 2014)
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Zdroj: MPSV, ZK, poskytovatele SSL,; graf vlastni zpracovani

3.4.2 Podily verejnych rozpocti na financovani socialnich sluzeb

Obce a poskytovatelé socialnich sluzeb na Otrokovicku se v r. 2012 a 2013 museli vyrovnavat s
vyraznym nesouladem mezi mirou podpory ze strany MPSV a ze strany Zlinského kraje
predpokladanou v SPRSS ZK a skutecnosti. Podil financi ze statniho rozpoctu a z rozpoctu Zlinského
kraje byl vyrazng¢ nizsi. Konkrétné Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluZeb ve Zlinském kraji
(SPRSS ZK) ptvodné predpokladal kryti nakladi na socidlni sluzby v roce 2012 ze 32,04 %
dotacemi ze statniho rozpoctu, z 2,17% dotacemi Zlinského kraje a z 3,84 % dotacemi obci. Po
zjiSténi skutecného stavu byly tyto hodnoty Zlinskym krajem zménény na 26% ze statniho
rozpoctu, 2,7% ze Zlinského kraje a 3,83% z rozpocti obci. Podle idaji znamych v bi'eznu
2014 jsou pro kryti naklada na socialni sluzby v ORP Otrokovice vy¢lenény finance ve vysi 28
% ze statniho rozpoctu, 0% ze Zlinského kraje a 13% tvori vyclenéné dotace z obecnich
rozpocti (viz nasledujici tabulka).

Tab. 30 Piredpoklad a skute¢nost kryti nakladii na socialni sluzby v ORP Otrokovice v roce 2014

Dosud vyc¢lenéné
Sul{J’ekt posk)vftu,Jla dotaci Piedpoklad podilu pr0§tredky dle’ Dosuq Vyclenepe
socialnim sluzbam v ORP krvii nakladi v % podilu na kryti prostredky v tis.
Otrokovice y ° nakladii v % K¢ (k 31.3.2014)
(k 31.3.20124)

MPSV 31 28 37871

Zlinsky kraj 2 0 200

Obce ORP Otrokovice 4 13 17 317

Celkem 37 41 55 388

Zdroj: MPSV, ZK, poskytovatelé SSL; graf viastni zpracovani
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3.4.3 Vyse ,schodku” ve financovani socialnich sluZeb

V roce 2014 doslo ke snizeni rozdilu mezi pozadovanymi dotacemi a pfiznanymi dotace ze strany
MPSV. Nedoslo tak k vyraznému omezeni ¢i zruseni sluzeb.

Konkrétné v ORP Otrokovice ¢inil rozdil mezi poZadovanymi a priznanymi dotacemi 6 561 tis.
K&, tj. bylo priznano 90 % poZadovanych dotaci.

Graf 10 Pozadované a priznané dotace na socialni sluzby v ORP Otrokovice ze statniho
rozpoc¢tu na rok 2014 (v tis. K¢, k 31. 3. 2014)
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Zdroj: MPSV, ZK, poskytovatelé SSL, graf viastni zpracovani

I pfes navySeni dotace MPSV oproti predchozim letim jsou nutna Spornd opatieni coz doklada i
skute¢nost, ze nedoslo k navyseni predpokladanych celkovych nakladd na r. 2014 oproti roku 2013.
Usporné opatieni jsou vyvolana zvIasté zdrazovanim vstupti v diisledku inflace, zdraZzovanim energii,
omezovanim plateb zdravotnich pojistoven apod.

Konkrétné u socidlnich sluZeb na Otrokovicku je celkovy rozpocet na rok 2014 o 1,1 mil. K¢
vys$$i nez skuteéné naklady vr. 2013. V souvislosti snejistotou financovani socialnich sluzeb
zZ MPSV upravili totiZ poskytovatelé poZadavek na dotaci iisporami na provoznich nakladech a
doslo tedy ke sniZeni celkového rozpoctu na socialni sluzby v ORP Otrokovice.
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Graf 11 Poskytnuté dotace ze statniho rozpoctu a z evropskych fonda vroce 2012 a 2013
(v tis. K¢)
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3.4.4 Dofinancovani socidlnich sluZeb ze strany obci a Zlinského kraje

Mimotadné odpovédné pfistoupila k vazné situaci za¢atkem roku 2012 mésta a obce otrokovického
regionu. Aby mohly byt zachovany vSechny potiebné socialni sluzby a aby byl dopad na uzivatele
socidlnich sluzeb co nejmensi, dohodly se obce ORP na participaci na financovani SSL. Zvysil se
meziro¢ni prispévek na socialni sluzby z obecnich rozpo¢tii na Otrokovicku. To pomohlo vyftesit
akutni situaci a zachranit sluzby ohroZené zanikem.

Pozitivné v této situaci zareagoval také Zlinsky kraj prispévkem ze svého rozpoctu na socialni
sluzby v ORP Otrokovice z 1,088 mil. K¢ v roce 2012 a 1,220 mil. K¢ v roce 2013. Tato dotace
byla ur¢ena pouze pro nékteré socialni sluzby. Tento krok znamena také zvySeni poméru k dotacim
poskytovanym z obci. V roce 2012 odpovidal ptispévek z rozpoctu Zlinského kraje 5,16 % castky,
kterou poskytly obce. V roce 2013 to bylo jiz 7 %. V celkovém objemu financi to je vSak stale pouze
1% z celkovych nakladi na socialni sluzby v ORP Otrokovice (132,733 mil. K¢). Dle podkladd
MPSYV je prumér financovani socidlnich sluzeb z krajskych rozpoctii cca 6,5 %. Zlinsky kraj se tedy
podili vyrazn€ méné¢.
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Graf 12 Srovnani poskytnuté dotace od obci a od Zlinského kraje v roce 2013 (v tis. K¢)

18 000
16 000
14 000
12 000
10 000
8000
6 000
4000
2000 1220

ob— 1 1
| O Dotace obci O Dotace ZK |
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3.4.5 Model financovani socidlnich sluzeb ve ZK v r. 2014 — pf¥ipravované zmény

Zlinsky kraj pfipravuje v roce 2014 nastaveni modelu financovani socialnich sluzeb od roku 2015
v souladu spravidly EU a piechodem financovani socidlnich sluzeb na kraje od roku 2015. Jednim
Z ukold, ktery vyplyva ze Stfednédobého planu rozvoje soc. sluzeb ve Zlinském kraji pro obdobi 2012-
2014 (prodlouZen do 2015) je nastaveni modelové struktury financovani - nastaveni maximalnich
nakladl na jednotku a % podil jednotlivych zdrojti financovani na téchto nakladech. Procentualni podily
jednotlivych zdrojh financovani z naklada pro rok 2014 byly stanoveny na zakladé nastavenych vystupt
Z analyz s pfipadnymi korekcemi.

Odborniky ze zpracovatelského tymu byly vydefinovany jednotlivé druhy sluzeb (vetné jejich cilovych
skupin) s celokrajskym ¢i lokdlnim vyznamem. Cilem bylo nastaveni predpokladu % podilii
financovani socialnich sluzeb z rozpoc¢tu ZK a rozpoctu obci:

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
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*Byl zohlednén vZdy charakter a druh socidlni sluzby, déle také cilova skupina.
*Podpora je nastavena také v souladu s principy financovani definovanymi MPSV.

Principy:

e Obce se podileji na podpofe vSech druhi sluzeb (s vyjimkou sluzeb financovanych z IP) v
souladu s parametrem dostupnosti a potfebnosti pro hodnoceni socidlnich sluzeb v rdmci tvorby
Ak¢niho planu.

Modelovany objem % podilii obci vychdzi ze skutecného objemu prostiedkii poskytovanych
obcemi v ptedchozich letech (viz SPRSS).

e Zlinsky kraj podporuje druhy sluzeb korespondujici s nastavenou strategii Zlinského kraje a
vychazi z rozpoctového vyhledu ZK:
e Ambulantni a terénni forma poskytovani

o sluzby socialni péce — nadregionalni sluzby zaméfené na co nejdelsi setrvani osob se ZP
a seniortl v doméacim prostiedi (moznd navaznost na transformovana pobytova zatizeni)

o sluzby socidlni prevence — celokrajsky vyznam ve vazbé na cilovou skupinu uzivateld,
prevence socialniho vylouceni s diirazem na primarni a sekundarni prevenci

e Pobytova forma poskytovani

o sluzby socidlni péfe — sluzby s nizkou kapacitou; sluzby které umozni odlehceni
pecujicim o osoby se ZP; sluzby s celokrajskym vyznamem (osoby zavislé€, osoby s
duSevnim onemocnénim)

o sluzby socialni prevence — sluzby s nadregionalnim charakterem; sluzby s vazbou na
OSPO (ochrana prav ditéte, prevence soc. vylouceni s velkou pravdépodobnosti
opctovného zaclenéni do spolecnosti)

3.4.6 Financovani socialnich sluzeb od 1.1.2015

Nutnost poskytovani dotaci pro poskytovatele socidlnich sluzeb v souladu s pravidly EU uklada
krajim v § 101a odst. 2 zdkon ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, novelizovany zdkonem ¢.
313/2013 Sb. Dotaci Ize poskytnout nasledujicimi formami:
e Dotace v rezimu podpory de minimis (max. 200 tis. EUR za t¥i roky).
e Dotace dle Natizeni ¢. 360/2012, které¢ stanovi specialni limit podpory de minimis do 500
tis. EUR za tfi roky pro podniky vykonavajici sluzby obecného hospodarského zajmu
(SOHZ) za podminky existence pisemného povéreni organizaci k vykonu SOHZ.

Udéleni vetejnych prostiedkti jako kompenzaci za vykon SOHZ dle rozhodnuti Komise
2012/21/EU, které stanovi podminky, za jejichz splnéni je vyrovnavaci platba povaZovana za
veiejnou podporu sluditelnou s vnitiFnim trhem. Povéfrovaci akt jiz zde musi mit stanovené
nalezZitosti, pfi¢emZ pro oblast socidlnich sluzeb neni dle ¢l. 2 odst. 1 pism. c) stanoven zadny
omezujici limit celkové ro¢ni vySe vyrovnavaci sluzby.

Do roku 2014 byly dotace z rozpoctu ZK poskytovany v rezimu podpory de minimis, popt. formou
povéteni vykonem sluzby obecného hospodaiského zdymu. Pro rok 2015 budou dotace pro
poskytovatele socidlnich sluzeb vyc€lenéné v rozpoctu ZK navySeny o objem financnich prostfedkl
poskytovanych v sou¢asné dob& ze SR CR, proto budou rozdéleny v rezimu vyrovnavaci platby.
Stavajici analyza dat z aplikace KISSOS za rok 2011 a 2012 (analyza nakladd a zdroji na zékladni
jednotku — lazko/ivazek v piimé péci), ktera byla podkladem pro stanoveni optimalniho navrhu
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dotace ze statniho rozpoctu pro rok 2014, bude po aktualizaci dat za rok 2013 pouzita pro stanoveni
vySe finan¢ni dotace v roce 2015 s ptipadnou korekci % podilu jednotlivych zdroji financovani.
Mechanismus financovani socialnich sluzeb ve Zlinském kraji formou vyrovnavaci platby bude v
cervnu 2014 predloZen ke schvéleni ZZK jako soucast Ak¢éniho planu pro rok 2015. V Akénim planu
2015 bude uveden soucasny ukazatel/jednotka ,,pocet lizek* (pobytové sluzby) a noveé také
ukazatel/jednotka ,,poCet ivazkl v pfimé péci“ (terénni a ambulantni sluzby). VysSe téchto ukazatelii
bude stanovena vzdy pro konkrétni sluzbu. Pro hodnoceni zadosti o dotaci zatim nelze pievzit
stavajici aplikaci MPSV, kterd je v souCasné¢ dob¢ nefunkéni. Podavani zadosti o dotaci je mozné i
prostfednictvim aplikace KISSOS.
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4  STRATEGICKA CAST

4.1 Vize socialnich sluzeb na Otrokovicku v roce 2020

Obyvatelé vSech obci na Otrokovicku maji zabezpecCeny kvalitni socialni a navazné sluzby
V souladu se svymi potiebami. Sluzby zajiSt'uji témto osobam potiebnou podporu a péci, pocit
jistoty, bezpeci a integraci do spolefenského prostiredi. Dale zajist'uji podporu a pomoc osobam
pecujicim o osoby blizké.

Tato vize je v souladu s vizi a cili socialnich sluzeb Zlinského kraje (ze SPRSS ZK pro obdobi 2012 —
2014, prodlouzeno do 2015) a v souladu shlavni vizi a se zaméry Integrovaného strategického planu
rozvoje mésta Otrokovice:

4.1.1 Vize socialnich sluZeb ve Zlinském kraji v roce 2020

Efektivni, kvalitni a dostupné socialni sluzby poskytované ve Zlinském kraji osobam v nepiiznivé
zivotni situaci s cilem zabranéni jejich socidlnimu vylouceni a podporujici co nejvyssi kvalitu Zivota.

4.1.2 Globalni cil pro socialni sluzby ve Zlinském kraji do roku 2020
Pfi zohlednéni u¢inného vynakladani vetejnych financnich prosttedkii zajistit osobam v nepiiznivé
socialni situaci pfiméfenou a kvalitni pomoc, kterd bude vychazet z individudlné urcenych potieb
osob, bude podporovat rozvoj jejich samostatnosti a motivovat je k takovym ¢innostem, které¢ nevedou
k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani neptiznivé socidlni situace. Za klicova slova byla
oznacena ,,pfim¢efend a kvalitni pomoc*.

4.1.3 Specifické cile pro socialni sluzby ve Zlinském kraji do roku 2020

I. Vytvéret a podporovat sit’ socidlnich sluzeb s ohledem na hospodarnost pfi vynakladani financnich
prostiedk.

[1. V souladu s principem subsidiarity podporovat feSeni problému co nejblize mistu, kde vznikaji,
aprostfednictvim subjekti, které jsou schopny je fesit.

II1. Usilovat o zajisténi specializované péce pro specifické skupiny uzivatelti socialnich sluzeb.

IV. Podporovat vytvareni komplexli socidlnich sluzeb ve smyslu vzdjemné propojenosti a navaznosti
sluzeb.

V. Prostednictvim poskytovanych socidlnich sluzeb podporovat samostatnost a nezavislost osob,
preferovat sluzby poskytované v pfirozeném prostiedi osob.

VI. Doséhnout dobré kvality socidlnich sluzeb a informovanosti o poskytovanych socialnich sluzbach.

4.1.4 Zapracované projektové zaméry do Integrovaného strategického planu rozvoje mésta
Otrokovice 2014 — 2023.

Meésto Otrokovice na pielomu roku 2013 a 2014 zpracovavalo Integrovany strategicky rozvojovy plan
mésta Otrokovice na obdobi 2014 — 2023. Hlavni vize tohoto planu — Otrokovice budou v roce 2023
vyznamnym spolecenskym a primyslovym centrem s ekonomickou prosperitou a zvysujici se Grovni
kvality zivota obyvatel ve vztahu k zlepSovéani Zzivotniho prostiedi a obcCanské sounalezitosti a
ptispénim raciondlné fizen¢ho méstského tradu.

Hlavni strategické oblasti tohoto dokumentu — ekonomicky rozvoj, kvalita zivota, zivotni prostiedi,
efektivni ufad (kazda strategie ma své prioritni oblasti a strategické cile).

Prvnim dokumentem tohoto planu je socioekonomickd analyza mésta — zékladni tdaje o mésté, vnéjsi
vztahy, obyvatelstvo, zdravotnictvi, socidlni péce, kultura a cestovni ruch, volnocasové aktivity, sport
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a zajmové Cinnosti, bydleni, Skolstvi a vzdélani, hospodarska situace, technickd infrastruktura,
dopravni infrastruktura, zivotni prostiedi, vnitini sprava.

Druhym dokumentem je SWOT analyza — silné stranky, slabé stranky, pfilezitosti a hrozby
v oblastech:

e kvalita Zivota obyvatel (obyvatelstvo, kultura, volny Cas, cestovni ruch)

e doprava, technicka infrastruktura a Zivotni prostiedi

e ckonomicky rozvoj

o socialni péce, zdravotnictvi, Skolstvi, bydleni

o hospodafstvi, zaméstnanost
efektivni vefejné sprava

Ttetim dokumentem tohoto planu je Priizkum podnikatelského prostredi.

Poslednim dokumentem je Zasobnik projektovych zdmérti. Dne 08.01.2014 se zéstupci SOC
zucastnili schiizky k témto projektovym zadmérim a podatilo se jim do tohoto zasobniku projekta
prosadit za SOC odbor 6 projektovych zaméra, NADEJE otrokovicka o.p.s. zde zapracovaa 2
projektové zameéry a Charita sv. Anezky 1 projektovy zamér — celkem tedy 9 projektovych zaméri za
socialni oblast.

Jedna se o tyto projektové zaméry: (pfiloha ¢.2)
1. Systém podpory socialniho podnikdni a zaméestnavani osob znevyhodnénych na trhu préce.
2. Rozvoj zaméstnavani lidi se zdravotnim postizenim prostfednictvim NADEJE, otrokovické

o.p.s.

Chranéné bydleni komunitniho typu.

Domov pro seniory pro osoby s nizkymi piijmy nebo bez piijmu.

Nizkoprahové denni centrum pro lidi bez domova.

Rozsiteni socialnich sluzeb a sluzby pro osoby s duSevnim onemocnénim.

Socialni bydleni pro osoby v bytové nouzi.

Rozsiteni kapacit Nového domova Otrokovice.

Zkvalitnéni procesu KPSS a spoluprace s obcemi v oblasti socialnich sluzeb.

©CoOoN AW

4.2 Strategie rozvoje socialnich sluzeb na Otrokovicku do roku 2015

4.2.1 Strategierozvoje socialnich sluZzeb na Otrokovicku

Strategie rozvoje socialnich sluzeb vychazi z prace pracovnich skupin na formulaci priorit, opatfeni a
jednotlivych projektovych zadmért k jejich realizaci. Plan obsahuje stdvajici sluzby vychazejici
Z ptedchoziho procesu planovani socialnich sluzeb, jejichz potifebnost byla v ramci procesu KPSS
potvrzena (viz tabulka ¢. 15 ,,Piehled socidlnich sluzeb na Otrokovicku®), a nové sluzby, které na
Otrokovicku zcela chybi a je potteba je ziidit.

Strategicka cast dokumentu se zabyva nastavenim rozvojovych cilii, pficemz vychazime z premisy
zachovani stavajicich osvédCenych sluZeb jako zakladniho predpokladu dalSiho rozvoje
Vv socialni oblasti. Ve srovnani s jinymi regiony Zlinského kraje se Otrokovicko vyznacuje relativné
dobrou dostupnosti sociadlnich sluzeb. Piesto nelze konstatovat Uplnou spokojenost s podobou
socidlnich sluzeb. Stale existuji cilové skupiny, pro které socialni a ndvazné sluzby v otrokovickém
regionu ¢i ve Zlinském kraji neexistuji nebo maji pfili§ malou kapacitu. Vime o nedostatcich
V systému zabezpefovani socidlnich sluzeb, které snizuji kvalitu socidlnich sluzeb, jako je napf.
nadmérnd administrativa spojend s fizenim socialnich sluzeb i s praci s uzivateli. Na Otrokovicku
mame snahu o pienos piikladi dobré praxe zCR i ze zahrani¢i, abychom podpofili inovaci
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Vv poskytovani socialnich a navaznych sluzeb. Strategicka ¢ast dokumentu navrhuje cesty k eliminaci

N 24

vvvvvv

Systém socidlnich sluzeb se trvale potyka s konfliktem, ktery vyvolava potfeba podporovat dostatecné
stavajici socidlni sluzby a potieba rozvijet zkvalitiovat nebo zfizovat nové socialni sluzby v zajmu
uzivatell. Nelze rezignovat na rozvoj jako takovy, nebot’ rozvoj je Zivot, ale rozvoj zaroven ohroZuje
finanéni podporu stavajicich sluzeb, protoze finanéni moZnosti jsou omezené. Je otazkou, zda
projektové zaméry z Komunitniho planu budou zrealizovany za rok, dva ¢i pét. Je otdzkou, zda
v souvidlosti s vyvijejicimi se potftebami bude realizace nékterych projektovych zaméri za nékolik let
aktudlni. To, ze rozvoj socialnich sluzeb musi piekondvat problémy, by vSak nemélo znamenat konec
usili o lepsi podminky k Zivotu obCanti naseho regionu.

Cely sektor socialnich sluzeb prochazi za poslednich n€kolik let, a pravdépodobné jesté dlouho bude,
vyznamnymi zménami, které z lokalni Girovn& nelze ovlivnit. Ukolem partnerstvi, které je vytvoteno a
spolecné pracuje na procesu komunitniho planovani socidlnich sluzeb, je reagovat na tento vyvoj
predeviim v zajmu uZivateldl socialnich sluzeb. Ukolem je pienaset zkuSenosti z lokalni trovné na
uroven krajskou ¢i narodni. Pravé na mistni urovni se s uzivateli socialnich sluzeb komunikuje a
pracuje, a pravé obce maji ze zakona odpovédnost za uspokojovani potieb svych obyvatel. Pokud o
z4jmy uzivatelll nebude dbano na urovni mést a obci, nebude o n¢ dbano ani na vyssich trovnich
vetejné spravy.

4.3 Priority, cile a opatfeni cilovych skupin KPSS

Pt realizaci procesu KPSS se zabyvame fadou cilovych skupin, a to v ramci ¢innosti né€kolika
pracovnich skupin. Pro cilové skupiny seniofi, zdravotné postizeni a rodiny s détmi jsou vytvoieny
stejnojmenné pracovni skupiny. Problematika cilovych skupin drogové zavisli a déti mladez ohrozené
delikvenci je feSena v pracovni skupiné Osoby ohrozené socialné patologickymi jevy, sluzbami pro
lidi bez domova, osoby vracejici se z vykonu trestu odnéti svobody, obéti ndsili a nezaméstnané se
zabyva pracovni skupina Osoby v krizi a nezaméstnani. Nasledujici priority jsou definovany dle
jednotlivych pracovnich skupin v kontextu se jmenovanymi cilovymi skupinami. Napfi¢ cilovymi
skupinami jsou feSeny otazky spadajici do oblasti systémovych priorit, proto jsou vyclenény zvIast'.
Kazda priorita je doplnéna popisem aktudlni situace, pfipadné 1 prehledem v neddvné minulosti
realizovanych projektii ¢i aktivit. K prioritdm jsou pfifazeny projektové zaméry, které byly v ramci
KPSS projednavany. Konkrétni definice projektového zdméru bude predmétem projednéni v prislusné
pracovni skupiné a v fidici skupin€ v ramci pokracujiciho procesu KPSS, s naslednym propojenim na
planovéani na krajské urovni, pfipadné na obecni rozpocCty. Soucasti popisu prioritnich oblasti je i
prehled projektovych zdméri, které byly vydefinovany v Komunitnim planu socidlnich sluzeb na
obdobi 2008 — 2012, nebyly dosud realizovany, ale zlistdvaji nadale aktualni a jejich realizace je
Zadouci.
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Seniori

1.1 Podpora socialnich sluzeb poskytovanych v prirozeném prostredi uzivatell

Cil:  Co nejvice seniorit ziistavd ve svém piirozeném prostiedi.

Opatfeni:

1.1.1 Zachovani stavajicich terénnich sluzeb.

1.1.2 Dobrovolnici v domacnostech.

1.1.3 Podpora osob pecujicich o osoby blizké.

1.1.4 ZvySena motivace lékaiii predepisovat oSetiovatelskou péci v domacim prostiedi.

Popis situace:

Zajisténi a financovani socialnich sluzeb v pfirozeném prostiedi je prioritou nejen z hlediska
naplnéni pfani uzivateld. Zachovani terénnich sociadlnich sluzeb je dulezité také vzhledem
k nedostatku finanénich prostiedkl z vefejnych rozpoétl, které jsou v CR ureny na provoz
socialnich sluzeb.

Na Otrokovicku jsou terénni socidlni sluzby pro seniory zabezpecovany nékolika poskytovateli,
ktefi maji v souCasné dob¢ dostatecnou kapacitu. Dostatecna je také dostupnost pecovatelskych
sluzeb, a to jak mistné, tedy i v mensich obcich regionu, tak ¢asové, tedy ve vecernich hodinach a o
vikendu. Dostupna je také sluzba osobni asistence.

Soucasny tlak na efektivitu poskytovani socialnich sluzeb vSak pifinasi negativni jev, kdy se
poskytovatel socidlnich sluzeb soustiedi vice na mnozstvi ukonl a uzivatelé, zejména osaméle zijici
seniofi, pak postradaji blizsi socialni kontakt s osobami poskytujicimi sluzby. Na tuto situaci je
vhodné reagovat zapojenim rodiny a dobrovolnikii do prace s uzivatelem. K snaze o propojeni
terénnich socialnich sluzeb a péce rodiny dochazi. Je to model, ktery je z hlediska uzivateli dobie
piijimany a zaroven pro uzivatele finanéné mén¢ ndkladny. Zapojeni dobrovolniki
v domdacnostech, zejména u osob, které jsou osamélé, neni doposud feSeno. Na Otrokovicku funguji
tf1 dobrovolnické organizace (Adra, Samari a Maltézska pomoc). MoZnost zabezpecit dobrovolniky
do domécnosti piipustili zastupci Maltézské pomoci, ale ke spuSténi podobné sluzby na
Otrokovicku doposud nedoslo.

K tomu, aby seniofi mohli zlstdvat ve svém piirozeném prostredi, je jim Casto potfebnd péce
zajiStovana rodinnymi piislusniky nebo jinymi pec€ujicimi osobami. Jedna se o osoby, které
obvykle nemaji vzdélani a zkuSenosti s poskytovanim takové péce. V okamziku, kdy se snizi mira
sobéstacnosti osoby, o kterou je pecovano, je u pecujicich rodinnych pifislusnikid poptavka po
socidlnim poradenstvi a po informacich o tom, jak peCovat. Zejména v ptipadech, kdy péce byva
dlouhodobd, coZ je psychicky a fyzicky naro¢né, se pak zvySuje 1 poptavka po odlehCovacich
sluzbach. OSetiovatelska péce patii mezi zdravotnické sluzby. Je predepisovana lékafi a
zabezpeCovana zdravotnimi sestrami. Rozvoj téchto sluzeb a jejich soucinnost se socidlnimi
sluzbami umoziuje seniordm zistavat v prirozeném prostiedi. Jednim z divodi, pro¢ nejsou sluzby
domadci oSetrovatelské péce vice rozvinuty, je nedostate¢nd informovanost pacientli o narocich na
zajisténi odborné péce, napi. po propusténi z nemocnice. Lékati nejsou dostate¢né motivovani tuto
péci predepisovat a informovat pacienty o této moznosti, a zdrovenn sami o své pacienty v terénu
velmi &asto nepe¢uji. Sluzbu mohou zajistit agentury domaéci péde, odborné sestry Ceského
cerveného kiize Zlin. V ramci pracovnich skupin bylo dohodnuto, Ze tento jev bude nadale
sledovan. V piipadé, ze by vyskyt jevu presahnul tnosnou miru, bude v konkrétnich piipadech
jednano se zdravotnimi pojiStovnami o motivaci 1ékatfi k zajisténi dostateCné péce v pfirozeném
prostiedi a o propojeni zdravotnické a socialni péce.

Ve spolupraci s Méstskou policii Otrokovice se podatilo realizovat Systém tlacitek tisnového
volani. Mésto Otrokovice je vlastnikem 22 ks souprav tlacitek tisnového volani, ktera jsou urcena
k uskutec¢novani tisnového volani vramci Komunika¢niho systému tisnového volani mésta
Otrokovice. Tistova tlacitka jsou zaplijcovana osamélym seniorim ¢i lidem, ktefi si Z nejriiznéjSich
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davodi nejsou schopni jinym zplisobem piivolat pomoc v pfipadé potieby. Pomahaji v piipadech
ohroZeni zivota, zdravi nebo vétsich majetkovych Skod. Jsou napojena na pult centralni ochrany
Méstské policie Otrokovice, kterd po vyslani signalu je schopna volani lokalizovat, neprodlené
vyjet na misto volani a vyhodnotit situaci, ve které¢ se osoba nachézi. Pracovnice odboru dvakrat
rocn¢ provadi kontrolu tlacitek tisiového volani, kdy v domécnosti uzivatele spolecné s nim vysle
signal a spoji se S Méstskou policii. Pfi téchto kontrolach jsou uzivatelé znovu upozoriiovani, jakym
zpusobem maji tlacitka pouzivat.

V roce 2013 se podaftilo zrealizovat v prostorech DPS Hlavni klubové aktivity pro seniory a osoby
se zdravotnim postizenim. Program v rdmci volnoCasovych aktivit pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim zajiStovala Maltézskd pomoc, o0.p.s., se svymi dobrovolniky v ramci
volnocasovych aktivit. Setkani klubovou formou probihaji v pracovnich dnech po cely rok.

V roce 2013 se pracovnikiim OSP podafilo nastavit spolupraci s psychiatrem MUDr. Zvonickem
v Otrokovicich a s organizaci Centrum sluzeb postizenym, zatizeni Horizont, tykajici se rodinnych
ptislusnikti osob s dusevnim onemocnénim. OSP vychdzelo z podnéta z fad rodinnych piislusniki a
Z terénni socialni prace.

Doposud realizovana opatieni: Zajisténi pfepravy osob se snizenou pohyblivosti — SENIOR
Otrokovice, p.o. zakoupila vozidlo upravené pro piepravu vozi¢kaiu. Toto vozidlo je k dispozici
pro klienty pecovatelské sluzby. V soucasnosti tak jsou pro individudlni pfepravu k dispozici dvé
vozidla PS SENIOR Otrokovice, jedno vozidlo Charity svaté Anezky Otrokovice a jedno vozidlo
PS Napajedla, které je upraveno pro prevoz vozickara.

V Otrokovicich byl v roce 2013 realizovan vzdélavaci program financovany z rozpo¢tu mésta, ktery
m¢él velmi pozitivni ohlas. Cilem je v podobnych osvétoveé vzdélavacich aktivitach pokracovat i
Vv nésledujicich letech. Odlehcovaci sluzby pro seniory a pro osoby s demenci maji na Otrokovicku
dostate¢nou kapacitu.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Lidé maji pocit osamoceni nebo obavy ze své Zivotni situace.

Malo osobniho kontaktu uzivateld s pracovniky pfimé péce.

Malo odlehcovacich sluzeb pro seniory.

Nejsou odlehéovaci sluzby pro osoby nemocné demenci vyZzadujici zvlaStni rezim.

Chybi mikrobus jako sociélni taxi.

Aktualné€ nejsou pfipraveny nové projektové zamery.

1.2 Aktivizace senioru

Cil:  ZvySeni poctu seniorit zapojenych do spolecenského Zivota.

Opatfeni:

1.2.1 Podpora ¢innosti klubii diichodci.

1.2.2 Aktivizace osamélych a doposud ,,nezapojenych* seniorii.

Popis situace:

V Otrokovicich 1 ve vét§in€ obci regionu funguji formalni i neformalni aktivity zapojujici seniory.
Kluby seniorti jsou samospravné, program je dlouhodobé planovan. Cilem ¢innosti klubi je zgjistit
aktivni traveni volného casu clenti. V roce 2013 se v Otrokovicich podafilo rozsifit program o
aktivitu cvieni paméti.

Osoby v seniorském véku, které se sdruzuji a zapojuji do klubovych akci, maji dostateény piistup
k informacim o socidlnich sluzbach a mohou vyuzit nabidky nejrizngjsich aktivit. Cilovou
skupinou, kterd je ohroZena socialnim vyloucenim, jsou osaméle Zijici seniofi. Jednim z opatieni je
vyhledavat tyto osoby a motivovat je k zapojeni se do Zivota komunity. To se dé€je napiiklad pfi
prilezitosti navs§tév jubilantd. V souvislosti Sstimto tématem vSak bylo zjisténo, Ze preference
senioril, zejména mladsich, se vice nez diive pfiklani k individudlné trdvenému casu.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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Priorita reaguje na slabé stranky:

Malo odbornych prednaSek (napf. cviceni paméti) pro seniory — neuZzivatele socidlnich sluzeb.
Projektovy zamér z procesu KPSS v letech 2005 — 2010:

Piistavba Domu s peCovatelskou sluZzbou Travniky

Zdravotné postiZeni

2.1 Podpora socialnich sluzeb poskytovanych v prirozeném prostredi uzivatelt

Cil: Mame vytvoiené dostatecné podminky pro to, aby uZivatelé ziistavali co nejdéle ve svém
piirozeném prostiedi.

Opatteni:

2.1.1 Vybavit pecovatelskou sluzbu minimalné dvéma auty, navySit pocet pecovatelek
k doprovodim.

2.1.2 Zrizeni odlehcovacich sluzeb pro osoby do 27 let se zdravotnim postiZenim.

2.1.3 Zajisténi sluZeb socialni rehabilitace pro osoby s duSevnim onemocnénim.

Popis situace:

Podpora socidlnich sluzeb poskytovanych v pfirozeném prostiedi je dilezita z hlediska socilni

integrace osob se zdravotnim postizenim. V pfirozeném prostiedi jsou sluzby poskytovany osobami

blizkymi, ptipadné v kombinaci Sterénnimi a ambulantnimi sluzbami. Ve Zlinském kraji nejsou

dostupné odlehcovaci sluzby pro OZP do 27 let. Sluzba neni ve Zlinském kraji k dispozici a neni

ani dostatecné povédomi o velikosti poptavky. V ramci stavajicich pobytovych zafizeni pro OZP na

Otrokovicku nejsou v soucasné dob¢ prostorové moznosti, které by umoznily sluzby realizovat.

Kapacity peCovatelskych sluZeb jsou prakticky stabilni a pro zajiSténi potieb uZivateli dostatecné.

Sluzba rozvoz obédu, kterd byla diive jednim ze nej€astéjSich ukoni peCovatelské sluzby, je nyni

zajiStovana jen u uzivateli, kteti odebiraji 1 jiné sluzby souvisejici s podanim stravy popiipadé dalsi

sluzby. Rozvoz obédl pro seniory a OZP zajist'uji dostatecné komeréni firmy.

Velmi dilezité je zajistit pro osoby se zdravotnim postizenim moznost piepravy, kterd by byla

uzpiisobena i pro vozickafe a hlife se pohybujici osoby, nejlépe v kombinaci se zajiSténim

doprovodu uzivatel této sluzby. V soucasnosti maji vozidla upravena pro individualni pfepravu

osob na invalidnim voziku k dispozici PS SENIOR Otrokovice, PS Napagjedla a Handicap(?).

Velkym deficitem v oblasti socidlnich sluzeb je absence sluzeb pro osoby sdusevnim

onemocnénim, pfitom statistiky uvadi, ze osob s dusevnim onemocnénim je v populaci 10%

(n€které statistiky uvadi i 25%). V soucasné dobé se zacala v Otrokovicich schazet svépomocna

skupina ur¢end pro rodinné piislusniky osob s dusevnim onemocnénim. Vhodnou formu podpory

0s0b sdusevnim onemocnénim, diky které budou moci zlstavat v pfirozeném prostiedi, budeme

Vv ramci procesu KPSS dale hledat.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Malé kapacita odlehcovacich sluzeb pro déti se zdravotnim postizenim.

Pecovatelska sluzba poskytuje doprovod k 1ékati pouze odpoledne.

Absence sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim.

Projektové zaméry z procesu KPSS v letech 2005 — 2010:

Odleh¢ovaci sluzby pro déti se mentalnim postiZenim

Nositel: NADEJE, pobocka Otrokovice. NADEJE planuje rozsifeni prostoru denniho stacionafe

pristavbou a vznik dvou lizek odleh¢ovaci sluzby. Projektovy zamér byl soucasti 1. KP 2008-2012

a je zatazen do SPRSS 2012-2014 (kategorie C — bez finan¢ni podpory). Projekt dosud nebyl

realizovan piedevsim z diivodu absence finan¢nich prostfedkil na investici.

Podpora samostatného bydleni NADEJE Otrokovice
Nositel: NADEJE, poboc¢ka Otrokovice. NADEJE planuje vznik sluzby, kterd ma zajistit podporu

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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samostatného bydleni 2 klienty NADEJE v b&zném najemnim byté. Podporu bude poskytovat
socialni pracovnik. Projektovy zdmér byl soucésti 1. KP 2008-2012 a je zatazen do SPRSS 2012-
2014 (kategorie B — s finan¢ni podporou).

2.2 ZvySovani kapacity pobytovych socialnich sluzeb

Cil: Mame dostatecnou kapacitu pobytovych sluZeb, které jsou prizpusobeny uZivateliim
S ritznou mirou potieby péce a podpory a také s kombinaci riiznych postiZeni a poruch.

Opattenti:

2.2.1 Zvyseni kapacity chranéného bydleni pro osoby se zdravotnim postiZenim.

2.2.2 Vznik sluZeb pro osoby s kombinaci riznych postiZeni a poruch.

Popis situace:

Stavajicim pobytovym sluzbam pro osoby se zdravotnim postizenim schazi dostateCna kapacita

sluzeb pro uzivatele, ktefi potfebuji mensi miru podpory. Sluzby chranéného, piipadné

podporovaného bydleni jsou diilezité z hlediska motivace osob zdravotné postizenych a nabidky

pfiméfené péce a podpory. Osoby se zdravotnim postizenim maji stejnou potiebu osamostatnit se

jako jini lidé. Nezanedbatelnou skutec¢nosti je, ze uvedeny typ sluzeb ma nizsi provozni naklady nez

klasické rezidenéni sluzby. Aktualng je kapacita sluzby chranéné bydleni NADEJE 12 lazek.

Ve Zlinském kraji neni dostupna sluzba pro osoby s tézkym postizenim a zaroven s poruchou

chovani. Zamér zfidit takovou sluzbu je projednavan v ramci SPRSS ZK. Je to akutni potiteba ORP

vygenerovana nefeSitelnymi piipady opatrovanci meésta jako vetfejného opatrovnika. Moznym

feSenim je transformace ¢asti nekterého krajského domova se zvlastnim rezimem. Projektovy zadmér

je zatfazen do SPRSS ZK 2012-2014.

Doposud realizované projekty:

Kapacita aktualn¢ nepokryva poptavku. Mélo by dojit k navyseni kapacity chranéného bydleni. Do

navysené kapacity (v rezimu komunitniho chranéného bydleni) o 12 mist by castecné¢ mélo pfejit

nekolik klient sluzby Dim Nadéje Otrokovice, domov pro osoby se zdravotnim postizenim. Jedna

se o klienty se stfedni mirou potieby péce, kteti jsou dlouhodobé podporovani ve zvySovani vlastni

sobéstacnosti. K zapoceti poskytovani socialni sluzby by mélo dojit k 2015-2016.

Od 1.1.2014 bylo zménéno 12 lizek Domova pro seniory SENIOR C na lizka Domova se

zvlastnim rezimem pro osoby s demencemi. DoSlo tak k navySeni, které pomulze uspokojit

poptavku po pobytovych sluzbach pro tuto cilovou skupinu. Narast poctu osob s demencemi, ktefi

potiebuji pobytové sluzby se zajisténim 24 h péce vsak prubézné roste. Tento trend je nutno i1

nadale sledovat.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Mala kapacita chranéného bydleni.

Projektovy zamér:

Ziizeni chranéného bydleni komunitniho typu pro osoby s mentalnim postiZenim.

Zarizeni pro dospélé s poruchami chovani a pridruZzenymi diagnézami mentalni postiZeni,
chronické dusevni onemocnéni, kombinované postiZeni.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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2.3 Integrace osob se zdravotnim postizenim

Cil:  Jsou vytvoieny dostatecné podminky pro aktivni a plnohodnotny Zivot osob se zdravotnim
postiZenim a jejich integraci do spoleCnosti

Opattenti:

2.3.1 Zajisténi volnocasovych aktivit pro déti se zdravotnim postiZenim bez povinné ucasti
rodic¢u nebo blizkych.

2.3.2 Podpora ¢innosti ¢lenskych organizaci osob se zdravotnim postiZenim.

2.3.3 ZvySovani pracovnich kompetenci uzivateli socialnich sluZeb (osob se zdravotnim
postiZenim).

2.3.4 Vytvareni pracovnich mist pro osoby se zdravotnim postiZenim a zajisténi technickych
podminek, podpora socialniho podnikani.

2.3.5 Osvéta zamérena na zaméstnavatele

Popis situace:

Volnocasové aktivity pro déti se zdravotnim postizenim jsou doposud zajistovany v ramci

organizaci poskytovatell socialnich sluZzeb, v ramci Specialni ZS a také v ramci Domova déti a

mladeze Slunicko Otrokovice. Déti s télesnym postizenim jsou zapojovany do Cinnosti DDM.

V Otrokovicich chybi specialni tfida MS pro handicapované déti. Vyhledové by mohla byt jedna

ttida MS pro tuto specializaci vy¢lendna (specialni pedagogové jsou jiz k dispozici). Nejblizsi

podobné zatizeni je v Tlumacoveé. Bude pfipravena studie, ktera se na toto téma zaméti. Novymi

aktivitami, které se realizuji jsou napiiklad hipoterapie, kterou zabezpeuje DDM Slunicko

Otrokovice v Napajedlich. Aktivity je nutno zabezpecovat ve spolupraci s rodi¢i OZP.

Clenské ¢&i svépomocné organizace osob se zdravotnim postizenim plni dileZitou roli pfi integraci

osob se zdravotnim postizenim do spolecnosti. Realizuji osvétové aktivity, organizuji rehabilitacni

pobyty a piedevsim aktivizuji své Cleny. Ze strany zadavatelli socidlnich sluzeb jsou tyto organizace

vnimany pozitivné, obce se podili na spolufinancovani jejich ¢innosti.

Integraci osob se zdravotnim postizenim do spolecnosti Casto brani bariéry a nutnost vétSi miry

podpory, kterou vsak Casto nelze zajistit bez zvySenych nakladt a narokd na finance. Je to tedy také

nedostatek finan¢nich prostredka, ktery je piekazkou v integraci osob se zdravotnim postizenim do

spolecnosti. Presto se na Otrokovicku dafi vytvaret nové moznosti integrace OZP. Z hlediska

zapojeni do kulturniho déni v regionu je novym pocinem Open handicap festival Jeden den, ktery

organizuje NADEJE.

Osoby se zdravotnim postizenim jsou znevyhodnény na trhu prace. Jejich podil mezi

nezamdstnanymi je stabilné cca 15%, ale zdaleka ne viechny OZP jsou registrovany na UP. Situace

je zavazna, prestoze jsou realizovany projekty, které vytvari mista pro OZP. Téma zaméstnavani

OZP je i nadale diilezité. Je tieba nachazet zplisoby motivace zaméstnavatell, aby vytvareli vhodna

pracovni mista pro OZP a podporovat takové organizace, které OZP zaméstnavaji. Je tfeba

podporovat socidlni podnikani, nejlépe formou zakazek socialnim firmam. Tyto aktivity

zamg&stnavani OZP je tfeba podporovat, také vytvarenim dobrych podminek pro ¢innost a podporou

ziskavani neinvesticnich 1 investinich prostfedkii (vybaveni, dopravni prostfedky, mzdové

prostfedky apod.).

Doposud realizované projekty:

NADEIJE otrokovicka o.p.s. vytvati, ve spolupraci s méstem Otrokovice, pracovni mista pro osoby

se zdravotnim postizenim. Novymi pracovnimi c¢innostmi jsou zajiSténi udrzby vefejnych

prostranstvi a détskych hiiSt’ a od roku 2014 také vyrobna studené kuchyné.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Nedostatecna socialné pravni ochrana uzivateld.

Nedostatek volno¢asovych aktivit pro zdravotné postizené déti od 12 do 18 hodin.

Chybi prace pro déti se zdravotnim postizenim po ukonceni zakladniho vzdélani.

Velka nezamé&stnanost osob se zdravotnim postiZzenim.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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2.4 Odborné socialni poradenstvi a socialné pravni ochrana

Cil:  Nizkoprahovost pravnich sluZeb a poradenstvi.

Opatfeni:

2.4.1 Zajisténi stavajicich sluzeb odborného socialniho poradenstvi v regionu.

2.4.2 Podpora osvéty a prevence vedouci k vysSi bezpe€nosti Zivota osob se zdravotnim
postiZenim.

Popis situace:

Osoby se zdravotnim postizenim a osoby pecujici o osobu blizkou jsou ve spolecnosti

znevyhodnény. To se projevuje napiiklad tim, ze maji zhorSeny pfistup k informacim, jsou

znevyhodnény na trhu préace, obvykle maji nizké ptijmy, velmi ¢asto mizivé pravni védomi, takze

nejsou schopny samy hdjit sva prdva a opravnéné zajmy. Zajisténi odborného socialniho

poradenstvi a socialn¢ pravni ochrany jim umozni uplatinovat sva prava a vyuzivat vSech druhii

podpory, ktera je dostupna a kterou potiebuji. V regionu Otrokovicka jsou dostupné sluzby

odborného socialniho poradenstvi zajistované CZP ZK o.p.s. Osoby se zrakovym postizenim

vyuzivaji sluzeb organizace Tyfloservis. Poradenstvi zajist'uji také pracovnici socialnich odbort a

dalSich poskytovatelt socialnich sluzeb. Zajisténa je také rana péce, tedy podpora rodin s malymi

détmi se zdravotnim postizenim. Ze specifickych cilovych skupin je mozno zminit aktivity

organizace Za sklem, ktera ve Zliné rozviji sluzby zamétfené na osoby s poruchou autistického

spektraajgich rodiny. Lze konstatovat, ze z hlediska odborného socialniho poradenstvi je soucasné

nastaveni sit¢ sluzeb dostacujici.

Z hlediska osvétového a preventivniho plsobeni se na Otrokovicku rozviji aktivity v n€kolika

oblastech. Besedy a pfednasky pro seniory a OZP v klubech dichodcti se zaméfuji na riizna témata,

ktera souvisi s ochranou zdravi a s bezpe¢nosti. NADEJE realizuje piednasky pro své klienty.

K dispozici je sluzba Dluhové poradenstvi Charity svaté Anezky. Cilovou skupinou, ktera neni

dostate¢né zasazena nabidkou poradenstvi jsou osaméle zijici seniofi a OZP. Z hlediska feSeni

problému konkrétnich osob je limitem to, ze poméhat 1ze pouze lidem, ktefi to sami chtéji.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Nedostatecna socialné pravni ochrana uzivatelt.

2.5 Bezbariérovost

Cil: Mésta a obce regionu jsou bezbariérovd pro osoby se vSemi druhy zdravotniho postiZeni.

Opatieni:

2.5.1 Odstranéni bariér a zabranéni vzniku novych ve verejnych budovach.

2.5.2 ZlepSovani bezbariérovosti méstské hromadné dopravy (zejména dostatek
bezbariérovych spojii a samostatny jizdni rad bezbariérovych spoji).

Popis situace:

Bezbariérovost je dilezitym aspektem podporujicim socidlni integraci osob se zdravotnim

postizenim. Bezbariérovost se netykd pouze nové budovanych a rekonstruovanych budov, vetejné

dopravy a komunikaci. Tyké se také oprav, udrzby a tklidu téch stavajicich. Téma bezbariérovosti

zahrnuje nejen bariéry pro osoby s télesnym postizenim, ale také pro osoby se smyslovym

handicapem. Bezbariérovost vefejnych budov znamend, Ze osoby se zdravotnim postiZenim se

mohou dopravit na misto, mohou vstoupit do budovy a také mohou vyuzivat vSech sluzeb, které

jsou v budové nabizeny bezpeénym a distojnym zptisobem. O bezbariérovosti hovoiime také ve

smyslu pfistupu k informacim a ve smyslu jejich srozumitelnosti. Bezbariérovost neni dilezitd jen

pro osoby se zdravotnim postizenim. Je dilezitd i pro osoby, které se pirechodné, napt. po trazu,

httfe pohybuji, nebo hlife orientuji, dale pro rodiCe s kocarky apod., je tedy dulezitd pro vSechny, a

to ve méstech i na obcich.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
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Bezbariérovost je na Otrokovicku na solidni urovni, pfesto je stale co zlepSovat. Nedostatky jsou
zatim ve vefejné dopravé. Piestoze vozy MHD pouzivané v Otrokovicich jsou bezbariérové,
zaznamenavame stiznosti na nedostatky Vv nové nakupovanych autobusech DSZO a novych
autobusech CSAD Vsetin, které zajistuji dopravu ve Zliné a meziméstskou dopravu v regionu.
Nastupovani je sice bezbariérové, sedadla nikoli.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Existence budov s bariérami.

Projektové zaméry:

Instalace zvukovych majiacki pro orientaci nevidomych na budové méstského uradu
vV Otrokovicich.

Rodiny s détmi

3.1 Rodinné poradenstvi

Cil:  Dostupné a kvalitni poradenstvi pro rodiny s détmi.

Opatteni:

3.1.1 Spoluprace a sdileni informaci (v souladu se zakonem) OSPO sostatnimi socialnimi
pracovniky, poskytovateli, obcemi a dalSimi relevantnimi institucemi.

3.1.2 Zlepseni informovanosti rodin s détmi do 5 let (hlavné v oblasti socialnich davek).

3.1.3 Zachyt problematickych rodin — zvySit mnoZstvi rodin, ve kterych je sluzba odborného
socialniho poradenstvi a socialné aktiviza¢ni sluzba poskytovana.

3.1.4 Zvyseni kapacit socialné aktivizacnich sluZeb pro rodiny, pfip. s doplnénim socialni
prace socialnich pracovniki M&U.

3.1.5 Informace prorodiny s détmi v Méstské televizi Otrokovice.

3.1.6 Pripadové konference.

3.1.7 Odborné poradenstvi, mediace a sluzby psychologi, nejlépe v celém ORP.

3.1.8 Doprovazeni — mentoring mladych dospélych po opusténi ustavni vychovy.

3.1.9 Chranéné bydleni pro rodiny.

Popis situace:

V ptipadé¢ aktivit pro rodiny s détmi se v rdmci procesu KPSS na Otrokovicku snazime soustfedit

zejména na rodiny ohrozené socidlnim vylouCenim, ptfipadné rodiny, ve kterych se vyskytlo

socialn¢ patologické chovani. Pocet rodin, které se dostanou do takto vymezené¢ho okruhu

potencialnich uzivateli socialnich sluzeb, se neustale zvySuje. Vliv na to ma také velka

nezaméstnanost, nizkd uroven mezd a zvySujici se zadluzenost rodin. Kvalitni a efektivni prace

scilovou skupinou vyZzaduje tzkou spolupraci poskytovateli socialnich sluzeb, pracovniki

oddéleni socialng pravni ochrany a oddéleni socialni pomoci na odboru socialnim M&U Otrokovice,

a také zapojeni mistni samospravy, tedy jednotlivych obci pfi vyhledavani a podpote téchto rodin.

Spoluprace a sdileni informaci (v souladu se zdkonem) jsou v sou¢asné dobé na dobré urovni. Jsou

organizovana setkani na rtiznych trovnich. V planu prace OSPO jsou zahrnuty i pravidelné aktivity

zamétené na komunikaci, sdileni informaci a osvétu. Pfi praci s rodinami a sdétmi ohrozenymi

socialnim vylou€enim jsou jiZz nckolik let realizovany piipadové konference a funguji

multidisciplinarni tymy slozené z poskytovateli socialnich sluZeb, socidlnich pracovnikil a dalSich

odbornikitl. Jedna se o dobrou praxi, kterou je tfeba zachovat. Kapacita sluzeb, které se zamétuji na

odborné socialni poradenstvi a socidlné aktivizac¢ni sluzby byla navySena a nyni je dostatecna

(pracuje se 46 rodinami), ale ohrozena ukoncenim financovani z Individualniho projektu Zlinského

kraje nakonci roku 2014. Zaroven byly navySeny kapacity OSPO. Pfi praci s rodinami ohrozenymi

socialnim vyloucenim je vice vyuzivano poradenstvi, mediace a socialné aktiviza¢ni sluzby formou

terénni sluzby, odbornd psychologicka prace s rodi¢i, motivace, podpora rozvoje rodiCovskych

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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kompetenci. Vzhledem K neexistenci chranéného ¢i podporovaného bydleni pro rodiny s détmi je
tieba vice se zaméfit na terénni formy socidlni rehabilitace. V rdmci regionu je tieba se ve zvySené
mife zamétfovat také na mladé lidi, ktefi se na prahu dospélosti pfipravuji na opusténi péstounské
péce nebo zafizeni ustavni vychovy. Mésto Otrokovice ma bytovou politiku oSetfenou, ovSem
volnych byt je nedostatek a nejsou v riznych kategoriich. Chranéné ¢i podporované bydleni, tedy
finan¢n€ tnosné bydleni provazané se socidlnim poradenstvim, socidlné aktivizacnimi sluzbami ¢i
se sluzbou podpora samostatného bydleni je tieba fesit. Doposud je feSeno poradenstvim v rdmci
stavajicich sluZeb a v rdmci ¢innosti SOC.

Soucasti socialni prace je také podpora pii vytizovani socialnich dédvek. Tuto podporu zajist'uji jak
pracovnice OSPO a pracovnici oddéleni socialni pomoci, tak i socialni pracovnicCi poskytovateld
socialnich sluzeb. Tato podpora je dilleZita, protoze poradenstvi ze strany pracovnikis UP neni ve
vSech piipadech komplexni. Pfitomnost socidlniho pracovnika navic usnadnuje jednani v ptipadech,
kdy uzivatelé nejsou pln€ schopni obhdjit sva prava a pochopit povinnosti.

Jednim z prioritnich témat je zajisténi sluzeb psychologa, ktery by navazoval na socialni praci
srodinami a s détmi. Sluzby psychologa na M&U se podaiilo rozsifit, vytizenost je maximalni. Od
roku 2015 se bude kapacita déale rozsifovat. V NDO ptisobi psycholog 1 x mési¢né formou
individualnich konzultaci a prednasek. Neplacena mediace je k dispozici v Poradenském centru ve
Zlin¢. Zavedeni mediace je i prioritou SAS. Jako vhodné se jevi propojeni s aktivitami poradenstvi
u zaka se specidlnimi vzdélavacimi potiebami. Psychologové déle funguji ve vSech Otrokovickych
ZS.

Lidé ptechazejici z ustavni vychovy maji zkreslené pfedstavy a nejsou dostatecné orientovani
v praktickém zivoté. Toto téma je dulezité a pracovnici OSPO a odd¢leni socialni pomoci spolu
sposkytovateli socialnich sluzeb jsou piipraveni Smladymi lidmi pfichazejicimi z tstavni vychovy
pracovat.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Mala provazanost sluzeb z pohledu uzivatell (kontinualnost).

Po opusténi péstounské péce, respektive ustavni vychovy chybi zaméstnani, pravidelny rezim, je
nutna dalsi podpora.

Malé povédomi o davkach a sluzbach — nejsou podchyceny rodiny s détmi do 5 let.

3.2 Volnocasové aktivity

Cil: Sirokd (dostatecnd) nabidka volnocasovych aktivit dostupnych viem rodindm, véetné téch,
které jsou ohroZeny socialnim vyloucenim.

Opattenti:

3.2.1 Informovanost v cilové skupiné o volnoc¢asovych aktivitach.

3.2.2 Finan¢ni dostupnost volnocasovych aktivit.

3.2.3 Rozvoj specifickych programi pro rodiny s détmi ohroZené socialnim vyloucenim.

3.2.4 ZlepSeni dostupnosti hracich ploch a hrist’.

3.2.5 ZlepSeni spoluprace mezi organizacemi v ramci volnoc¢asovych aktivit pro cilové
skupiny.

Popis situace:

Podpora volno€asovych aktivit je dilezita, protoZe volnocasové aktivity maji pozitivni vliv na

eliminaci vyskytu socialné patologickych jevi u déti a mladeze. Jedna se tedy v podstaté o ¢innosti

primarni prevence, které nejsou nahraditelné. Prohloubila se spoluprace DDM a OSPO. DDM ma

nové stranku na Facebooku. Déti ze socialné slabych rodin se spiSe zapojuji do akci, které jsou

zdarma, aktivit na dopravnim hfisti a do taborG nez do pravidelné Cinnosti (krouzk) v DDM.

V soucasné dob¢ se nabidka volnoCasovych aktivit pfevazné zaméiuje na déti a mladez. Je tieba

rozvijet programy, které se zaméii na celou rodinu, podporovat schopnost rodin ohroZzenych

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoétu Ceské republiky.
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socialnim vyloucenim organizovat svilj volny Cas. Je tfeba podporovat aktivity, které se zamétuji na
spolecné prozitky rodicii a déti 1 v rdmci stavajicich volnocasovych aktivit. Pro zvySeni moznosti
kvalitné travit volny Cas je tfeba v méstech a obcich regionu udrzovat détska htisté, hraci plochy a
sportoviité. Hii§t¢ MS Zahradni 1202 (na Batové) je otevieno pro vefejnost. Je planovana
revitalizace hfi§t¢ MS na ul. Jabtrkové. Na Travnikach je pro vefejnost otevieno dopravni hfisté,
pro dohled jsou vyuzivani zamé&stnanci s podporou od UP. V &asti Kvitkovic vzniklo nové détské
hiis§té¢ Pod dubem, ul. Bifi Mrstikt, kde je jesté jedno staré détské hiisté. Jedno hiisté v lokalité
Kvitkovice se zrekonstruovalo, je nové vybaveno — nazyva se U tadovych domkd, ul. Nivy.
V soucasné dobé jsou v Kvitkovicich 3 détska hfisté. V rdmci provozu jsou pfipravovany i akce pro
seniory a OZP. K détskym hiistim se vyjadiuje i Méstsky détsky parlament, ktery navrhl program
pro détska hiisté, ktery byl prezentovan na zastupitelstvu mésta Otrokovice, a ktery funguje
(rozdéleni hiist’ pro malé a vetsi déti a podil déti na opravach détskych hiist).

Dostateénd nabidka volnoGasovych aktivit je pii zakladnich $kolach, véetnd ZS specialni a
praktické, a to i v ramci Skolni druziny.

Je tfeba reagovat na zvySeni poctu péstounskych rodin. Na DDM Slunicko se piipravuje vzdélavani
a dalsi prace s péstounskymi rodinami. Pfipravuje se rozvoj prace s détmi ze socialn¢ slabych rodin
a sdétmi s poruchami uceni a déti s vychovnymi problémy. Pfipravuje se systém pro sdileni
informaci o klientech (diagn6zy, anamnézy...).

Priorita reaguje na slabé stranky:

V Oldtichovicich vyrazné ubylo volno¢asovych aktivit pro déti.

D¢éti ze specialni skoly nemaji dostatek kapacit volno¢asovych aktivit mimo $kolu.

Chybi détska hiisté na Batove a v horni ¢asti Kvitkovic.

Osoby ohrozené socialné patologickymi jevy

4.1 Rozvoj terénnich programu a nizkoprahovych zarizeni pro déti a mladez

Cil:  Rozsifeni terénnich programit do mensich obci regionu.

Opatfeni:

4.1.1 Vznik nizkoprahového zarizeni popf. obdobného zaFizeni pro déti a mladez
v Napajedlich, popf. v dalSich obcich.

4.1.2 ZvySeni kapacity terénnich programii pro déti a mladeZz, drogové zavislé.

4.1.3 Spoluprace terénnich programi S mistnimi samospravami p¥i socialni praci.

Popis situace:

Pokryti Otrokovicka terénnim programem pro déti a mladez a dostupnost sluzeb NZDM je

dostate¢na. V Napajedlich sice nevzniklo NZDM, cozZ byl plvodni zamér vyplyvajici z analyzy

potieb, ale vznikl substitut v podob& klubu pro mladdez organizace M2M. Terénni program ONY X

Zlin v Otrokovicich funguje 3 x tydné, v Napajedlich 2 x tydné. UNKO ma4 terénni program po cely

tyden v kapacité 1 tvazek. V soucasnosti je snahou zachovat kapacity terénnich programl na

stavajici urovni. Je tieba nadale podporovat aktivity, které se pro cilovou skupinu mladeze ohrozené

socialné patologickymi jevy realizuji, zvySeny diraz je tfeba klast na podchyceni cilové skupiny

mladych uzivatelt drog. Aktudlnim problémem jsou také uzivatelky drog, které se staly matkami.

K tomu, aby prace s cilovou skupinou byla efektivni, je tfeba soucinnost vedeni obci, OSPO a

poskytovatell sluzeb, coz je feSeno zejména formou sdileni informaci a koordinaci socialni prace

S konkrétnimi uzivateli.

Prioritareaguje na slabé stranky:

Malo kontaktii terénnich pracovniki s uzivateli Unie Kompasa ONY X Zlin.

Neni nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez v Napajedlich ani terénni program.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
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4.2 Primarni prevence

Cil:  Pedagogicti pracovnici pracujici dle metodik preventivnich programii.

Opatfeni:

4.2.1 Kvalitni programy primarni prevence pro déti.

4.2.2 Zajisténi vyuZivani programi primarni prevence a vyclenéni ucelovych prostiedku
V rozpoctech Skol na konkrétni preventivni programy.

Popis situace:

Preventivnimi programy jsou mysleny aktivity, které probihaji pfevazné na zakladnich a stfednich

Skolach. Programy jsou zajistovany pracovniky skol nebo externimi odbornymi lektory. Programt

je dostatek, véetné programi organizaci, které jsou certifikovany. Dilezité je osveétové plisobeni na

vefejnost, zejména rodice, a nezakryvani ptipadnych problémi, které se mohou vyskytnout na

vSech Skolach. Na realizaci preventivnich programu kladou rtzné Skoly rizné velky diiraz. Mohou

se vyskytnout také piipady, kdy je prevence na Skolach feSena spiSe formalné. Pozitivnim

ukazatelem je prakticky nulovy zachyt mladistvych osob pod vlivem alkoholu v restauracich a

pohostinstvich, a to i pfes Casté kontroly téchto zafizeni. Podafilo se realizovat osvétovy program

MOSTY, v ramci kterého byli zapojeni také provozovatelé restauraci a pohostinstvi v Otrokovicich.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Skolami nejsou vyuzivany programy pro zaéinajici uzivatele drog.

Nejsou vyclenéné finance na podporu preventivnich programii na zakladnich Skolach.

4.3 Poradenstvi pro osoby ohrozené socialnim vylou€¢enim

Cil: ZvySeni kapacit pro odborné socidalni poradenstvi tak, aby byly dle nazoru uZivatelit
dostupné.

Opatfeni:

4.3.1 Zvyseni kapacity sluzby dluhové poradenstvi.

4.3.2 Realizace poradenskych sluZeb pro osoby po vykonu trestu odnéti svobody.

Popis situace:

Odborné socialni poradenstvi zahrnuje sluzby pro osoby ohrozené socialnim vyloucenim, které

nejsou nabizeny komeréné, ptipadné jsou finanéné nedostupné. Se zvySujicim se poctem osob,

které patii mezi socidln¢ vyloucené, respektive ohrozené socidlnim vyloucenim je tfeba posilovat

také sluzby odborného socidlniho poradenstvi. Vyznamnou sluzbou, ktera byla na Otrokovicku

ziizena je Dluhové poradenstvi Samaritan, které zajistuje Charita sv. Anezky Otrokovice, kterd je

zabezpecovana 1 terénni formou a navic také formou internetové poradny. Problém je to, ze jak se

lidé stavi k feSeni svych dluhti, tak se stavi 1 ke spolupraci s poradcem dluhového poradenstvi, a

pomoc stesenim obtizi vyhledavaji obvykle velmi pozdé¢.

Na Otrokovicku chybi zajisténi sluzby odborného socidlniho poradenstvi pro osoby po vykonu

trestu. V Otrokovicich se jednd cca o 30 — 35 osob za rok. Poradenstvi poskytuje socialni kurator,

chybi tedy navazujici sluzby, které by se zaméfovaly na integraci osob po vykonu trestu ve

spolecnosti a pfedev§im na trhu prace. Moznym feSenim je zfizeni takovych sluzeb, které by

pracovaly suzivatelem je$té¢ v dobé vykonu trestu a vzajemné se dopliovaly s praci socialniho

kuratora a vychovnymi programy véznice. Cilem je nastavit program podpory této cilové skupiny

na krajské urovni.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Nedostatecna kapacita odborného socialniho poradenstvi (dluhového poradenstvi).

Chybi sluzby pro drogové zavislé a ohroZené drogovou zavislosti ve véku do 18 let.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
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Osoby v krizi a nezaméstnani

5.1 Bydleni pro osoby bez pristresi

Cil:  Zajisténi bydleni pro lidi v regionu, kteii piijdou o stfechu nad hlavou.
Opatfeni:
5.1.1 Finan¢né dostupné socialni bydleni.
5.1.2 Pobytové sluzby pro bezdétné Zeny, pary, rodiny s détmi, invalidni a starobni dichodce.
5.1.3 Zarizeni pro osoby bez pristieSi bez prijmu — domov se zvlaStnim reZimem, azylovy
dim pro seniory nebo jina alternativa.
Popis situace:
Pobytové socialni sluzby poskytované osobam bez pfistiesi se potykaji s celou fadou skutecnosti,
které jsou dany vyvojem spolecnosti. Zvysuje se podil mladych osob bez domova, zvysuje se pocet
rodin sdétmi, které jsou ohrozeny ztratou stiechy nad hlavou a pocet osob s duSevnim
onemocnénim. Zvysuje se pocCet ubytoven, které¢ fesi predevSim jednotlivce a rodiny bez déti.
Problematickd situace nastava predevSim pred zimou. N&kdy je tieba najit bydleni i mimo
Otrokovice. Problém byva s lidmi, ktefi neplati ndjem a nemaji zajem o spolupraci se socialnimi
pracovniky. Pocet lidi s nizkymi pfijmy a lidi pfedluzenych piibyva a splaceni nakladli na bydleni
nebyva jejich prioritou. Socidlni bydleni nemé celostatni koncepci, kazdé mésto k feSeni tohoto
tématu pristupuje jinak. Je dostatek méstskych malometraznich byt pro seniory. Nebezpecim by
moha byt aplikace kauci u méstskych byt urcenych pro skupiny osob s nizkymi piijmy. S lidmi,
kteti maji dluhy v méstskych bytech pracuji socidlni pracovnici, jsou domlouvany splatkové
kalendare. Vysoky je podil lidi, ktefi vyuzivaji socialni sluzby typu azylovy dim, piestoze svym
veékem spadaji spiSe mezi osoby seniorského veéku. Tito lidé se obtizné vraci do spolecnosti, ¢asto
se jedna o osoby zavislé na alkoholu, nezfidka jsou to osoby invalidni. Témto osobam i v ptipadé
dovrseni dichodového véku nevznikd narok na vyplatu dichodu, a to z diivodu nedostatecného
poctu odpracovanych let. Alkoholismus je kontraindikace pro umisténi do domovi pro seniory. Ve
Zlinském kraji jsou nedostatecné kapacity domovii se zvlaStnim rezimem, které jsou pro tyto osoby
ureny. Dal$imi skupinami, pro které je azylového bydleni nedostatek, jsou bezdétné Zeny bez
domova, pary a rodiny s détmi. ZvySuje se pocet rodin, které jsou predluzené. Kapacita pobytovych
sluzeb pro matky s détmi je nedostate¢na, neni dostupné azylové bydleni, respektive socidlni byty
pro rodiny s détmi. Novy domov Otrokovice rozsitil cilovou skupinu o muze s détmi a o bezdétné
Zzeny. Ma vsSak stidle malou kapacitu (5 bytovych jednotek) a sluzba se potykd s finan¢nimi
problémy.
Sluzba zamétend na osoby bez piistiesi a bez piijmu na zplsob azylového domu pro seniory muiize
byt realizovana aZ po novelizaci zakona o socidlnich sluzbach, je mozné uvaZzovat také o jiném
zpusobu pokryti potieb téchto osob, naptiklad formou zajisténi chranéného bydleni v kombinaci
s pecovatelskou sluzbou. Zadouci je, aby §lo o sluzbu s celokrajskou piisobnosti, protoZe se jedna o
jedno z témat, ktera musi fesit v§echny ORP. Problematickou skupinou jsou také osoby, které sice
maji dostatecny pfijem, ale nejsou schopny snim hospodafit, a v pribéhu nékolika dni po vyplaté
diichodu jsou bez prostfedkl. Tato cilovd skupina Casto neni motivovdna spolupracovat se
socialnimi pracovniky. Jednim z kroki, ktery by mohl pomoci fesit situaci je novelizace zakona €.
582/1991 Sb., o organizaci socialniho zabezpeceni, ve znéni pozdgjsich predpisi, ktera od ledna
2014 umoznuje, aby zvlastnim piijemcem dichodu bylaustavena pravnicka osoba, tedy napt. obec.
Je vSak nutné, aby byl pro tuto ¢innost zajistén dostatecny pocet socialnich pracovnikii, nebot’ tato
prace je Casove€ velmi naro¢na. Kromé piimé socialni prace s klientem se nutné vest administrativu
a ekonomické podklady.
NedofeSena je situace u skupiny osob, ktera dluzi na ndjemném za obecni byty.
Priorita reaguje na slabé stranky:
Chybi zatizeni pro lidi bez domovav seniorském véku a zdravotné postizené diichodce.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
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Na Otrokovicku (Zlinsku) chybi azylové bydleni pro Zeny, pary, rodiny s détmi.

Absence sluzby "noclehdrna" pro Zeny.

Projektovy zamér z procesu KPSS v letech 2005 — 2010:

Azylovy dium pro Zeny, pary a rodiny s détmi

Projektovy zamér, ktery spociva v rozsifeni cilové skupiny u stévajiciho azylového domu pro
matky sdétmi (Novy domov Otrokovice, Charita sv. Anezky Otrokovice) je soucasti SPRSS ZK
2012 — 2014 (kategorie C — bez finan¢ni podpory).

v _ wrs

5.2 Prace pro osoby bez pristresi

Cil: Osoby socidalné integrované maji moZnost a motivaci pracovat dle svych schopnosti a
moZnosti.

Opattenti:

5.2.1 Pracovni programy specificky zaméfené na uZivatele socialnich sluZeb.

5.2.2 Fungujici verejna sluzba.

5.2.3 Socidlni podnikani.

5.2.4 Spoluprace U¥adu price s poskytovateli socialnich sluZeb.

5.2.5 Motivace uzivateli.

5.2.6 Pracovni mista pro vykon obecné prospéSnych praci.

Popis situace:

Prace je nedostatek 1 pro osoby, které nejsou na okraji spolecnosti. Ptesto je tfeba podporovat

zaméstnavani osob bez domova a dalSich osob ohrozenych socialnim vylouc¢enim. Bez stabilngjsiho

ptijmu nebudou schopny zlepSovat svilij socialni status. Bez stabilniho pfijmu nejsou schopny fesit

problémy s ptedluzenosti a nejsou schopny zabezpecit si bydleni.

Pro zabezpeceni prace pro osoby zcilovych skupin se jako vhodny smér jevi spoluprace

poskytovatelli socialnich sluzeb, uradu prace a vetfejné spravy pii zakladani a zabezpeceni prace pro

socialni firmy, spoluprdce pfi zajiStovani programli zamétenych na podporu zaméstndvani osob,

které maji zkuSenost se zavislosti, lidi se Spatnym zdravotnim stavem a dal§imi handicapy.

V uplynulém obdobi se podafilo najit n€kolik pracovnich pfilezitosti. Klienti AD Samaritan jsou

zaméstnani v rdmci zajisténi provozu vetejné sprchy a zimnich opatfeni. AD ma pracovni terapie

v ramci AD, ale zajiStovat praci dle moznosti klienta neni vzdy mozné. Novy domov Otrokovice

ma také pracovni aktivity. Klientky si mohou piivydélat v ramci uklidovych sluzeb.

Dulezité je motivovat uzivatele, coZ u osob piedluzenych neni vzdy snadné, protoze v okamziku,

kdy za¢nou legalné pracovat, jsou nuceny splacet vysoké dluzné ¢astky svym vétitelim a zaroven

jim zaniké néarok na socidlni davky. Proto se jim c¢asto jevi jako lepsi ziistat bez legdlnich piijmi a

vyuzivat socidlni davky a sluzby. Motivace by méla vychéazet z celostatni koncepce, kterd by

zajistila to, Ze se lidem vyplati pracovat.

Dalsim dulezitym tématem je nedostatek mist pro vykon obecné prospéSnych praci, tedy

alternativnich trestd. V soucasnosti je pii umistovani odsouzeného dlouhd ¢ekaci doba a nékteré

obci zfizované instituce klienty probacni a mediacni sluzby nepfiijimaji vibec. Chybi moznost

vykonu alternativniho trestu o vikendech.

Na Mg&U v Otrokovicich prob&hlo pocatkem roku 2014 setkani fediteld organizaci mésta a

vedoucich pracovnikli se zastupci Charity sv. Anezky Otrokovice, ktefi ptedstavili socialni

podnikani a nabidli moznost vyuziti jejich sluzeb, jako jsou napt. tklidové sluzby, Zehleni apod.,

kdy uvedené Cinnosti zajist'uji uzivatelé socialnich sluzeb. Nékteré sluzby jsou jiz vyuZivany pro

klienty odboru socialniho.

Priorita reaguje na slabé stranky:
Ptedluzenost uzivatelli — podminkou pro osobni bankrot v CR je legalni pfijem ze zaméstnani, pro
uzivatele dlouhodobé nezaméstnané neni feSeni ani motivace k feseni.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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Projektovy zamér z procesu KPSS v letech 2005 — 2010:

K oor dinace verejné prospénych praci na MéU

Cilem je zajistit koordinaci vefejné prosp&snych praci, kterou bude mit na starosti pracovnik M&U
Otrokovice. Projektovy zamér byl soucasti 1. KP na obdobi 2008-2012

Systémové priority, cile a opatreni

6.1 Kbvalita socialnich sluzeb

Cil:  ZvySovani kvality socidalnich sluZeb.
Opatteni:
6.1.1 Sdileni dobré praxe
6.1.2 Realizace inovativnich projekta
6.1.3 Zavést systém hodnoceni socialnich sluzeb
6.1.4 Sledovat nakladovost a efektivitu socialnich sluZeb, véetné vyuziti prispévku na péci
V terénnich a ambulantnich sluZbéch ve spolupraci s UP.
Popis situace:
Usili o zkvalitiovani socialnich sluZeb je trvalym jevem ve vsech socialnich sluzbach. Jedna se
pfevazné o interni aktivity poskytovatell, ktefi se snazi zajisStovat dobré persondlni, technické a
materidlni zabezpeceni socialnich sluzeb a dbaji o napliiovdni zdkonné povinnosti pracovnikll
v socidlnich sluzbach a socidlnich pracovnikli vzdélavat se. Ke sdileni dobré praxe dochazi
prabézné v ramci KPSS. Prob¢hly bezplatné workshopy pro ¢leny pracovnich skupin se zaméfenim
na financovani, motivaci uzivatele a strategické planovani a fundraising a tfada dalSich aktivit.
Pravidelné jsou akce nazvané Prostor pro setkani, které slouzi ke vzajemnému setkani klicovych
pracovnikl riznych organizaci za ucelem navazani kontaktt, sdileni informaci a ptipraveé vzajemné
spoluprace pii praci s uzivateli.
VEtsi daraz je tfeba klast na inovace v socialnich sluzbéach. Jednotlivi poskytovatelé pracuji na
konkrétnich programech. Byl realizovan projekt aplikace metody Bazdlni stimulace v SENIOR
Otrokovice, p.o., ktery je nyni certifikovanym pracovistém bazalni stimulace. V Charitnim domové
je zavadén program reminiscence. Reminiscenéni terapie jiz 2 roky funguje v SENIOR Otrokovice
— je zde zpracovan projekt s ndzvem ,,Bohatstvi vzpominek®, v jehoz ramci pravidelné jsou
nacvicovana divadelni predstaveni, poradaji se tematické vystavy, probihd spoluprace s Matei'skou
Skolou a Domem déti a mladeze (mezigeneracni spoluprace). V SENIORu Otrokovice rovnéz
funguji vzpominkové koutky a mistnosti s dobovym zafizenim. SENIOR Otrokovice ma
proskoleny personal na snoezelen terapii (SENIOR Otrokovice méa z této terapie i certifikat).
Systémovou inovaci je zavedeni systému participace obci na Otrokovicku pfi financovani
socialnich sluzeb na Otrokovicku. Inovativni je on-line dluhové poradna Samaritan. Uklidova firma
Charity sv. Anezky a NADEIJE otrokovicka o.p.s. rozviji socidlni podnikéni pii kterém
zaméstnavaji klienty ztad osob ohrozenych socialnim vylou€enim, tak osob se zdravotnim
postizenim.
Byl nastaven syst¢ém vyhodnocovani socialnich sluzeb, ktery se zaméfuje na multikriteridlni
hodnoceni socialnich sluzeb. Systém byl zaveden, aby bylo moZno sledovat vyvoj jednotlivych
organizaci v Case a aby bylo mozno srovnavat socialni sluzby. Bylo dohodnuto, ze zptisoby vyuziti
systému budou v dalSich letech vyhodnocovany. Dalsi systémovou zaleZitosti je vyhodnocovani
vyuzivani pfispévku na péci pro Uhradu socialnich sluzeb. Pfedev§im v oblasti terénnich a
ambulantnich sluzeb nejsou takové tudaje k dispozici, protoze poskytovatelé vysi piispévku na péci
u uzivatelll nesmi sledovat.
Priorita reaguje na pfilezitosti:
Stesky na kvalitu socidlnich sluzeb muze feSit syst¢tmové sledovani a hodnoceni poskytovanych
sluzeb — projektovy zdmér Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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Priorita reaguje na ohrozZeni:

Nebude dostatek kvalitniho a dostatecné vzdélaného personalu.
Zvyseni fluktuace odbornych pracovnika (poskytovatelt i ufadu).
Zmény podminek pro socialni sluzby ze strany Zlinského kraje.

6.2 Financovani socialnich sluzeb

Cil:  Sluzby pro osoby z cilovych skupin maji stabilné hrazeno 100% ndakladii.

Opattenti:

6.2.1 Nastaveni pravidel financovani na Grovni samospravy.

6.2.2 Dohoda podilu obci a podilu Zlinského kraje na financovani socialnich sluzeb.

6.2.3 Zajisténi viceletého financovani sluZeb potiebnych minimalné na urovni udrzitelnosti.
6.2.4 Financovani investi¢nich nakladu socialnich sluZeb.

6.2.5 Zvyhodnéni firem zamé&stnavajicich osoby znevyhodnéné na trhu prace pii zaddvani zakdzek
Popis situace:

Nedostatkem systému financovani socialnich sluzeb v CR je, Ze je nestabilni a nepiedvidatelny.
Poskytovatelé socialnich sluzeb nemohou dostatecné planovat a tim padem fidit a rozvijet socidlni
sluzby, protoze kazdy rok maji riizné ptijmy. Pfijmy navic nejsou dostate¢né. Vedouci pracovnici
socialnich sluzeb musi vénovat znacnou cast svych pracovnich kapacit ziskavani finan¢nich zdroj.
Rozdilna je v tomto piipad¢ situace soukromych organizaci a ptispévkovych organizaci, zejména v
potiebé ziskavani financi ze zdroji mimo vetejné rozpocty a prispevky uzivatela.

Je tfeba neustale a koordinované nabadat Zlinsky kraj a Ministerstvo prace a socialnich véci, aby
upravili podminky financovani socialnich sluzeb tak, aby bylo zfejmé, jaké ¢innosti a do jaké miry
(pozadovany podil jednotlivych zdroji) jsou hrazeny. Na Otrokovicku byl nastaven systém
participace obci na financovani socialnich sluzeb na Otrokovicku. Jedna se o systém, jehoz hlavnim
principem je platba za vykon, tedy provéazani vySe finan¢niho ptispévku a mnozstvi poskytnutych
sluzeb. Na urovni Zlinského kraje je pfipravovan systém financovani, jehoz parametry vsak
doposud nebyly sobcemi ani sposkytovateli projednany. Dilezitym tématem, které doposud
nebylo feSeno je nastaveni viceletého financovani socialnich sluzeb. Dulezitym tématem je také
hrazeni investi¢nich nakladi socidlnich sluzeb. Je tfeba piedejit situaci, Ze budovy
podfinancovanych socialnich sluzeb budou chatrat a obce budou muset hledat prostiedky na jejich
opravy. Na Otrokovicku bylo v ramci systému participace obci dohodnuto, ze odpisy jsou soucasti
provoznich nakladii, a mohou byt zahrnuty do vypoctu vyse pozadované dotace.

Jednim z opatieni, kterd jsou prosazovana, je upraveni internich pravidel mésta Otrokovice pro
zadavani verejnych zakazek tak, aby byly zvyhodnény firmy, které na konkrétni zakazce nebo
trvale zaméstnavaji osoby, které jsou znevyhodnéné na trhu prace.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Nedostatek financi, neznalost podminek ménicich se z roku narok.

6.3 Koordinace socialnich sluzeb

Cil:  Socidlni sluiby v regionu jsou poskytoviny v souladu s KPSS na Otrokovicku.

Opatfeni:

6.3.1 Realizace procesu KPSS.

6.3.2 UdrZeni pozice koordinatora KPSS v ramci odboru sociilniho M&U Otrokovice.
6.3.3 UdrzZet propojenost obci, znat jejich poti‘eby, zaméry, problémy.

6.3.4 Systém monitoringu a feSeni podnétu.

6.3.5 Systém realizace socialnich sluZeb a projektovych zaméri ze strany poskytovateli a

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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zadavateli.
6.3.6 Navaznost KPSS na Integrovany strategicky plin rozvoje mésta Otrokovice.
Popis situace:

Zajisténi systému socidlnich sluzeb je spojeno s vynakladdnim znaénych financ¢nich prosttedkl
z vetejnych rozpoctii. Systém zabezpecuje podporu a péci pro mnoho obcanii obci regionu. Potieby
vetejnosti (potencidlnich zajemcti o socidlni sluzby) se méni, vyviji se legislativa a zvySuji se
pozadavky na kvalitu socidlnich sluzeb, zejména s ohledem na individualitu uzivatele a flexibilni
ptistup k naplnéni jeho potieb. Je tieba inovovat socialni sluzby a pribézné¢ aktualizovat strategicky
dokument Komunitni plan socidlnich sluzeb na Otrokovicku. Je tfeba zajistit pfenos informaci
Z lokalni Grovné obci ORP na troven Zlinského kraje a opacné. Proto je tieba pii zabezpecovani
socidlnich a dalSich sluzeb pro obcCany obci regionu postupovat koordinované. To znamena
vzajemné sdileni informaci a spolecné planovani zmén v socialnich sluzbach.

Pro moznost dlouhodob¢ planovat rozvoj v oblasti socidlnich sluzeb na lokalni trovni je tieba se
zasadit o vEtsi propojenost se Sttednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb Zlinského kraje. Na
lokalni urovni je dilezité propojeni procesu komunitniho planovani socidlnich sluzeb a jeho
vysledkl s dal§imi procesy strategického planovani v obci. V Otrokovicich se jednd o propojeni
S Integrovanym strategickym planem rozvoje mésta Otrokovice.

Radu ¢innosti, které vyplyvaji z komunitniho planu, je nutné zabezpeovat z pozice zadavatele.
Aby tomu tak mohlo byt, je tieba udrzet pozici koordindtora komunitniho planovani.

Je potieba nadile uplatiovat principy komunitniho planovani, zejména spolupraci uzivateld,
poskytovatelli a zadavatelli na Grovni pracovnich skupin a fidici skupiny. Do procesu KPSS na
Otrokovicku se zapojuji vSechny obce a mésta a vSichni poskytovatelé.

Priorita reaguje na slabé stranky:

Podnéty se nikdo zodpoveédné nezabyva.

Poskytovatelé nejsou vazani realizovat opatieni a projektové zaméry komunitniho planovani, jejich
strategie neni vazana na vystupy z KPSS a miizou se lisit.

Zadavatelé nejsou ,,vazani“ vyclenit na socialni sluzby potiebné prostiedky, respektive na
projektové zaméry.

6.4 Informovanost a osvéta

Cil:  Informace o socidalnich sluibdch jsou dostupné, osvéta s tematikou socidlnich sluZeb je
ucinné Siiena.

Opatieni:

6.4.1 Informacni systém socialnich sluZeb na webu mésta (navzajem propojeny v linii
Otrokovicko — Zlinsky kraj — MPSV). Interaktivni spojeni s vefejnosti prostiednictvim
webovych stranek mésta.

6.4.2 Pravidelna publicita v Otrokovickych novinach

6.4.3 Pravidelna publicita v MTVO

6.4.4 Realizace osvétovych aktivit spojena s aktivizaci vefejnosti

6.45 Casopisy jednotlivych poskytovatelii, informace o ostatnich navaznych socidlnich
sluzbach, vzajemné spoluprace pri organizaci spole¢nych akei.

Popis situace:

Informovanost o jednotlivych socialnich sluzbach je v soucasné dob¢ na dobré urovni. Kazdy, kdo

méa zajem, muize snadno ziskat informace z né€kolika zdroji. Zlinsky kraj spousti elektronicky

katalog socialnich sluzeb, ktery ma banner nawebovych strankach mésta Otrokovice.

Je vhodné pokracovat a rozvijet dosavadni aktivity, které jsou iniciovany Vv ramci procesu KPSS,

tedy aktualizaci katalogu socidlnich sluzeb (aktudlné vydavan formou kalendéie). Aby osvétové

plsobeni na vefejnost bylo G€inné, aby bylo zifejmé, jaké aktivity budou realizovany, je tfeba

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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postupovat koordinované, tzn. mit piipraveny plan a fidit jeho plnéni. Zavést dalsi, nové formy
informovanosti, vzajemné vymény kontakt. Pro informovani obyvatel Otrokovic jsou vyuzivany
Otrokovické noviny a Méstska televize Otrokovice.

Jsou organizovany osvétové informacni a vzdélavaci aktivity uréené pro veifejnost. Probé&hla
kampait MOST a bezplatné workshopy, probihala cela fada dalSich aktivit na klubech dichodcii a
Vv zatizenich poskytovateli. Prob&hla zajimava panelové diskuse o bezdomovectvi. Nové je ztizeno
Informacni centrum Otrokovice.

V jednotlivych zafizenich poskytovatelti socidlnich sluzeb vychazi interni Casopisy Seniorska
vlastovka, Samaritan, Novy domov a ¢asopis NADEJE , Mezi nami“. Dale jsou organizovany napf.
akce NADEIJE v kavarné v SENIORU C, spoleéné setkani klubti diichodcti a dalsi.

Informovanost, osvétu a propagaci je tieba vénovat také navazujicim sluzbam a také socidlnim
firmam, které ptisobi v regionu.

Priorita reaguje na slabé stranky:
Malo informaci v Otrokovickych novinéch.
Neexistujici kanal pro interaktivni kontakt KPSS s uzivateli.

6.5 Dobrovolnictvi

Cil:  Dobrovolniki je dostatek.

Opatfeni:
6.5.1 ZvySovani naboru dobrovolniku ve vSech vékovych skupinach obyvatelstva (osvéta).
6.5.2 Podpora puisobeni dobrovolnikii v domacnostech (ocenéni) — zatim to nefunguje.

Popis situace:

Prace dobrovolnikii je dulezitou soucasti snah o socialni integraci osob z cilovych skupin.
V regionu Otrokovicka piisobi tfi vysilajici organizace (Maltézska pomoc, Adra a Samari), které se
profesiondlné zabyvaji dobrovolnictvim. Zaméfuji se na zajisténi dobrovolnikdi pro pobytové
socialni sluzby. Je tieba posilovat osvétové plisobeni na vetejnost, aby se datfilo udrzovat nabor
dobrovolnikli na dostatecné urovni, a pokrac¢ovat v oceniovani dobrovolnické prace. To, co je zatim
obtizné a neni zajiStovéno, je prace dobrovolnikli v domacnostech jednotlivcil z cilovych skupin.
Aktualnd je feSen nabor dobrovolnikti pro zajisténi doudovani v NZDM Slikr a pro provoz
Domovinky.

Priorita reaguje na slabé stranky:
Nedostatek dobrovolniki.

Zajisténi funkcnosti systému socidlnich sluzeb zavisi na mnoha faktorech. Neni mozné pouze
poskytovat kvalitni socialni sluzby. Je tfeba zajistit, aby poskytovatelé méli dostatecné kapacity,
dostatek financ¢nich prostfedkd, dostatek kvalifikovaného personalu, aby sluzby byly dostupné
Maximalnimu moznému poctu uzivateld. Systémové priority se nezamétfuji na konkrétni cilové
skupiny, jsou dillezité pro celé spektrum uzivateld socidlnich sluzeb. Zanedbani uvedenych priorit by
mohlo vést k nesystémovosti v rozvoji socidlnich sluzeb a ke zmarteni Usili vlozeného do procesu
komunitniho planovani.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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4.4 Prehled projektovych zaméri z procesu KPSSv letech 2005 - 2013

V nasledujicim pifehledu jsou uvedeny projektové zaméry, které byly soucdsti bud’ dokumentu
1. Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2008 — 2012, nebo Komunitniho planu
socialnich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2013 — 2015, nebo projektové zaméry, které byly
vydefinovany v nésledujicim procesu KPSS.

441 Realizované projektové zaméry

Realizované projektové zaméry pro cilové skupiny Seniofi a Zdravotné postiZeni

DOMOV__PRO SENIORY SODDELENIM PRO NEMOCNE S ALZHEIMEROVOU
CHOROBOU A CENTREM DENNICH SLUZEB

Realizator: SENIOR Otrokovice. Dne 1.12.2008 otevien novy Domov pro seniory na tf. Spojenct
Vv Otrokovicich se sluzbami domov pro seniory, odlehcovaci sluzby, centrum dennich sluzeb (Centrum
dennich sluzeb bylo ovSem v roce 2009 pro nezajem uzivateld zruseno). Od 1.1.2010 je
zaregistrovana rovnéz sluzba domov se zvlastnim reZimem pro nemocné Alzheimerovou chorobou a
stafeckou demenci. Sluzba ma kapacitu 24 mist.

ODLEHCOVACI SLUZBY

Realizator: SENIOR Otrokovice. V Domové¢ pro seniory SENIOR C, tf. Spojencii jsou 4 odlehcovaci
luzka, na SENIROu B jsou dalsi 4 lizka. Celkem je v SENIORuU a v Charitnim domové Charity
sv. Anezky Otrokovice 10 mist odlehcovaci sluzby.

ASISTENCNI SLUZBA PRO OBCANY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM A SENIORY
Realizator: Podané ruce o.s. — Projekt OsA. Osobni asistence je organizaci Podané ruce o.s.
poskytovana na Otrokovicku od roku 2009. Osobni asistence je zajiStovana dle zajmu momentalné
pro 4 klienty z fad osob se zdravotnim postiZzenim.

DOMACI OSETROVATELSKA PECE A PECOVATELSTVI

Realizator: Cesky &erveny kiiz Zlin. Sluzba je poskytovana na Otrokovicku od ukonéeni &innosti
oSetfovatelské sluzby Charity sv. AnezKy Otrokovice v roce 2009. Osetiovatelska péce je dostupna
zajemcum z Otrokovic a okoli.

ZAJISTENI PECOVATELSKE SLUZBY V MALYCH OBCICH

Realizator: Pecovatelska sluzba Napajedla a Pecovatelska sluzba Kroméiiz, Pecovatelska sluzba
SENIOR Otrokovice. V obcich na Napajedelsku zajistuje poskytovani sluzby Pecovatelska sluzba
Napajedla. Pecovatelskou sluzbu v Tlumacové zajistuje Pecovatelska sluzba Kroméfiz. Byla rovnéz
roz$ifena plisobnost Pecovatelské sluzby SENIOR Otrokovice, ato do Nové Dédiny.

ROZSIRENI PECOVATELSKE SLUZBY SENIOR OTROKOVICE

Realizator: Pecovatelskd sluzba Otrokovice. Roz$ifeni Pecovatelské sluzby SENIOR Otrokovice
0 uzivatele, ktefi do prosince 2011 vyuzivali sluzeb Chranéného bydleni na SENIORu A. Od ledna
2012, po zruseni sluzby chranéného bydleni, doslo ke zméné statutu budovy na dim s méstskymi
najemnimi byty zejména pro seniory.

KRIZOVA LINKA
Realizator: mésto Otrokovice. Zrealizovano formou tladitek tisnového volani. Celkem 22 obdéant
Otrokovic je 24 hodin denn¢ napojeno na stalou sluzbu Méstské policie Otrokovice.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.

93




Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2014 - 2015

SIGNAL TiSNOVE POMOCI - TISNOVA PECE

Realizator: mésto Otrokovice. Z dotace Ministerstva vnitra CR, Programu prevence kriminality bylo
v roce 2009 spolufinancovano pofizeni 20 tlacitek pro pfivolani tisniové pomoci (rozsifeno o dalsi
2 v roce 2010). Nepietrzitou sluzbu pro drzitele tlacitek zajistuje Méstska policie Otrokovice.

ROZSIRENI KAPACITY CHRANENEHO BYDLENI

Realizator: NADEJE, pobocka Otrokovice. V roce 2011 byla zvysena kapacita Chranéného bydleni
NADEJE Otrokovice z 11 na 12 mist v 6 bytech. Sluzba je poskytovana klientim NADEJE, poboc¢ka
Otrokovice, ktefi zvladaji bydleni v bytech se statutem chranéného bydleni.

ROZSIRENI SOCIALNE TERAPEUTICKE DILNY

Realizator: NADEJE, pobocka Otrokovice. Rozsifeni bylo zrealizovano v roce 2009 prostiednictvim
ziizeni chranéného pracovi§té Café NADEJE v domové pro seniory SENIOR C na tiidé Spojenctl.
V Café NADEIJE je 9 klientd, ktefi zajistuji provoz Café NADEJE a formou pracovni aktivity zvysuji
své socidln¢ pracovni kompetence (pocet klientii se miize proménovat vzhledem k jejich zapojeni do
dalsich programt socialné terapeutické dilny NADEJE, pobocka Otrokovice).

ZKVALITNENI SLUZEB KLUBU DUCHODCU TRAVNIKY

Realizator: mésto Otrokovice. V letech 2007-08 bylo pofizeno nové vybaveni Klubu dichodct
Travniky (nové stoly a zidle). V roce 2013 doslo k rozsSiteni Klubli diichodcti Batov, ktery se
prestéhoval v ramci budovy do vétSich prostor.

VZDELAVANiI VEREJNOST! K POMOCI SENIORUM A LIDEM SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM

Realizator: Zakladni Skoly v ORP Otrokovice. Eticka vychova se vyuéuje na vSech zakladnich Skolach
V ramci pfedméti rodinnéd nebo obcanské vychova.

PRISTUP SENIORU K INTERNETU

Realizator: mésto Otrokovice. Od roku 2009 je pfistupny bezplatny internet v Mé&stské knihovné
Otrokovice. Od roku 2007 je rovnéz piistupny bezplatny internet v Klubu dichodcti Travniky a
v Klubu dichodcii Kvitkovice.

KOORDINATOR BEZBARIEROVOST|
Realizator: mésto Otrokovice. Od roku 2008 funguje spoluprace se zastupci lidi se zdravotnim
postizenim, ktefi podavaji pifipominky K bezbariérovosti ¢i kontroluji bezbariérovost novych staveb,

rrrrr

obc¢ant Otrokovic a zaméstnanci Méstského ufadu Otrokovice, odboru socialniho, odboru dopravneé-
spravniho, odboru rozvoje a spravy majetku a odboru stavebni urad.

BEZPECNOST SENIORU

Realizator: mésto Otrokovice. V listopadu 2008 byla pro ¢leny Klubu dichodct Travniky realizovana
pfednaSka na téma Bezpe€nost seniorti zastupci Mé&stské policie Otrokovice a odboru dopravné-
spravniho Méstského ufadu Otrokovice. V roce 2009 byla s finan¢ni podporou programu Prevence
kriminality Ministerstva vnitra CR vydana brozura Rady nejen pro seniory, ktera byla distribuovana
do vSech domadcnosti v Otrokovicich a prubézné byla distribuovana také na vetfejnych setkanich
Sobcany v partnerskych obcich v ramci procesu KPSS. V letech 2010 az 2013 probéhly dalsi besedy
se zastupci Méstské policie Otrokovice, Policie CR a odboru dopravné-spravniho Méstského ufadu
Otrokovice. Tématy byla ochrana pfed kradeZemi, domaci nasili a seniofi v silnicnim provozu.

BEZBARIEROVY CHODNIK V OLDRICHOVICICH
Realizétor: obec Oldfichovice. V roce 2008 byl vybudovan bezbariérovy chodnik po celé délce obce.
Projekt byl realizovén za finan¢ni podpory EU.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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NASTAVBA DOMU SPECOVATELSKOU SLUZBOU NAPAJEDLA

Realizator: mésto Napajedla. V. Domé s peCovatelskou sluzbou Pod Kalvarii 90, Napajedla byla
provedena v r. 2007 nastavba, ktera rozsitila kapacitu DPS o 12 byti, zaroven byly rekonstruovany
nebytové prostory na 4 nové bezbariérové bytové jednotky. V r. 2007 probéhla také ptestavba
nebytovych prostor na DPS Sadova na 3 bytové jednotky, které jsou nyni ndjemnimi byty pro socialné
slabé obcany.

DOPRAVA ZDRAVOTNE POSTIZENYCH

Realizator: mésto Napajedla. V r. 2009 byl zakoupen novy automobil pro Pecovatelskou sluzbu
Napajedla, ktery je upraven i pro piepravu zdravotné postizenych osob, vcetné osob na invalidnim
voziku.

DOMOVINKA
Realizator: mésto Otrokovice. V roce 2013 se podafilo ve spolupraci s Maltézskou pomoci, o.p.s.,
zrealizovat klubové aktivity pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim v prostorach DPS Hlavni.

DOSTUPNA INDIVIDUALNi DOPRAVA PRO OSOBY SE SNiZENOU POHYBLIVOSTI
Realizator: SENIOR Otrokovice. V roce 2012 bylo pro PS SENIOR Otrokovice, p.o. zakoupeno
vozidlo upravené pro pievoz osob na invalidnim voziku. Vozidlo je k dispozici klientim pecovatelské
sluzby, jedna se o dopravu s doprovodem.

BEZPLATNE SEMINARE PRO PECUJICi OSOBY

Realizator: mésto Otrokovice. V roce 2013 probéhlo Sest seminditi zaméfenych na cilovou skupinu
osob pecujicich. Jednalo se o teoretické predndsky i1 o prakticky nacvik pée o nemohouciho.
Prednasky byly zajistény pracovniky SENIORU Otrokovice a Charity sv. Anezky a setkaly se s velmi
kladnym ohlasem. Je snahou aktivity podobného typu opakovat i v dalSich letech.

PODPORA FESTIVALU JEDEN DEN v roce 2013
Realizatorem: NADEJE, pobocka Otrokovice, jedna se o Open handicap festival. Kulturni aktivita
propojuje skupiny osob se zdravotnim postizenim a ostatni navstévniky.

VZNIK SVEPOMOCNE _SKUPINY PRO RODINY S OSOBAMI _SDUSEVNIM
ONEMOCNENIM

Realizator: mésto Otrokovice, oddéleni socidlni pomoci. Prvni setkani s rodinami, které maji osobu
SduSevnim onemocnénim, se uskuteCnilo vroce 2013. Setkani vyustilo v ustaveni svépomocné
skupiny, kterd je podporovana MUDr. Zvonickem.

Realizované projektové zaméry pro cilovou skupinu Rodiny s détmi

BEZPLATNE SOCIALNE PSYCHOLOGICKE A PSYCHOTERAPEUTICKE A
VYCHOVNE PORADENSKE SLUZBY

Realizator: mésto Otrokovice. Sluzba je poskytovana psycholozkou, ktera spolupracuje s oddélenim
socialné pravni ochrany Mé&stského uradu Otrokovice. Dalsi bezplatné vychovné poradenské sluzby
poskytuji Komunitni centrum pro rodinu Domino, Terénni sluzba rodindm s détmi Charity sv. Anezky
Otrokovice, DIuhové poradenstvi Samaritdn Charity sv. Anezky Otrokovice.

DETSKA HRISTE V OTROKOVICICH

Realizator: mésto Otrokovice. Na konci roku 2009 bylo dokonceno specialni hiisté¢ pro déti se
zdravotnim postizenim, které se nachdzi u Domu specovatelskou sluzbou na Travnikach. Hfisté
obsahuje hraci prvky, které jsou specialné ptizptisobeny détem a mladezi se zdravotnim postizenim.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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V roce 2013 se podafilo se oteviit zahradu pro rodice s détmi v prostorach Matetské skoly Zahradni.
V casti Kvitkovic vzniklo nové détské hfist¢ Pod dubem. Dalsi hiisté se v této lokalit¢ podatilo
zrekonstruovat. V soucasné dobé jsou v Kvitkovicich 3 détska hiiste.

BEZPLATNA RODINNA MEDIACE v roce 2013

Realizator: mésto Otrokovice. V roce 2013 byla nastavena bezplatna rodinna mediace. Jednalo se o
prioritni projekt pracovni skupiny Rodiny s détmi. Prob&hlo nékolik sezeni s rodinami, které mediaci
potiebovaly. Nadale je tato sluzba zajistovana Centrem poradenstvi pro rodinné a partnerské vztahy,
p.o. ve Zliné.

Realizované projektové zaméry pro cilovou skupinu Déti a mladeZ ohroZené delikvenci

NiZKOPRAHOVE ZARIZEN{ PRO DETI A MLADEZ SLIKR

Realizator: Unie Kompas Zlin. Vroce 2006 vzniklo v prostorach II. vymeénikové stanice na
Travnikach nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez Slikr, které je uréeno détem a mladezi od 13 do
26 let.

NZDM SLIKR POSKYTUJE SLUZBU FORMOU AMBULANTNI I TERENNI
Realizator: Unie Kompas Zlin. Od fijna 2009 je na uzemi mésta Otrokovice provozovana terénni
forma sluzby pro mladez ve véku 15 — 26 let.

NiZKOPRAHOVE ZARIZENi PRO DETI A MLADEZ — DALSi NZDM V OTROKOVICICH
Realizator: Unie Kompas Zlin. NZDM na Bat'ové bylo zprovoznéno v fijnu 2010. Pro nezdjem déti na
Bat'ové bylo vSak NZDM k 31.12.2011 zruseno.

SEKUNDARNI PREVENCE NEZDRAVYCH VZTAHU V TRIDNiCH KOLEKTIVECH Z8
NA OTROKOVICKU

Realizator: Madio, 0.s. V lednu 2009 bylo zruSeno krajské Centrum prevence Zlin, které mélo tento
projektovy zamér realizovat. Od 13.1.2009 programy sekundérni prevence na ZS realizuje Madio, 0.s.
Preventivni programy jsou zaji§tovany na v§ech ZS v Otrokovicich a v obcich regionu.

REALIZACE KAMPANE MOST

Realizator: mésto Otrokovice ve spolupraci s méstem Napajedla, Unii Kompas a Madio, 0.S. V roce
2013 byla organizacemi Madio, 0.s. a Unie kompas ve spolupraci s Méstem Otrokovice a méstem
Napajedla realizovana kampan zaméfena proti nalévani alkoholu mladistvym. Cilovou skupinou byli
piedevsim rodice, ale spoluprace byla navazany 1 s provozovateli pohostinskych zatizeni ve méstech.

Realizované projektové zaméry pro cilovou skupinu Drogové zavisli

TERENNI PROGRAMY PRO DROGOVE ZAVISLE A OSOBY OHROZENE ZAVISLOSTI
NA NAVYKOVYCH LATKACH

Realizator: ONY X Zlin o.p.s. Od roku 2007 probiha v Otrokovicich a v Napajedlich terénni program
ONY Xu Zlin pro drogovée zavislé.

PREVENTIVNI PROGRAMY PRO DETI A MLADEZ OHROZENE ZAVISLOSTI NA
NAVYKOVYCH LATKACH

Realizator: mésto Otrokovice a dalsi. V letech 2007 az 2009 probihaly spolecné besedy zastupct
Probac¢ni a mediacni sluzby Zlin (PMS), Sluzeb pro lidi bez domova Samaritan Charity sv. Anezky

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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Otrokovice, ONY X Zlin o.p.s. a socialni kuratorky odboru socialniho M&U Otrokovice se zaky ZS
v ORP Otrokovice na téma drogové zavislosti, bezdomovectvi a problematiku osob propusténych
zvykonu trestu. Na tyto besedy navézaly programy PMS, Madio, 0.s., Policie CR a besedy
s kuratorkou pro mladez odboru socialniho Méstského uradu Otrokovice. V Napajedlich probihaji tyto
besedy ve spolupraci s Méstskou polici Napajedla. Své programy Skoldm nadéle nabizi ONYX Zlin
0.p.S., Sluzby pro lidi bez domova Samaritan a Unie Kompas.

PROGRAM _ PRACOVNi REHABILITACE PRO PROBLEMOVE UZIVATELE
NAVYKOVYCH LATEK A DROGOVE ZAVISLE

Realizator: ptivodné¢ ONY X Zlin o.p.s. Tento projektovy zamér byl ¢astecné nahrazen ¢innostmi 0.S.
PROCESIA, které funguje na bazi socialniho podnikani, tj. zaméstnavani osob, ktefi jsou
znevyhodnéni na trhu préce.

Realizované projektové zaméry pro cilové skupiny Osoby bez pristieSi a Lidé vracejici se
Z vykonu trestu odnéti svobody

ROZSIREN{ A ZKVALITNENT TERENNTHO PROGRAMU SAMARITAN DO NAPAJEDEL
A HOLESOVA

Realizator: Sluzby pro lidi bez domova Samaritdn, Charita sv. Anezky Otrokovice. V bieznu 2010
bylo realizovano rozsifeni terénniho programu, ur¢eného osobam bez pristfesi, na uzemi ORP
Otrokovice a na uzemi mést Zlin, Napajedla, Holesov. Od roku 2012 je tato sluzba vyrazné omezena
vzhledem k uspornym opatienim, ktera musela byt provedena v souvislosti S minimalizovanou dotaci
na sluzbu poskytnutou ze statniho rozpoctu v roce 2012.

SOCIALNI REHABILITACE AMBULANTNI

Realizator: Sluzby pro lidi bez domova Samaritan, Charita sv. Anezky Otrokovice. Byl realizovan
pracovné-resocializaéni program, ktery mél tfi oblasti pasobnosti. Uzivatelé dochazeli do tzv.
Hkreativni dilny®, ve spolupraci s TSO Otrokovice uklizeli prostory kolem Spole¢enského domu
v Otrokovicich a dochazeli vypomahat do NADEJE, pobocky Otrokovice.

ROZSIRENI KAPACITY AZYLOVEHO DOMU PRO MUZE
Realizator: SluZzby pro lidi bez domova Samaritdn, Charita sv. AneZky Otrokovice. V roce 2011 doslo
K rozsiteni kapacity Azylového domu Samaritan z 35 na 37 mist.

DLUHOVE PORADENSTVi SAMARITAN

Realizator: Sluzby pro lidi bez domova Samaritan, Charita sv. Anezky Otrokovice. V dubnu roku
2010 vznikla sluzba Odborné socialni poradenstvi Charity sv. Anezky Otrokovice, neboli Dluhové
poradenstvi Samaritan. Sluzba reaguje na potfebu poradenstvi v oblasti dluht, které doposud na
Otrokovicku chybélo.

ZAJISTENI MISTA NA PRECKANI MRAZIVYCH NOCT - ,.SEDARNY*

Realizator: mésto Otrokovice a Sluzby pro lidi bez domova Samaritan, Charita sv. AneZzky
Otrokovice. V roce 2011 vznikla v Otrokovicich tzv. sed’arna, ktera umoznuje lidem bez domova
pteckat ve zdravi mrazivé noci.

VEREJNA SPRCHA

Realizator: mésto Otrokovice ve spolupraci s organizaci TEHOS s.r.o. a Charitou sv. Anezky
Otrokovice od roku 2013 realizuje provoz veifejné sprchy, kterd je urcena pro osoby, které nemaji
vykonat osobni hygienu jinde.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
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ZAJISTENI MOZNOSTI ODPARAZITOVANI (DESINSEK CE)

Realizator: Charita sv. Anezky Otrokovice ve spolupraci s Ceskym &ervenym kiizem. V piipadg, Ze se
vyskytne osoba, ktera akutné potfebuje odborny zéasah, je domluvena spoluprace Charity sv. Anezky,
ktera provozuje vefejnou sprchu a Ceského Gerveného kiize, ktery ma proskoleny personal. Takova
osoba bude odborné oSetfena, bude ji zajiSténo Cisté oSaceni a ptipadné dalsi podpora. Financ¢ni
prostfedky na desinfekci a deratizaci financuje Zlinsky kraj.

Realizované projektové zaméry pro cilovou skupinu Nezaméstnani

NEZAMESTNAN{ JAKO DOBROVOLNICI V SOCIALNICH SLUZBACH
Realizator: Centrum Maltézské pomoci Otrokovice. Od roku 2006 organizuje v Otrokovicich
dobrovolnické sluzby Centrum Maltézské pomoci. Déle na Otrokovicku piisobi ADRA a Samari.

Realizované projektové zaméry z oblasti systémovych priorit

INFORMACNI A PORADENSKE MiSTO / LINKA POMOCI

Realizator: Centrum pro zdravotné postizené Zlinského kraje. Od listopadu 2008 funguje kazdy 1. a 3.
tvrtek v mésici v prostorach MU Otrokovice Poradenské misto pro seniory a zdravotné postizené
realizované Centrem pro zdravotné postizené Zlinského kraje. Jednd se o sluzbu odborné socidlni
poradenstvi.

KOMUNITN{ PLAN SOCIALNICH SLUZEB NA OTROKOVICKU

Realizator: mésto Otrokovice. Od ¢ervna 2009 do cCervence 2011 probihala realizace projektu
Mezinarodni spoluprace v komunitnim planovani socialnich sluzeb. Od kvétna 2010 do dubna 2012
byl realizovan projekt Podpora trvalé udrZitelnosti a zkvalitiovani socialnich sluZzeb na Otrokovicku.
Od kvétna 2012 do dubna 2014 byl realizovan projekt Monitoring a vyhodnocovani KPSS na
Otrokovicku. Projekty byly financovany z Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu. Projekty zajiStuji kontinualnost
koordinace socialnich sluzeb na Otrokovicku prostfednictvim komunitniho planovani.

PARTICIPACE OBCi NA FINANCOVANI SOCIALNICH SLUZEB

Realizétor: obce ORP Otrokovice. Systém participace obci byl vytvaten a zavadén v prabéhu let 2012
a 2013. Jeho popis je soucdsti dokumentu KPSS. Do systému jsou zapojeny vSechny obce na
Otrokovicku.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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4.5 Implementace komunitniho planu

45.1 Implementace

Komunitni plan socidlnich sluzeb na Otrokovicku na obdobi 2014 - 2015 je strategickym dokumentem
sestavenym za Ucasti poskytovatelii socialnich sluzeb, uzivatelli socidlnich sluzeb a zastupcti mistnich
samosprav. Vysledkem je odborna a politicka shoda nad tim, jak maji byt uspokojovany potieby
obyvatel obci regionu v oblasti socialnich sluzeb. Byla vygenerovana opatieni, ktera v piipadé jejich
naplnéni pfisp&ji vyznamnym zptisobem ke kvalité zivota lidi v méstech a obcich regionu. Realizace
dohodnutych aktivit podpofi socialni integraci osob, kterym hrozi, ze budou kvili svému zdravotnimu
stavu ¢i socialni situaci vylouceni ze spoleCnosti. VeSkeré zmény v siti socidlnich sluzeb jsou
piipravovany v souladu se snahou zkvalitiiovat a zefektiviiovat socialni sluzby a predevsim zlepSovat
zivot uzivateltl socialnich sluzeb.

Mezi projektovymi zdméry Komunitniho planu jsou i zmény v konkrétnich socidlnich sluzbach. To,
ze se na nich shodneme na Otrokovicku, vSak nesta¢i. Veskeré zmény v oblasti socidlnich sluzeb je
tteba projednat s ufedniky Zlinského kraje a prosadit v ramci procesu tvorby Stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji (SPRSS). Zatazeni do krajského planu podmiiuje
moznost ziskat dotace ze statniho rozpoctu. Tento proces muze u jednotlivych projektovych zdmeéra
trvat i n¢kolik let.

,Vedlejsim*“ produktem implementace Komunitniho plénu a realizace socidlnich sluzeb v ném
obsazenych je zaméstnanost obyvatel v regionu. Socidlni sluzby na Otrokovicku zaméstnavaji vice
nez 300 zaméstnanc.

Implementace jednotlivych naplanovanych projektii a ¢innosti do praxe je zalezitosti odpoveédnych
osob, pfevazné zastupcti poskytovatelii socidlnich sluzeb. Tim, Ze jsou jejich projektové zameéry
schvaleny, ziskavaji podporu regionu v tom, aby dal vyjednavali a hledali cesty, jak dohodnuté sluzby
zacit realizovat.

Zkusenosti ukazuji, ze drobné pozitivni zmény, napiiklad realizace informacnich ¢i osvétovych
seminafli pro obany meést a obci, pravidelné vypotfadavani pfipominek a podnétl k Zivotu ve mésté a
také sbér informaci o bariérach, maji velmi pozitivni vliv na obCany i organizace a pfispivaji ke
kvalité vetejné spravy.

4.5.2 Financovani projektu
Nejcitlivejsi je otdzka financovani jednotlivych sluzeb. 1 ptesto, Ze jsou projekty schvaleny v ramci
procesu KPSS (resp. SPRSS), musi odpovédné osoby detailn€ vyjednavat o dofinancovani z rozpoctl
jednotlivych obci. Pro implementaci Komunitniho planu je proto vyhodné, aby projektové zaméry
Komunitniho planu byly soucasti strategickych planii obci regionu, resp. aby jejich realizace patfila
K prioritam obecnich rozpocta.

Podpora socialni integrace je jednou z prioritnich oblasti podporovanych strukturalnimi fondy EU.
Zejména pro mensi projektové zaméry je mozno vyuzit zdroje z rliznych nadaci a nada¢nich fondda.
Obecné tedy je mozné na nékteré rozvojové projekty ziskat dostatek finan¢nich prostredktl z externich
zdrojii. Dulezité ovSem je uvazovat do budoucna a realizovat takové projekty, které budou mit
zajisténu institucionalni 1 finan¢ni udrZitelnost.

Abychom tedy mohli dostatecné¢ dobfe planovat, je nutno propojovat procesy planovani rozvoje
socialnich sluzeb se strategickym planovanim rozvoje obce, s procesem sestavovani dlouhodobych
rozpoc¢tovych vyhledt a s dal§imi systémovymi procesy, které ovliviiuji finance na provoz socialnich
sluZeb na lokalni, regiondlni i celostatni irovni.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.
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5 MONITORO’VANL, HODNOCENI A AKTUALIZACE
KOMUNITNIHO PLANU

Komunitni plan socidlnich sluzeb je dokumentem strategickym, stanovuje tedy dlouhodobé cile
Vv oblasti socidlnich sluzeb v regionu. Neni vSak dokumentem neménnym. V siti socidlnich sluzeb je
tteba pribézné reagovat na zmeény podminek, a to zejména legislativnich a finan¢nich. Socialni sluzby
nejsou a pravdépodobné ani nemohou byt neménné, protoze se zaroven vyviji potfeby a ocekavani
uzivatelll socidlnich sluzeb. V navaznosti na implementaci novych metod a uGsili sméfujici ke
kvalitngj$im sluzbam se méni také pohled poskytovateli na vlastni sluzby. Demografické a
spolecenské zmény maji sice charakter postupnych zmén, ale i na ty je nutno reagovat véas a
dostatecné. Aby sit’ socidlnich a dalSich navaznych sluzeb byla schopné reagovat, je tteba udrzovat
proces komunitniho planovani v chodu 1 po dokonceni a schvaleni dokumentu. Néplni prace
pracovnich skupin a fidici skupiny se pak stdvd monitoring situace v socialnich sluzbach, hodnoceni
plnéni planu, vyhodnocovani sité socialnich sluzeb a také aktualizace komunitniho planu socialnich
sluzeb.

5.1 Monitorovani sité socialnich sluzeb a realizace komunitniho planu

Monitorovani je nedilnou soucésti komunitniho pldnovani socidlnich sluzeb. Proces monitoringu
predevsim ziskdva podklady pro vyhodnocovani fizeni systému socialnich sluZeb, potazmo kvality
prace vefejné spravy v socialni oblasti. Cilem monitorovani je sledovat vyvoj a trendy v oblasti
socialnich sluZzeb a sledovat ucinnost opatfeni, kterd byla komunitnim planovdnim urcena, aby bylo
dosazeno zlepSeni stavajiciho stavu. Jedna se o dlouhodobou a opakovanou aktivitu. K tomu, aby byl
monitoring funk¢ni, je nutna spoluprace vSech poskytovateli socialnich sluzeb v regionu se zadavateli
a se Zlinskym krajem, pfedev§im poddvanim ptesnych informaci.

To, které udaje budou sledovany a zpracovavany, dohodla expertni skupina komunitniho planovani a
schvilila fidici skupina. Sledovany jsou udaje, které se tykaji typu registrovanych socialnich sluzeb,
jejich kapacity, nékladd, pfijmii a poctu pracovnikli. Od roku 2013 se ndm podafilo snizit
administrativni zatizeni poskytovatelii socialnich sluzeb, protoze drtiva vétSina udajt, které popisuji
sit’ socidlnich sluzeb na Otrokovicku, je ziskavana od Zlinského kraje.

Monitoring a vyhodnocovani napliovani KPSS je uskute¢iiovan v ramci setkavani pracovnich skupin.
Jednotlivi poskytovatelé a zastupci zadavateli informuji o konkrétnich aktivitach a projektech, které
jsou pfipravovany ¢i v realizaci. Informovani je pribézné s tim, Ze min. jednou ro¢né je proveden
souhrn projektovych zaméri a je vyhodnocen zpiisob ptipravy a realizace v ndvaznosti na napliiovani
cili KPSS. Vzhledem k tomu, Ze realizované projekty jsou podstatnym vysledkem procesu KPSS, je
tteba o vyvoji situace kolem jednotlivych projekt informovat dalsi zainteresované subjekty.

5.2 Monitoring, identifikace potiebnych dat a zpusob jejich ziskavani
Informace o socidlnich sluzbich jsou dulezité zejména pro nastaveni spravedlivého systému

financovani sluzeb, ale také proto, aby bylo mozno v prubéhu ¢asu sledovat a vyhodnocovat, jak se
sluzby vyviji, jak se méni cilové skupiny, jak se vyviji pozadavky lidi a moZnosti poskytovateld.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoétu Ceské republiky.
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V ramci procesu KPSS na Otrokovicku bylo dohodnuto, ze sledovani a vyhodnocovani sité socialnich
sluzeb ma za tikol Socidlni odbor mésta Otrokovice, ktery ma k dispozici potiebny aparat ufedniki a
zkuSenosti. Bylo také dohodnuto, ze cely systém bude nastaven tak, aby byl pro obce i pro
poskytovatele co nejméné zatéZujici z hlediska administrativy. Pfi sbéru dat jsou proto vyuZivany
informace, které jsou bézné poskytovany Zlinskému kraji a MPSV v rdmci benchmarkingu a v rdmci
dotacniho fizeni. Z dGivodu nastaveni participace obci regionu na financovani socialnich sluzeb je vSak
nastaveno né¢kolik zpiesnéni, ktera umozinuji definovat jednotky poskytnutych sluzeb az na troven
obci.

V ramci systému financovani jsou sbirana tato data:

1. Nazev poskytovatele a sluzby
Kapacita
Cilova skupina/y
U relevantnich sluzeb primérna vyse prispévku na péci u klientt.
Pracovnici celkem

a. Pracovnici v piimé péci

b. Pocet uzivatelii na 1 prac. v pfimé péci
6. celkové naklady:

a  Z toho investicni:

agkrowbdN

7. celkové ptijmy:
a. Z toho: piijmy od uzivatelt
Piijmy od MPSV
Prijmy od UP
Prijmy od Zlinského kraje
Prijmy od obci, ¢lenéno dle obci
Ptijmy od ztizovatele
Piijmy od zdravotnich pojistoven
h. ostatni piijmy
8. Pozadavek na dotace od MPSV
9. Optimalizovany navrh ZK na dotace z MPSV narok
10. Pocet poskytnutych jednotek sluzeb clenéno dle obci

@ ~oao0CoT

Data jsou sbirana vzdy zpétn¢ za uplynuly rok.

Zasadni inovaci, kterou je tfeba rozvijet, je nastaveni méfitelnych ukazateld u jednotlivych sluzeb,
které by umoznily jednoznaéné definovat efektivitu poskytovanych sluzeb a spravedlivou vysi dotace.
Teprve definovani jednotek sluzby a nésledné ,ceny za jednotku“ umozni transparentni
prerozdélovani finan¢nich prostiedkil z vefejnych rozpoc¢ti a umozni nastavit systém, ktery bude
zarucovat rovnost organizaci s riznou pravni subjektivitou na trhu socialnich sluzeb.

5.3 Zpisob vyhodnocovani socialnich sluzeb

Komunitni pldnovani socialnich sluzeb je proces, jehoz vysledkem je odborna a politicka shoda nad
tim, jak maji vypadat socidlni sluzby v daném uUzemi. Vystupy KPSS slouzi jako argumenty pfi
vyjednavani s poskytovateli, uzivateli, se zastupiteli v jednotlivych obcich, se Zlinskym krajem,
SMPSV a s dal§imi ptipadnymi partnery. Vzhledem k tomu, Ze sit’ socialnich sluzeb je slozita, mlize
byt pro nékteré zainteresované osoby obtizné se v ni orientovat. Proto realizacni tym pfistoupil na to,
ze nadhled do socidlnich sluZzeb zjednodus$i. Jednim z nastrojii je zebticek socidlnich sluzeb na

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoétu Ceské republiky.
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MV

Otrokovicku. Tento Zebticek je vysledkem multikriteridlniho hodnoceni sluZzeb a jedna se o jeden
Z nastroju, které jsou navdzany na systém monitoringu. Systém byl pfipravovan realizacnim tymem
projektu ve spolupraci s externim dodavatelem Proutek, o.s., jehoZ lektofi se zGCastiovali ¢asti aktivit
projektu a konzultovai srealizacnim tymem vystupy.

Systém vyhodnocovani socidlnich sluzeb je dllezity z nékolika divodu:
e Prvnim divodem je trvala snaha o zlepSovani sité¢ socidlnich sluzeb, zejména z hlediska
efektivity sluzeb.
e Druhym diivodem je potfeba porovnavat sluzby v Case.
e Tietim divodem je potieba urcit dulezitost jednotlivych sluzeb z hlediska dopadu jeich
existence na uZzivatele socidlnich sluzeb.

V systému hodnoceni je snaha kombinovat kvalitativni a kvantitativni ukazatele. Pfi hodnoceni
kvality socidlnich sluzeb vychdzime z hodnoceni a limitl, které nastavuje Zlinsky kraj, pfestoze je
vnimame jako nedokonalé. Jednd se vSak o systém, ktery jiz byl zaveden a neni tcelné samostatné
aplikovat jiny. Tento pfistup umoziuje vyuzivat data, kterd jsou poskytovateli zasilana Zlinskému
kraji, a proto je zat¢z na administrativu poskytovateli v rdmci naseho systému minimalni. Zaroven je
snaha posuzovat sluzby z hlediska uzivateld. Jedna se o to, ze ne vSe, co je dilezité pro zadavatele a
pro poskytovatele je stejn¢ vnimano i1 uzivateli. Multikriteridlni hodnoceni je definovano tak, aby bylo
maximalné vyvazené. Jednotliva kritéria, s vyjimkou téch, ktera jsou vztazena k form¢ sluzby a cilové
skuping, byla stanovena tak, aby poskytovatel¢ méli Sanci se zlepSovat.

Hodnotici kritéria

Forma socialni sluzby a cilova skupina.

Z pohledu uzivatelt socialnich sluzeb byly stanoveny priority typt sluzeb a z hlediska zadavatele byla
stanovena dilezitost cilovych skupin a to tak, zZe nejvyssi prioritu maji sluzby pobytové, nasleduji
sluzby terénni a nejnizsi prioritu maji sluzby ambulantni. Toto pofadi bylo definovano s ohledem na
potfebnost a na vliv na zabezpeceni péce ¢i podpory pro jednotlivé CS. Pobytové sluzby tak maji
nejvyssi prioritu, protoZe pomahaji, zejména u osob se zdravotnim postizenim a seniorli, zajistit
komplexni péci po dobu 24 hodin, kterou by jinak nebylo mozno poskytovat. Terénni sluzby jsou
dalezité predevSim proto, ze pomahaji zabezpecit péci a podporu pro velké mnozstvi uzivatelil.
Ambulantni sluzby slouzi obvykle jako dopln¢k k jinym sluzbam, pfipadné jsou vyuzivany
v kombinaci s péci rodiny. U osob ohrozenych socialnim vyloucenim se sice jedna o dilezitou formu
sluzeb, ale v celkovém kontextu je téchto sluzeb v regionu nejméné a proto je jejich bodové
nejdilezitéjsi jsou sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim, seniory, rodiny nebo jednotlivce
sditétem bez pfistieSi, osoby bez domova, piedluzené rodiny, drogové zavislé a déti a mladez
ohrozené delikvenci. Poradi bylo stanoveno zejména s ohledem na dulezitost ¢i nezbytnost socialnich
sluzeb v zZivoté uzivateld. U osob se zdravotnim postizenim jsou socidlni sluzby témét vzdy nezbytné
pro zajisténi béznych zivotnich potieb. Naopak u déti a mladeze existuje celd fada substituti mimo
socialni oblast, ktera napomaha jejich zdravému vyvoji. Jedna se predev§im o vzdélavaci instituce a
volnocasové aktivity.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
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Tab.31 Bodové ohodnoceni

Typ sluzby: Cilova skupina:
3 — pobytova 7-7ZP
2 — terénni 6 - Seniofi
5 - rodiny nebo jednotlivci s ditétem bez
1 — ambulantni pristiesi

4 - osoby bez domova

3 - predluzené rodiny

2 - drogové zavisli

1 - déti a mladez ohroz. delikvenci

Vyse nakladu

Bylo urceno, ze dostatecné je, kdyz jsou jednotkové nédklady na socidlni sluzbu v porovnani
Smaximalnimi hodnotami definovanymi Zlinskym krajem niz$i. V ptipadé¢ dodrzeni maxima je
pridéleno 20 bodu, v ptipadé prekroceni je pridéleno 0 bodl. Je nutné konstatovat, ze Zlinsky kraj
definoval naklady u pobytovych sluzeb jako néklady na lizko, coz je spravné, ale u terénnich a
ambulantnich sluzeb je definuje jako néklady na tvazek, coz se jevi jako nedostatecné, protoze i u
téchto sluzeb lze snadno ptesnéji definovat jednotky sluzeb, a to v poctu hodin pfimého vykonu
sluzby. Do budoucna je tieba rozliSovat naklady na sluzby, kdy jeden pracovnik v ptimé péci pecuje o
5 uzivateli a kdy o 10 uzivateld, a to v kontextu snarocnosti péce o tu kterou cilovou skupinu.
Z hlediska nakladl a jejich spolufinancovani z hlediska obci je dilezitd schopnost prokézat objem
sluzby v osobohodinach péce o uzivatele z dané obce, nikoli v uvazcich, které nerozliSuji pocet
uzivatell z té které obce.

Vyse finan¢nich poZzadavki po obcich

V ramci systému participace bylo dohodnuto, Ze primérné ndklady obci v regionu na zajisténi
systému socidlnich sluzeb jsou 10%. Znamena to, ze nékteré sluzby pottebuji od obci méné a jiné vice
Z hlediska svych rozpocti. Sluzby, které maji pozadavky nizsi, nez 10% ze svych ndkladd, jsou
ohodnoceny 20 body.

Externi zdroje financovani

V ramci hodnoceni jsou pozitivné hodnoceny fundraisingové aktivity jednotlivych sluzeb. Vzhledem
K tomu, Ze se jedna o rizné sluzby s riznymi cilovymi skupinami, byla stanovena relativné nizka
urovenl 1% z celkovych néakladi, kterd je ohodnocena 20 body. Naopak sluzby, které nemaji Zadné
dal$i zdroje financovani mimo platby uzivateli a dotace z vefejnych zdroji, jsou ohodnoceny
odpoctem bodi (v rdmci regionu se aktualné jedna pouze o jednu organizaci).

Personalni zajiSténi primé péce

Hodnoceni v tomto kritériu se opird o minimalni a maximalni pocty uvazkl pii zajisténi péce o
uzivatele definované Zlinskym krajem. Tyto limity jsou relativné Siroké, aby bylo mozno zajistit péci
0 0soby vice sobéstatné 1 méne sobestacné. Sluzby, které jsou v limitu, ziskavaji 20 bodu.

5.4 Aktualizace komunitniho planu

Aktualizace Komunitniho planu socidlnich sluZzeb na Otrokovicku je realizovana Vv navaznosti na
monitoring a na vyhodnocovani realizace komunitniho planu. Komunitni plan je nutno aktualizovat
z divodl vnéjsich ¢i vnitinich vlivl, které vyZzaduji Gpravy priorit a cilii oproti ptivodnimu planu.
Aktualizaci je nutné provést v okamziku, kdy bylo dosaZeno cile priority, pfipadné v okamziku, kdy
doslo k realizaci projektl. Pravidelné je nutno provadét aktualizaci také pro to, aby bylo moZno

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
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pripravit zadavatele a poskytovatele socidlnich sluzeb na piipadnou nutnost vyc€lenit financni
prostfedky a dalsi kapacity. Aktualizaci planu je nutné provést také v piipadé, Ze budou monitoringem
zjistény zmény v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb, na které je nutné reagovat.

Aktualizaci Komunitniho planu je proto mozné rozdélit do dvou ¢asti. Prvni ¢ast se zabyva aktualizaci
jednotlivych opatfeni a probihd minimalné€ jednou do roka. Aktualizaci pfipravuji pracovni skupiny a
fidici skupina. Je nutné aktualizovat v ndvaznosti na proces planovani rozvoje socialnich sluzeb ve
Zlinském kraji.

Druhé ¢ast aktualizace je zamé&fena na nastaveni cili komunitniho planu, definici priorit a opatfeni.
Takova aktualizace je provadéna nejméné jednou za dva roky, pokud pracovni skupiny a fidici
skupina neciti potfebu provést aktualizaci planu dfive. Aktualizace Komunitniho planu v sobé
zahrnuje také Cast analytickou, jelikoZ informace starnou. Aktualizovany Komunitni plan socialnich
sluzeb schvaluji pracovni skupiny, fidici skupina a zastupitelstva obci na Otrokovicku.

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
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6 ZAVER

Tvlrci Komunitniho planu socidlnich sluzeb na Otrokovické na obdobi 2014 - 2015 se zavazuji |
nadale realizovat proces KPSS pro cilové skupiny seniofi, zdravotné postiZeni, rodiny s détmi, déti a
mladez ohrozené delikvenci a drogové zavisli, osoby vracejici se z vykonu trestu odnéti svobody,
0soby bez pfistfesi a nezaméstnané, ato v rimei monitorovani, hodnoceni a aktualizace Komunitniho
planu.

I nadale budeme pfijimat podnéty nejen ze socidlni oblasti a budeme se snazit nalézt jejich feseni. Své
pfipominky, navrhy a podnéty muzete zasilat bud’ pisemné na adresu Méstského uradu Otrokovice,
odbor socidlni, nam. 3. kvétna 1341, 765 02 Otrokovice, na e-mail hrabal ova@muotrokovice.cz nebo
horakova@muotrokovice.cz, telefonicky na 577 680 403 nebo 577 680 428 nebo se muzete obratit na
predstavitele partnerskych obci na obecnich tradech obci Bélov, Halenkovice, Nova Dé&dina,
Oldtichovice, Pohofelice, Zlutava a mésto Napajedia.

Dokument Komunitni plian socialnich sluZeb na Otrokovicku na obdobi 2014 —
2015 byl schvalen:

ORGAN MESTA/OBCE CISLO USNESENI DATUM ZASEDANI
Rada mésta Otrokovice Usneseni ¢. RM0/240/04/14 Ze dne: 30.04.2014
Zastupitelstvo obce Pohotelice | Usneseni ¢. 5/2/14/2 Ze dne: 26.05.2014
ST s elses Novd Usnesent &, 5/5/2014 Ze dne: 26.05.2014
Dédina
Zastupitelstvo obce Bélov Usneseni ¢. 2/26/14 Ze dne: 28.05.2014
Zestupitelstvo obce Usneseni & 1/02062014 Ze dne: 02.06.2014
Oldfichovice
Zasiupitelstvo obce Usnesent ¢&. 06/X X/2014 Ze dne: 10.06.2014
Haenkovice
Sl sy i) Usneseni &, ZMO/452/06/14 | Ze dne: 19.06.2014
Otrokovice
Zastupitelstvo obce Zlutava Usneseni ¢. 3/XLV./2014 Ze dne: 23.06.2014
Zastupitelstvo mésta Napajedla | Usneseni ¢. 21/307/2014 Ze dne: 25.06.2014
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Seznam pouzitych zkratek

CZP zZK Centrum pro zdravotn¢ postizené Zlinského kraje
CCK Cesky ¢erveny kiiz

CSuU Cesky statisticky uad

DPS diim s pecovatelskou sluzbou

DS domov pro seniory

EU Evropska unie

FZP fondy zdravotnich pojistoven

ChD chranéné dilny

ChPM chranéné pracovni misto

ChPM-OSVC ztizeni spoleCensky ucelného pracovniho mista osobou, ktera zacne vykonavat
samostatné vydele¢nou ¢innost

IPZK individualni projekt Zlinského kraje

KD klub diichodcti

KP Komunitni plan

KPSS Komunitni plan socialnich sluzeb na Otrokovicku
kpss komunitni pldnovani socidlnich sluzeb na Otrokovicku
KU krajsky aiad

MeU Méstsky uiad

MHD meéstska hromadna doprava

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

MS matetskd Skola

MTVO Meéstska televize Otrokovice

NNO nestatni neziskova organizace

NZDM nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez

OsA osobni asistence

ORP obec srozsifenou puisobnosti

0.S. obcanské sdruzeni

OSPO oddéleni socialn¢ pravni ochrany

p.o. prispévkova organizace

PS pecovatelska sluzba

ROP Regionalni operacni program

SAS socialng aktivizacni sluzby

SOC odbor socialni Méstského uiadu Otrokovice
SPRP spolec¢nost pro ranou péci

SPRSSZK  Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji na obdobi 2012 — 2014
(prodlouzeno do 2015)

SVP stiedisko vychovné péce

SWOT analyza silnych a slabych stranek, ohroZeni a pfilezitosti
TSO Technické sluzby Otrokovice

UP urad prace

uTB Univerzita Tomase Bati

VPM volné pracovni misto

VPP vefejné prospeésné prace

ZK Zlinsky kraj

ZS zékladni $kola

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
z prosttedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoétu Ceské republiky.
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Priloha C. 1

dokumentu Komunitni plan socidlnich sluzeb na Otrokovicku
na obdobi 2014 — 2015

Udaje o jednotlivych socialnich sluzbach na Otrokovicku
za obdobi 2010 - 2012

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
Z prostfedkti Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoctu Ceské republiky.



1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

Charita sv. AneZky Otrokovice, Na Uli¢ce 1617, Otrokovice 765 02

web www.otrokovice.charita.cz
telefon 577 112 031,577 112 032
zfizovatel Arcibiskupstvi olomoucké
e-mail info@otrokovice.charita.cz

2. Udaje o socidlni sluzbé

nazev socialni sluzby

Charitni domov Otrokovice - odlehcovaci sluzba

kontaktni telefon

577 112 036, 739 120 760

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet lGzek/kapacita 2 2 2
pocvetlluzkf)dmjvnebo Pytodnu/maxnj\alnl i i 598/732
mozny pocet IGZkodn{l nebo bytodni

pocet kontakt( - - 414
pocet uzivatell - - 23
pocet intervenci - - 166
pocet Zadatel( k 31.12. 51 88 83

kontaktni e-mail

chd@otrokovice.charita.cz

chd@otrokovice.charita.cz

chd@otrokovice.charita.cz

cilova skupina/y seniofi seniofi seniofi

4. Pracovnici (pfepocteny pocet uvazku) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 1,6 1,5 1,5

pracovnici v pfimé péci 1,3 1,2 1,2

prepoctenad kapacita na 1 prac. v pfimé péci 15 17 17

5. Naklady a pFijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 625 948 689 076 670577

celkové pfijmy 624 358 688 082 669 689

z toho: v K¢ v % v K& v % v K¢ v %

prijmy od uZivatell 261937 42 318 429 46,3 359319 53,6
pfijmy od MPSV 276 000 44,2 249 000 36,2 212 000 31,7
pFimy od UP 0 0 0 0 0 0
pfijmy od Zlinského kraje 0 0 21000 3,1 0 0
prijmy od obci 80 000 12,8 80000 11,6 95 000 14,2
pfijmy od ztizovatele 0 0 0 0 0 0
prijmy od zdravotnich pojistoven 0 0 17794 2,6 3370 0,5
ostatni prijmy 6421 1 1859 0,2 0 0




1. Udaje o poskytovateli socidlnich sluzeb

nazev a adresa

Charita sv. Anezky Otrokovice, Na Uli¢ce 1617, Otrokovice 765 02

web www.otrokovice.charita.cz
telefon 577 112 031,577 112 032
ztizovatel Arcibiskupstvi olomoucké
e-mail info@otrokovice.charita.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Charitni domov Otrokovice - domov pro seniory

kontaktni telefon

577112 036, 739 120 760

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet lizek/kapacita 46 46 46
pocvetlluzkvodmﬂjvnebo Pytodnu/maxnyalm ) i 16 737/16 836
mozny pocet lizkodn( nebo bytodnd

pocet kontakt( - - 584
pocet uzivatell - - 52
pocet intervenci - - 1029
pocet Zadatell k 31.12. 262 279 226

kontaktni e-mail

chd@otrokovice.charita.cz

chd@otrokovice.charita.cz

chd@otrokovice.charita.cz

cilova skupina/y

seniofi

seniofi

seniofi

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tvazku) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 30,7 29,1 30,9

pracovnici v ptimé péci 25,1 25,6 25

prepoctena kapacita na 1 prac. v pfimé péci 18 18 18

5. Naklady a prijmy sluzby v K&/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 13 588 494 14 053 988 14 509 093

celkové prjmy 13 489 429 14 048 523 14 508 264

z toho: v K¢ v % v K¢ v% v K¢ v %

prijmy od uZivatel( 7 306 901 54,2 7518 677 53,5 8 029 946 55,3
pfijmy od MPSV 3 883 000 28,8 3694 000 26,3 3139000 21,6
primy od UP 27135 0,2 0 0 29513 0,2
pfijmy od Zlinského kraje 0 0 0 0 400 000 2,8
ptijmy od obci 800 000 5,9 1 000 000 7,1 1481 000 10,2
pfijmy od zfizovatele 0 0 0 0 0 0
pfijmy od zdravotnich pojistoven 679 384 5 897 233 6,4 666 343 4,6
ostatni prijmy 793 009 5,9 938 613 6,7 762 462 5,3




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

Charita sv. Anezky Otrokovice, Na Uli¢ce 1617, Otrokovice 765 02

web www.otrokovice.charita.cz
telefon 577 112 031,577 112 032
zfizovatel Arcibiskupstvi olomoucké
e-mail info@otrokovice.charita.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Novy domov Otrokovice

kontaktni telefon

577932388, 576 771 545, 739 113 245

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet lazek/kapacita 5 5 5
pocvetlluzkvodmjvnebo Pytodnu/maxnryalm ) - 1756/1 825
mozny pocet lGZkodnl nebo bytodnii

pocet uZivatell - - 20
pocet intervenci - - 1104
pocet Zadatell k 31.12. 9 28 23

kontaktni e-mail

ndo@otrokovice.charita.cz

ndo@otrokovice.charita.cz

ndo@otrokovice.charita.cz

cilova skupina/y

matky s détmi

matky s détmi

matky s nezletilymi a nezaopatfenymi
détmi, otcové s nezletilymi a
nezaopatfenymi détmi, téhotné Zeny,
Zeny bez déti

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tivazku) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 6,7 7,2 6,5

pracovnici v pfimé péci 5,4 5,4 5,5

prepoctena kapacita na 1 prac. v pfimé péci 0,90 0,90 0,90

5. Naklady a pfijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové néaklady 2 824 401 3 006 695 2367274

celkové prijmy 2823948 2999 793 2 365 873

z toho: v K¢ v% v K¢ v% v K¢ v%

prijmy od uZivatel( 212 817 7,5 224 066 7,5 244131 10,3
prijmy od MPSV 0 0 0 0 1 680 000 71
pFimy od UP 0 0 0 0 42 000 1,8
pfijmy od Zlinského kraje 2 404 884 85,2 2500 222 83,3 234 000 9,9
pfijmy od obci 200 000 7,1 200 000 6,7 150 000 6,3
pfijmy od zfizovatele 0 0 0 0 0 0
prijmy od zdravotnich pojistoven 0 0 0 0 0 0
ostatni pfijmy 6247 0,2 75 505 2,5 15 742 0,7




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

Charita sv. Anezky Otrokovice, Na Uli¢ce 1617, Otrokovice 765 02

web www.otrokovice.charita.cz
telefon 577 112 031,577 112 032
ztizovatel Arcibiskupstvi olomoucké
e-mail info@otrokovice.charita.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Azylovy dim Samaritan Otrokovice

kontaktni telefon

577 925 083,605 564 039

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet lGzek/kapacita 37 37 37
pocvet Iluzkvodntjvnebo obytodnu/maxn:rwlnl i i 17 707/13 542
mozny pocet lzkodn(i nebo bytodnd

pocet kontakt( - - 0
pocet uZivateld - - 97
pocet intervenci - - 956
pocet Zadatell k 31.12. 11 - 0

kontaktni e-mail

samaritan@otrokovice.charita.cz

samaritan@otrokovice.charita.cz

samaritan@otrokovice.charita.cz

cilova skupina/y

muzi v tizivé soc. situaci

muzi v tiZivé soc. situaci

muZi v tizivé soc. situaci

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tivazki) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 11,05 11,1 10,2

pracovnici v pfimé péci 8,19 8,6 7,5

prepoctena kapacita na 1 prac. v pfimé péci 4,5 43 4.9

5. Naklady a pfijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 5187 420 4961979 4 866 658

celkové pfijmy 5187419 4961219 4 863 959

z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %

pfijmy od uZivatel( 1142 609 22 903 710 18,2 1270 895 26,1
pfijmy od MPSV 0 0 0 0 1322 000 27,2
pfimy od UP 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 3829093 73,8 3644710 73,5 1 665 000 34,2
prijmy od obci 205 000 4 230 000 4,6 400 000 8,2
pfijmy od zfizovatele 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od zdravotnich pojistoven 0 0 0 0 0 0,0
ostatni prijmy 10717 0,2 182 799 3,7 206 064 4,2




1. Udaje o poskytovateli socidlnich sluzeb

nazev a adresa

Domov pro seniory Napajedla, p. 0., Husova 1165, Napajedla

web www.dsnapajedla.cz
telefon 577 941 249,577 942 045
ztizovatel Krajsky urad Zlinského kraje
e-mail reditel@dsnapajedla.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Domov pro seniory Napajedla, prispévkova organizace

kontaktni telefon

577 942 045, 577 941 249

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet lGzek/kapacita 63 63 63
pocvet Iluzkvodntjvnebo obytodnu/maxn:nalnl ) ) 23029/23 058
mozny pocet lUzkodn(l nebo bytodnd

pocet kontakt( - - 253
pocet uZivateld - - 75
pocet intervenci - - 1638
pocet Zadatell k 31.12. 0 1 7

kontaktni e-mail

reditel@dsnapajedla.cz

reditel@dsnapajedla.cz

soc.koleckarova@dsnapajedla.cz
soc.mlynkova@dsnapajedla.cz

cilova skupina/y seniofi seniofi seniofi

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tvazku) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 42,7 42,44 43

pracovnici v pfimé péci 21,1 20,5 22,2

prepoctend kapacita na 1 prac. v pfimé péci 3 3,1 2,8

5. Naklady a pfijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 18 067 799 17 513 000 18 091 639

celkové pFijmy 18 145 965 17 513 000 18 139 079

z toho: v K¢ V% v K¢ v% v K¢ v %

prijmy od uZivatel( 10586 424 58,3 10423 000 59,5 11 800964 65,1
pfijmy od MPSV 5 800 000 32,0 5164 000 29,5 5164 000 28,5
primy od UP 40 500 0,2 48 000 0,3 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 0 0 0 0 0 0
pfijmy od obci 0 0 0 0 0 0
pfijmy od zfizovatele 0 0 0 0 0 0
pfijmy od zdravotnich pojistoven 941 411 5,2 1 000 000 5,7 748 587 4,1
ostatni pfijmy 777 630 4,3 878 000 5,0 425 528 2,3



mailto:soc.koleckarova@dsnapajedla.cz
mailto:soc.koleckarova@dsnapajedla.cz

1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

SENIOR Otrokovice p.o., Skolni 1299, Otrokovice 765 02

web www.senior-otrokovice.cz
telefon 577 925 600

ztizovatel Mésto Otrokovice

e-mail vardanova@senior.otrokovice.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Domov pro seniory SENIOR Otrokovice (K. Capka) - SENIOR B

kontaktni telefon

576 771 675, 774 558 495

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet lizek/kapacita 72 72 72
pocvet Iluzkvodntjvnebo obytodnu/maxn:nalnl i i 26 268/26 352
mozny pocet lizkodn(i nebo bytodnd

pocet kontakt( - - 120
pocet uzivatell - - 87
pocet intervenci - - 14 130
pocet Zadatell k 31.12. 9 12 10

kontaktni e-mail

bochezova@senior.otrokovice.cz

bochezova@senior.otrokovice.cz

bochezova@senior.otrokovice.cz

cilova skupina/y seniofi seniofi seniofi

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tvazkuy) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 26,4 26 43,1

pracovnici v ptimé péci 16,3 16,3 27

prepoctend kapacita na 1 prac. v pfimé péci 4.4 4.4 1,7

5. Naklady a ptijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 13335535 12 999 000 17 297 257

celkové pfrijmy 13335934 12 999 000 17 297 257

z toho: v K¢ v% v K¢ v % v K¢ v %

pfijmy od uZivatel( 7 833741 59 9085171 67 10 964 493 63,4
pfijmy od MPSV 2 328 000 18 2 426 000 18 2 426 000 14,0
pfimy od UP 163 000 1 24 000 0 24000 0,1
pfijmy od Zlinského kraje 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od obci 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od zfizovatele 2 728 000 20 1 680 000 12 3106 000 18,0
pfijmy od zdravotnich pojistoven 130709 1 322 427 2 282 696 1,6
ostatni prijmy 152 484 1 130 740 1 494 068 2,9




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

SENIOR Otrokovice p.o., Skolni 1299, Otrokovice 765 02

web www.senior-otrokovice.cz
telefon 577 925 600

ztizovatel Mésto Otrokovice

e-mail vardanova@senior.otrokovice.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Domov pro seniory SENIOR Otrokovice (tf. Spojenct) - SENIOR C

kontaktni telefon

576 771671, 773 558 106

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet lGzek/kapacita 66 66 66
pocet l0zkodnd nebo bytodnd/maximalni - - 24 033/24 156
pocet kontakt( - - 220
pocet uzivateld - - 89
pocet intervenci - - 17 050
pocet Zadatell k 31.12. 22 20 27

kontaktni e-mail

machova@senior.otrokovice.cz

duskova@senior.otrokovice.cz

duskova@senior.otrokovice.cz
samohylova@senior.otrokovice.cz

cilovd skupina/y seniofi seniofi seniofi

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tvazkuy) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 43,6 43,6 50

pracovnici v pfimé péci 29,6 29,6 31

prepoctena kapacita na 1 prac. v pfimé péci 2,2 2,2 1,3

5. Naklady a pfijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 23952 436 23 208 000 20796 529

celkové prijmy 23952618 23 208 000 20797 942

z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %

pfijmy od uZivatel( 13043 798 55 13557 957 59 14 263 576 68,6
pfijmy od MPSV 3582000 15 3587 000 15 3048 000 14,7
p¥imy od UP 287 112 1 154 000 1 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od obci 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od zfizovatele 5580000 23 4 303 000 19 2 480 000 11,9
pfijmy od zdravotnich pojistoven 1004 664 4 1087 168 5 875474 4,2
ostatni prijmy 455 044 2 313739 1 130 892 0,6




1. Udaje o poskytovateli socidlnich sluzeb

nazev a adresa

SENIOR Otrokovice p.o., Skolni 1299, Otrokovice 765 02

web www.senior-otrokovice.cz
telefon 577 925 600

zfizovatel Mésto Otrokovice

e-mail vardanova@senior.otrokovice.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Domov se zvlastnim rezimem SENIOR Otrokovice

kontaktni telefon

576 771671, 773 558 106

3. Klienti

2010 2011 2012
pocet lizek/kapacita 12 12 12
pocvet ’qukvodnlojvnebo obytodnu/maxn;rwlnl i i 4639/4 392
mozny pocet lzkodn(l nebo bytodnd
pocet kontakt( - - 550
pocet uZivatell - - 17
pocet intervenci - - 2310
pocet Zadatell k 31.12. 5 8 16

kontaktni e-mail

machova@senior.otrokovice.cz

duskova@senior.otrokovice.cz

duskova@senior.otrokovice.cz
samohylova@senior.otrokovice.cz

cilova skupina/y

osoby s jinym zdr.postizenim

osoby s jinym zdr.postizenim

osoby s jinym zdr.postizenim

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tivazki) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 11,8 11,5 12,7

pracovnici v pfimé péci 7,5 7,5 7,8

prepoctena kapacita na 1 prac. v pfimé péci 1,6 1,6 2,2

5. Naklady a pFijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 4051 309 4 205 000 4688412

celkové prijmy 4051614 4 205 000 4688 412

z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %

pfijmy od uZivatel( 2471 827 61 2596 271 59 2 865 298 61,1
pfijmy od MPSV 620 000 15 930 000 21 790 000 16,9
primy od UP 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 467 000 12 171 000 4 155 000 3,3
pfijmy od obci 0 0 0 0 0 0,0
prijmy od zfizovatele 300 000 7 512 000 11 873 000 18,6
pfijmy od zdravotnich pojistoven 165613 4 170426 4 0 0,0
ostatni pfijmy 27 174 1 36 358 1 5114 0,1




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

SENIOR Otrokovice p.o., Skolni 1299, Otrokovice 765 02

web www.senior-otrokovice.cz
telefon 577 925 600

ztizovatel Mésto Otrokovice

e-mail vardanova@senior.otrokovice.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Odleh¢ovaci sluzba SENIOR Otrokovice (K. Capka)

kontaktni telefon

576 771 675, 774 558 495

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet lizek/kapacita 4 4 4
pocvetlluzkvodmﬂjvnebo abytodnu/maxnralm i i 1311/1 464
mozny pocet lizkodn( nebo bytodnd

pocet kontakt( - - 856
pocet uzivatell - - 28
pocet intervenci - - 670
pocet Zadatell k 31.12. 0 20 0

kontaktni e-mail

bochezova@senior.otrokovice.cz

bochezova@senior.otrokovice.cz

bochezova@senior.otrokovice.cz

cilova skupina/y

osoby se zdr.postizenim, seniofi

osoby se zdr.postizenim, seniofi

osoby se zdr.postizenim, seniofi

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tvazkuy) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 4,4 4,4 5,7

pracovnici v pfimé péci 3 3 4,1

prepoctena kapacita na 1 prac. v pfimé péci 13 13 1

5. Naklady a pfijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 1259572 1397 000 1799 754

celkové prijmy 1260452 1397 000 1791031

z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %

prijmy od uZivatel( 613178 49 578 000 41 621 031 34,7
pfijmy od MPSV 466 000 37 444 000 32 377 000 21,0
pfimy od UP 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 129 000 10 75 000 5 72 000 4,0
pfijmy od obci 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od zfizovatele 45 000 4 330 000 24 721 000 40,3
ptijmy od zdravotnich pojistoven 0 0 0 0 0 0,0
ostatni pfijmy 7274 0 11 365 1 8723 0,5




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

SENIOR Otrokovice p.o., Skolni 1299, Otrokovice 765 02

web www.senior-otrokovice.cz
telefon 577 925 600

ztizovatel Mésto Otrokovice

e-mail vardanova@senior.otrokovice.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Odlehcovaci sluzba SENIOR Otrokovice (tf. Spojenctl)

kontaktni telefon

576 771671, 773 558 106

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet l0zek/kapacita 4 4 4
pocvetlluzkvodntjvnebo Pytodnu/maxn:"nalm i i 1394/1 464
mozny pocet lizkodn( nebo bytodnd
pocet kontakt( - - 1430
pocet uzivatell - - 33
pocet intervenci - - 1100
pocet Zadatell k 31.12. 5 5 3

i . duskova@senior.otrokovice.cz
kontaktni e-mail . . . . . .

machova@senior.otrokovice.cz duskova@senior.otrokovice.cz samohylova@senior.otrokovice.cz

cilova skupina/y seniofi, osoby se zdr.postizenim seniofi seniofi
4. Pracovnici (pfepocteny pocet tvazkuy) 2010 2011 2012
pracovnici celkem 6 6 6,6
pracovnici v ptimé péci 4,3 4,3 4,8
prepoctend kapacita na 1 prac. v pfimé péci 0,9 0,9 0,38
5. Naklady a pfijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012
celkové naklady 1418 657 1793 000 2 030547
celkové prijmy 1420824 1793 000 2 030547
z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %
prijmy od uZivatel( 784221 55 616 675 35 727 839 35,8
prijmy od MPSV 350 000 25 606 000 34 515 000 25,4
pfimy od UP 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 10 000 1 55000 3 0 0,0
pfijmy od obci 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od zfizovatele 191 000 13 492 000 28 786 000 38,7
pfijmy od zdravotnich pojistoven 76 068 5 0 0 0 0,0
ostatni pfijmy 9535 1 11651 0 1708 0,1




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

NADEJE, K Brance 11/19e, 155 00 Praha 5 (Pobocka Otrokovice, Wolkerova

1274, 765 02 Otrokovice)

web www.nadeje.cz
telefon 577 112 983
zfizovatel NADEJE

e-mail p.polak@nadeje.cz

2. Udaje o sociélni sluibé

nazev socialni sluzby

Dam Nadéje Otrokovice, chranéné bydleni

kontaktni telefon

577 112 986, 775 889 695

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet lizek/kapacita 11 11 (od 1.8.2011) 12 12
pocvetlluzkvodntjvnebo Pytodnu/maxn:"nalm ) ) 4 389/4 392
mozny pocet lizkodn( nebo bytodnd

pocet kontakt( - - 7
pocet uZivatell - - 12
pocet intervenci - - 692
pocet Zadatell k 31.12. 2 4 13

kontaktni e-mail

p.stuchlik@nadeje.cz

p.stuchlik@nadeje.cz

p.stuchlik@nadeje.cz

cilova skupina/y

osoby s mentalnim a kombinovanym
postiZzenim

osoby s mentalnim a kombinovanym
postizenim

osoby s mentalnim a kombinovanym
postizenim

4. Pracovnici (prepocteny pocet uvazku) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 3 3,5 3,5

pracovnici v pfimé péci 2,3 2,8 2,6

prepoctena kapacita na 1 prac. v pfimé péci 4,8 3,9 0d1.8.20114,3 4,6

5. Naklady a prijmy sluzby v K¢/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 1329148 1351001 1513173

celkové prijmy 1214 663 1316636 1491 239

z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %

pfijmy od uZivatel( 819544 67,5 814 337 61,8 866 562 58,1
pfijmy od MPSV 239 000 19,7 351 000 26,7 371 000 24,9
pfimy od UP 2 895 0,2 0 0,0 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 0 0,0 0 0,0 0 0,0
prijmy od obci 80 000 6,6 109 384 8,3 224 893 15,1
pfijmy od zfizovatele 0 0,0 0 0,0 0 0,0
pfijmy od zdravotnich pojistoven 0 0,0 44 0,0 0 0,0
ostatni prijmy 73224 6,0 41871 3,2 28784 1,9




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

NADEJE, K Brance 11/19e, 155 00 Praha 5 (Pobocka Otrokovice, Wolkerova

1274, 765 02 Otrokovice)

web www.nadeje.cz
telefon 577 112 983
zfizovatel NADEJE

e-mail p.polak@nadeje.cz

2. Udaje o socidlni sluibé

nazev socialni sluzby

Dam Nadéje Otrokovice, tydenni stacionar

kontaktni telefon

577 112994, 775 889 668

5. RITerre

2010 2011 2012

pocet lGZek/kapacita 8 8 7
pocet l0zkodnd nebo bytodnd/maximalni

v i v ey o o - - 1827/1 827
mozny pocet lizkodn( nebo bytodnd
pocet kontaktl - - 3
pocet uzivatell - - 7
pocet intervenci - - 256
pocet Zadatell k 31.12. 4 6 9
kontaktni e-mail k.koutna@nadeje.cz k.koutna@nadeje.cz k.koutna@nadeje.cz

osoby s mentalnim a kombinovanym [osoby s mentalnim a kombinovanym |[osoby s mentalnim a kombinovanym

cilova skupina/y postiZzenim postizenim postizenim
4. Pracovnici (prepocteny pocet uvazkuy) 2010 2011 2012
pracovnici celkem 5,4 5,8 5,3
pracovnici v ptimé péci 3,8 4,2 3,8
prepoctend kapacita na 1 prac. v pfimé péci 2,1 1,9 18
5. Naklady a prijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012
celkové naklady 2 039 269 2129 064 1868 444
celkové pfijmy 1832898 1 807 960 1862 741
z toho: vV KC vV % v KC v% v Ké v %
prijmy od uZivatelll 900 891 49,2 786 514 43,5 751 285 40,3
pfijmy od MPSV 741 000 40,4 768 000 42,5 731000 39,2
ptimy od UP 5541 0,3 10 946 0,6 21050 1,1
pfijmy od Zlinského kraje 0 0,0 0 0,0 0 0,0
pfijmy od obci 112 937 6,2 144 999 8,0 286 866 15,4
pfijmy od zfizovatele 0 0,0 0 0,0 0 0,0
pfijmy od zdravotnich pojistoven 0 0,0 18 191 1,0 7 869 0,4
ostatni pfijmy 72 529 4,0 79 310 4,4 64 671 3,5




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

NADEJE, KBrance 11/19e, 155 00 Praha 5 (Pobocka Otrokovice, Wolkerova

1274, 765 02 Otrokovice)

web www.nadeje.cz
telefon 577 112 983
zfizovatel NADEJE

e-mail p.polak@nadeje.cz

2. Udaje o socidlni sluibé

nazev socialni sluzby

DUm Nadéje Otrokovice, domov pro osoby se zdravotnim postizenim

kontaktni telefon

577 112 994, 775 889 668

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet luzek/kapacita 34 34 35
et lGZkodn( nebo bytodn( imalni

pocve ’uz f’ ntjvne o : yto nu/maxnona ni ) i 12 810/12 810
mozny pocet lUzkodn( nebo bytodnd

pocet kontakt( - - 19
pocet uzivateld - - 35
pocet intervenci - - 1512
pocet Zadatell k 31.12. 23 28 32

kontaktni e-mail

k.koutna@nadeje.cz

k.koutna@nadeje.cz

k.koutna@nadeje.cz

cilova skupina/y

osoby s mentalnim a kombinovanym

osoby s mentalnim a kombinovanym

osoby s mentalnim a kombinovanym

postizenim postizenim postiZzenim

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tivazki) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 32,2 32,9 33,4

pracovnici v pfimé péci 21,6 23 23,4

prepoctend kapacita na 1 prac. v pfimé péci 16 15 15

5. Naklady a prijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 12 657 157 13212432 13577 862

celkové pfijmy 12 004 124 12 657 873 12 881 487

z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %

pfijmy od uZivatel( 6047 102 50,4 6168 104 48,7 6513014 50,6
pfijmy od MPSV 4 368 000 36,4 4262 000 33,7 4262 000 33,1
pfimy od UP 155731 1,3 52 354 0,4 121 250 0,9
pfijmy od Zlinského kraje 0 0,0 0 0,0 0 0,0
pfijmy od obci 232 955 1,9 333618 2,6 583 241 4,5
pfijmy od zfizovatele 0 0,0 0 0,0 0 0,0
pfijmy od zdravotnich pojistoven 468 054 3,9 1121753 8,9 488 242 3,8
ostatni prijmy 732 282 6,1 720044 5,7 913 740 7,1




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

SENIOR Otrokovice p.o., Skolni 1299, Otrokovice 765 02

web www.senior-otrokovice.cz
telefon 577 925 600

ztizovatel Mésto Otrokovice

e-mail vardanova@senior.otrokovice.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Pecovatelska sluzba SENIOR Otrokovice

kontaktni telefon

576 771 680

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet kontakt( - - 0
pocet uzivatell 92 92 137
pocet intervenci - - 0
celkovy Cas poskytnutych intervenci - - 0
pocet Zadatell k 31.12. 0 0 0

kontaktni e-mail

reznickova@senior.otrokovice.cz

reznickova@senior.otrokovice.cz

reznickova@senior.otrokovice.cz

cilova skupina/y

osoby se zdravotnim postizenim,
seniofi, rodiny s détmi

osoby se zdravotnim postizenim,

seniofi, rodiny s détmi

osoby se zdravotnim postizenim,

seniofi, rodiny s détmi

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tvazkuy) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 7 7 6,4

pracovnici v ptimé péci 5,4 5,4 5,3

prepocteny pocet uzivatell na 1 prac. v pfimé

pédi 17 17 25,9

5. Naklady a pfijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 3107783 3336 000 2 828 568

celkové prijmy 3107783 3336 000 2 828 568

z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %

prijmy od uzivatel(l 1666 775 53,6 1523312 49,0 1624963 57,4
pfijmy od MPSV 852 000 27,4 691 000 21,0 760 000 26,9
primy od UP 0 0,0 0 0,0 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 148 000 4,8 104 000 3,0 0 0,0
pfijmy od obci 0 0,0 0 0,0 0 0,0
pfijmy od zfizovatele 423 000 13,6 802 000 25,0 377 000 13,3
pfijmy od zdravotnich pojistoven 0 0,0 0 0,0 0 0,0
ostatni prijmy 18008 0,6 32067 1,0 66 605 2,4




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

Charita sv. Anezky Otrokovice, Na Uli¢ce 1617, Otrokovice 765 02

web www.otrokovice.charita.cz
telefon 577 112 031,577 112 032
ztizovatel Arcibiskupstvi olomoucké
e-mail info@otrokovice.charita.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Charitni pecovatelska sluzba Otrokovice

kontaktni telefon

576 771 535, 739 139 323

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet kontakt( - - 0
pocet uzivatell 41 41 39
pocet intervenci - - 0
celkovy ¢as poskytnutych intervenci - - 0
pocet Zadatell k 31.12. 0 0 4

kontaktni e-mail

chps@otrokovice.charita.cz

chps@otrokovice.charita.cz

chps@otrokovice.charita.cz

cilova skupina/y

seniofi, osoby se zdravotnim
postiZzenim, rodiny s détmi

seniofi, osoby se zdravotnim

postiZzenim, rodiny s détmi

seniofti, osoby se zdravotnim

postiZzenim, rodiny s détmi

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tvazkuy) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 3,2 3,5 3,8

pracovnici v ptimé péci 2,8 2,7 3,3

E;?rzzcgzgiy pocet uzivatell na 1 prac. v 146 15,2 118

5. Naklady a pfijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 1410918 1292 801 1138 096

celkové prijmy 1410916 1283502 1133198

z toho: v K¢ V% v K¢ v% v K¢ v %

prijmy od uZivatel( 383 760 27,2 313491 24,4 368 244 32,5
prijmy od MPSV 582 000 41,2 440000 34,3 484 000 42,7
pfimy od UP 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od obci 425 000 30,2 450000 35,1 263 000 23,2
pfijmy od zfizovatele 0 0 0 0 0 0,0
ptijmy od zdravotnich pojistoven 0 0 0 0 0 0,0
ostatni pfijmy 20 156 1,4 80011 6,2 17 954 1,6




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

Charita sv. Anezky Otrokovice, Na Uli¢cce 1617, Otrokovice 765 02

web www.otrokovice.charita.cz
telefon 577 112 031,577 112 032
ziizovatel Arcibiskupstvi olomoucké
e-mail info@otrokovice.charita.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Terénni program Samaritan

kontaktni telefon

577 925 083, 605 564 039

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet kontakt( 5 040 kontaktl/rok 5 040 kontaktt/rok 2788
pocet uZivatell - - 273
pocet intervenci - - 470
celkovy ¢as poskytnutych intervenci - - 235
pocet Zadatel( k 31.12. 0 0 0

kontaktni e-mail

samaritan@otrokovice.charita.cz

samaritan@otrokovice.charita.cz

samaritan@otrokovice.charita.cz

cilova skupina/y

osoby bez pfisttesi, osoby v krizi

osoby bez pfistresi, osoby v krizi

osoby bez pfistfesi, osoby v krizi

4. Pracovnici (pfepocteny pocet uvazku) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 4,7 5,5 2,9

pracovnici v pfimé péci 4,3 4,8 2,7

prepocteny pocet uzivatelt na 1 prac. v

pFimé péci ) . )

5. Naklady a pFijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 1801111 2208816 1208 382

celkové pfijmy 1754 283 2 205 859 1176282

z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %

pfijmy od uzivatell 0 0 0 0 0 0,0
ptijmy od MPSV 0 0 0 0 866 000 73,6
pfimy od UP 0 0 0 0 0 0,0
prijmy od Zlinského kraje 1639 227 93,4 2159 248 97,9 184 000 15,6
pfijmy od obci 115000 6,6 40 000 1,8 61 000 5,2
pfijmy od ztizovatele 0 0 0 0 0 0,0
pFijmy od zdravotnich pojistoven 0 0 0 0 0 0,0
ostatni prijmy 56 0 6611 0,3 65 282 5,5




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

Charita sv. Anezky Otrokovice, Na Uli¢cce 1617, Otrokovice 765 02

web www.otrokovice.charita.cz
telefon 577 112 031,577 112 032
ziizovatel Arcibiskupstvi olomoucké
e-mail info@otrokovice.charita.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Terénni sluzba rodindm s détmi

kontaktni telefon

576 771 537,737 331954

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet kontaktl - - 878
pocet uZivatell 20 21 26
pocet intervenci - - 919
celkovy ¢as poskytnutych intervenci - - 3000
pocet Zadatel( k 31.12. 1 0 1

kontaktni e-mail

tsr@otrokovice.charita.cz

tsr@otrokovice.charita.cz

tsr@otrokovice.charita.cz

cilova skupina/y

rodiny s détmi

rodiny s détmi

rodiny s détmi

4. Pracovnici (pfepocteny pocet uvazku) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 2,6 2,5 2,8

pracovnici v pfimé péci 2 2 2,5

prepocteny pocet uzivatelt na 1 prac. v

primé péci 10 10,5 10,4

5. Naklady a pFijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 946 423 953 735 1015950

celkové pfijmy 933 329 945 353 991 198

z toho: v K¢ v % v K¢ v % v Ké v %

pfijmy od uzivatel( 0 0 0 0 0 0,0
prijmy od MPSV 0 0 0 0 854000 86,2
pfimy od UP 0 0 0 0 0 0,0
prijmy od Zlinského kraje 923 303 98,9 905 132 95,8 135 000 13,6
pfijmy od obci 10 000 1,1 20 000 2,1 1000 0,1
pfijmy od zfizovatele 0 0 0 0 0 0,0
pFijmy od zdravotnich pojistoven 0 0 0 0 0 0,0
ostatni pfijmy 26 0 20221 2,1 1198 0,1




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

Charita sv. Anezky Otrokovice, Na Uli¢ce 1617, Otrokovice 765 02

web www.otrokovice.charita.cz
telefon 577 112 031,577 112 032
ztizovatel Arcibiskupstvi olomoucké
e-mail info@otrokovice.charita.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Dluhové poradenstvi Samaritan

kontaktni telefon

577 925 083, 734 435 004

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet kontakt( 500 - 265
pocet uzivatell - - 295
pocet intervenci - 720 938
celkovy Cas poskytnutych intervenci - - 1851
pocet Zadatelll k 31.12. - 0 0

kontaktni e-mail

samaritan@otrokovice.charita.cz

samaritan@otrokovice.charita.cz

samaritan@otrokovice.charita.cz
ondrej.prchlik@otrokovice.charita.cz

cilova skupina/y osoby v krizi osoby v krizi osoby v krizi

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tvazkuy) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 0,8 1,2 2,2

pracovnici v pfimé péci 0,8 1,1 2

prepocteny pocet uZivatelli na 1 prac. v

pfimé péci ) ) )

5. Naklady a pfijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 378 077 445918 833 526

celkové pfijmy 376570 436 381 805 000

z toho: v Ké v% v Ké v % v K¢ v %

pfijmy od uZivatel( 0 0 0 0 0 0,0
ptijmy od MPSV 0 0 0 0 360 000 44,7
pfimy od UP 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 0 0 0 0 25000 3,1
pfijmy od obci 376 570 100 430 000 98,5 419 000 52,0
pfijmy od zfizovatele 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od zdravotnich pojistoven 0 0 0 0 0 0,0
ostatni prijmy 0 0 6381 1,5 1 000 0,1




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

Obec Pohotelice, Skolni 35, Pohorelice

web www.obecpohorelice.cz
telefon 577 944 721

ztizovatel Obec Pohorelice

e-mail

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Pecovatelska sluzba Pohoftelice - DUm pokojného stafi Pohorelice

kontaktni telefon 577941 281

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet kontaktl - - 0
pocet uzivatell 25 25 27
pocet intervenci - - 0
celkovy ¢as poskytnutych intervenci - - 0
pocet Zadatel( k 31.12. 18 15 0

kontaktni e-mail

dps@obecpohorelice.cz

dps@obecpohorelice.cz

dps@obecpohorelice.cz

cilova skupina/y

seniofi

seniofri

seniofri

4. Pracovnici (pfepocteny pocet uvazku) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 3 3 3,6

pracovnici v pfimé péci 3 3 3,2

prepocteny pocet uZivatell na 1 prac. v

pFimé péi 8,3 8,3 8,4

5. Naklady a pFijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 1557 000 1548 000 1341000

celkové pfijmy 1259 000 1256 000 1086 000

z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %

pFijmy od uZivateld 536 000 42,6 582 000 46,3 248 000 22,8
prijmy od MPSV 330000 26,2 242 000 19,3 266 000 24,5
pfimy od UP 0 0,0 0 0,0 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 25000 2,0 0 0,0 0 0,0
pfijmy od obci 0 0,0 0 0,0 0 0,0
prijmy od zfizovatele 368 000 29,2 432 000 34,4 572 000 52,7
pFijmy od zdravotnich pojistoven 0 0,0 0 0 0 0
ostatni pfijmy 0 0,0 0 0 0 0




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

Obec Spytihnév, Spytihnév 359, 763 64 Spytihnév

web www.spytihnev.cz (odkaz Sluzby obce - PeCovatelska sluzba)
telefon 571117 121,725 121 144

ziizovatel Obec Spytihnév

e-mail kolarikova.hana@spytihnev.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Pecovatelska sluzba Spytihnév

kontaktni telefon

571118 333,723 015 631

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet kontakt( - - 0
pocet uZivatell 4 4 13
pocet intervenci - - 0
celkovy ¢as poskytnutych intervenci - - 0
pocet Zadatel( k 31.12. 0 0 0

kontaktni e-mail

kolarikova.hana@spytihnev.cz

kolarikova.hana@spytihnev.cz

kolarikova.hana@spytihnev.cz

cilova skupina/y

seniofi, osoby se zdravotnim
postizenim

seniofi, osoby se zdravotnim
postizenim

seniofi, osoby se zdravotnim
postizenim

4. Pracovnici (pfepocteny pocet uvazku) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 0,9 0,6 0,6

pracovnici v pfimé péci 0,5 0,3 0,5

prepocteny pocet uzivatelu na 1 prac. v

pfimé péci 8 13,3 26

5. Naklady a pfijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 332 687 250 000 174 346

celkové pfijmy 332 687 250 000 174 346

z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %

pfijmy od uzivatell 41 098 12,4 41583 19,4 30936 17,7
prijmy od MPSV 30 000 9,0 24 000 9,6 26 000 14,9
pfimy od UP 0 0,0 0 0,0 0 0,0
ptijmy od Zlinského kraje 0 0,0 0 0,0 0 0,0
pfijmy od obci 0 0,0 0 0,0 0 0,0
prijmy od zfizovatele 241589 72,6 148 676 69,4 117 410 67,3
pFijmy od zdravotnich pojistoven 0 0,0 0 0,0 0 0,0
ostatni prijmy 20 000 6,0 0 0,0 0 0,0




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

Meésto Napajedla, Masarykovo nam. 89,

Napajedla

web www.napajedla.cz
telefon 577 100911

ztizovatel Mésto Napajedla

e-mail podatelna@napajedla.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Pecovatelskd sluzba Napajedla

kontaktni telefon

577 944 714, 604 235 069, 577 100 940

4. Klienti 2010 2011 2012
pocet kontakt( - - 0
pocet uzivatell 126 132 119
pocet intervenci - - 0
celkovy Cas poskytnutych intervenci - - 0
pocet Zadatell k 31.12. 0 0 0

kontaktni e-mail

dvornikova@napajedla.cz
pecovatelskasluzba@napajedla.cz

pecovatelskasluzba@napajedla.cz

dvornikova@napajedla.cz

pecovatelskasluzba@napajedla.cz
dvornikova@napajedla.cz

kasna@napajedla.cz

cilova skupina/y

seniofi,0soby se zdrav.postizenim

seniofi,osoby se zdrav.postizenim

seniofi,osoby se zdrav.postizenim

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tvazkuy) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 7,4 7,4 8,7

pracovnici v pfimé péci 5 5 6,4

E;ierzzcszgy pocet uZivatell na 1 prac. v 35,2 264 18,6

5. Naklady a pfijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 2095575 2235503 2 789 367

celkové pfijmy 2095575 2 235503 2789 367

z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %

prijmy od uzivatel(l 1131592 54,0 1129459 50,5 1182692 42,4
pfijmy od MPSV 775 000 37,0 638 000 28,5 701 000 25,1
primy od UP 0 0,0 0 0,0 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 0 0,0 0 0,0 0 0,0
pfijmy od obci 0 0,0 0 0,0 0 0,0
pfijmy od zfizovatele 188 983 9,0 468 044 20,9 905 675 32,5
pfijmy od zdravotnich pojistoven 0 0,0 0 0,0 0 0,0
ostatni pfijmy 0 0,0 0 0,0 0 0,0




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

adresa Pecovatelska sluzba Kroméfiz, o.p.s., ndm. Komenského 848
web www.pecovat.cz

telefon 573 341 700, 777 749 027

ztizovatel mésto Kromériz

e-mail prochazkova@pecovat.cz, pecovat@pecovat.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Pecovatelska sluzba Tlumacov - zajistuje Pecovatelska sluzba Kromériz, o.p.s.

kontaktni telefon

573 341700, 777 749 027

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet kontakt( - - 0
pocet uzivatel( za rok/denne 42/20 42/19 244
pocet intervenci - - 0
celkovy Cas poskytnutych intervenci - - 0
pocet Zadatell k 31.12. 0 0 0

kontaktni e-mail

prochazkova@pecovat.cz

prochazkova@pecovat.cz

prochazkova@pecovat.cz

cilova skupina/y

seniofi, osoby se zdrav. postizenim

seniofi, osoby se zdrav. postizenim

osoby s chronickym onemocnénim, osoby
s télesnym a zdravotnim postizenim,
rodiny s détmi, seniofi

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tvazku) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 3,4 3,4 21,3

pracovnici v pfimé péci 3 3 19,3

fepocteny pocet uzivatell na 1 prac. v

Ennfé pééiy " ° 14 14 12,6

5. Naklady a prijmy sluzby v K¢/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 861 755 1077 000 7 121983

celkové prijmy 861 755 1077 000 6819734

z toho: v K& v% v K¢ v% v K¢ v%

pfijmy od uZivatel( 290 955 33,8 391 000 36,3 2078 663 30,5
pfijmy od MPSV 319800 37,1 349 000 32,4 2544 000 37,3
pfimy od UP 96 000 11,1 96 000 8,9 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 0 0,0 0 0 0 0,0
pfijmy od obci 155 000 18,0 241 000 22,4 441 000 6,5
pfijmy od zfizovatele 0 0 0 0 672 000 9,9
pfijmy od zdravotnich pojistoven 0 0 0 0 0 0,0
ostatni prijmy 0 0 0 0 1084071 15,9




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

Oblastni spolek Ceského Eerveného kfize Zlin, Potoky 3314, 760 01 Zlin

web www.cervenykriz.zlin.cz
telefon 577 210 607, 577 430 011
zfizovatel Cesky ¢erveny kiiz

e-mail zlin@cervenykriz.eu

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Pecovatelska sluzba

kontaktni telefon

577 210 607, 577 430 011

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet kontakt( - - 0
pocet uzivatell 19 6 27
pocet intervenci - - 0
celkovy Cas poskytnutych intervenci - - 0
pocet Zadatell k 31.12. 3 17 12

kontaktni e-mail

zlin@cervenykriz.eu

zlin@cervenykriz.eu

zlin@cervenykriz.eu

cilova skupina/y

osoby s chronickym onemocnénim, s

jinym zdrav. postizenim, s télesnym

osoby s chronickym onemocnénim, s

jinym zdrav. postizenim, s télesnym

osoby se zdravotnim postizenim,

postizenim, se zdrav. postizenim, se zrak. |postizenim, se zdrav. postizenim, se zrak. |seniofi

postizenim: seniofj postizenim: seniori
4. Pracovnici (pfepocteny pocet tvazkuy) 2010 2011 2012
pracovnici celkem 0,4 0,5 2,7
pracovnici v pfimé péci 0,4 0,5 2,5
prepocteny pocet uzivatelll na 1 prac. v
ofimé péci 47,5 12 10,8
5. Naklady a pFijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012
celkové naklady 71556 136 000 716 544
celkové pfijmy 69 850 49 000 685 990
z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %
pfijmy od uZivatel( 24 350 34,9 29 000 59,2 154 990 22,6
pfijmy od MPSV 16 000 22,9 0 0,0 400 000 58,3
pfimy od UP 0 0,0 0 0,0 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 7 500 10,7 0 0,0 0 0,0
pfijmy od obci 22 000 31,5 20 000 40,8 131 000 19,1
pfijmy od zfizovatele 0 0 0 0 0 0
pfijmy od zdravotnich pojistoven 0 0 0 0 0 0
ostatni pfijmy 0 0 0 0 0 0




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

Charita sv. Anezky Otrokovice, Na Uli¢ce 1617, Otrokovice 765 02

web www.otrokovice.charita.cz
telefon 577 112 031,577 112 032
ztizovatel Arcibiskupstvi olomoucké
e-mail info@otrokovice.charita.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Nocleharna Samaritan

kontaktni telefon

577 925 083, 605 564 039

3. Klienti 2010 2011 2012

kapacita 4 4 4
pocvetlluzkvodntlvnebo Pytodnu/maxu‘?alm ] ] 582/1 464

mozny pocet liZzkodnl nebo bytodnu

pocet kontakt( - - 579

pocet uZivatell - - 61

pocet intervenci - - 0

pocet Zadatelll k 31.12. 0 0 0

kontaktni e-mail samaritan@otrokovice.charita.cz samaritan@otrokovice.charita.cz samaritan@otrokovice.charita.cz
cilova skupina/y osoby bez pristresi osoby bez pfristresi osoby bez pfristresi

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tvazku) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 0,6 0,7 0,6

pracovnici v pfimé péci 0,5 0,4 0,4

prepoctend kapacita na 1 prac. v pfimé péci 8 10 10

5. Naklady a pfijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 238 124 259 414 254 044

celkové prijmy 237 564 251511 250320

z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %

prijmy od uZivatelll 13900 5,9 13720 5,5 13 320 53
pfijmy od MPSV 191 000 80,4 157 000 62,4 157 000 62,7
pfimy od UP 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 0 0 0 0 0 0,0
prijmy od obci 30 000 12,6 80000 31,8 80 000 32,0
pfijmy od zfizovatele 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od zdravotnich pojistoven 0 0 0 0 0 0,0
ostatni pfijmy 2 664 1,1 791 0,3 0 0,0




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

SENIOR Otrokovice p.o., Skolni 1299, Otrokovice 765 02

web www.senior-otrokovice.cz
telefon 577 925 600

ztizovatel Mésto Otrokovice

e-mail vardanova@senior.otrokovice.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Centrum dennich sluzeb SENIOR Otrokovice

kontaktni telefon

576 771681, 774 558 143

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet kontakt( - - 1152
pocet uzivatell 10 10 10
pocet intervenci - - 129
pocet Zadatell k 31.12. 0 0 0

kontaktni e-mail

reznickova@senior.otrokovice.cz

reznickova@senior.otrokovice.cz

reznickova@senior.otrokovice.cz

cilova skupina/y

osoby s téles.postizenim, seniofi

osoby s téles.postizenim, seniofi

osoby s téles.postizenim, seniofi

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tvazkuy) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 44 4.4 2,4

pracovnici v pfimé péci 2,2 2,2 2,1

E(réeé?octeny pocet uZivatell na 1 prac. v pfimé 45 45 48

5. Naklady a pFijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 630 638 742 000 710553

celkové prijmy 630639 742 000 710553

z toho: v K¢ v % v Ké v% v K¢ v %

prijmy od uZivatelll 64 877 10 65 413 8 75993 10,7
pfijmy od MPSV 272 000 43 245 000 29 269 000 37,9
primy od UP 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 38 000 6 23 000 3 0 0,0
pfijmy od obci 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od zfizovatele 246 000 39 507 000 60 355 000 50,0
pfijmy od zdravotnich pojistoven 0 0 0 0 0 0,0
ostatni pfijmy 9762 2 0 0 10 560 1,5




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

NADEIJE, K Brance 11/19e, 155 00 Praha 5 (Pobocka Otrokovice, Wolkerova

1274, 765 02 Otrokovice)

web www.nadeje.cz
telefon 577 112 983
zfizovatel NADEJE

e-mail p.polak@nadeje.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Dam Nadéje Otrokovice , denni stacionar

kontaktni telefon

577 112 986, 775 889 695

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet kontakt( - - 1132
pocet uzivateld 7 7 12
pocet intervenci - - 517
pocet Zadatelll k 31.12. 3 1 3
kontaktni e-mail k.frascaova@nadeje.cz p.stuchlik@nadeje.cz p.stuchlik@nadeje.cz

osoby s mentalnim a kombinovanym |osoby s mentalnim a kombinovanym |osoby s mentdlnim a kombinovanym
cilova skupina/y N N N

postizenim postizenim postizenim
4. Pracovnici (pfepocteny pocet tvazkuy) 2010 2011 2012
pracovnici celkem 3,2 2,9 2,9
pracovnici v pfimé péci 2,5 2,3 2,1
ptfep?ct(,e?.y pocet uzivatell na 1 prac. v 28 3 57
pfimé péci
5. Naklady a pFijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012
celkové naklady 1058679 1007 359 947 053
celkové pfrijmy 994 688 965 906 1050650
z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %
prijmy od uZzivatelll 313279 31,5 352 889 36,5 335335 31,9
pfijmy od MPSV 350 000 35,2 315000 32,6 346 000 32,9
primy od UP 74 169 7,5 3480 0,4 2880 0,3
pfijmy od Zlinského kraje 10 000 1,0 33000 3,4 0 0,0
pFijmy od obci 221084 22,2 224999 23,3 335000 31,9
pfijmy od zfizovatele 0 0,0 0 0,0 0 0,0
ptijmy od zdravotnich pojistoven 0 0,0 0 0,0 0 0,0
ostatni pfijmy 26 156 2,6 36 538 3,8 31435 3,0




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

NADEIJE, K Brance 11/19e, 155 00 Praha 5 (Pobocka Otrokovice, Wolkerova

1274, 765 02 Otrokovice)

web www.nadeje.cz
telefon 577 112 983
zfizovatel NADEJE

e-mail p.polak@nadeje.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

Dam Nadéje Otrokovice, socidlné terapeuticka dilna

kontaktni telefon

577 112 995, 775 889 692

3. Klienti 2010 2011 2012
maximalni kapacita v dany okamzik 17 17 17
pocet uZivatell - - 21
pocet kontakt( - - 3112
pocet intervenci - - 223
pocet Zadatell k 31.12. 1 2 6

kontaktni e-mail

p.stuchlik@nadeje.cz

p.stuchlik@nadeje.cz

m.horkova@nadeje.cz

cilova skupina/y

osoby s mentdlnim a kombinovanym

postizenim

osoby s mentalnim a kombinovanym

postizenim

osoby s mentalnim a kombinovanym

postizenim

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tvazkuy) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 5 6,1 51

pracovnici v ptimé péci 3,5 4,1 3,2

prepoctena maximalni kapacita v dany

okamzik na 1 prac. v pfimé péci 4,9 41 >3

5. Naklady a pfijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 2292264 2411643 2255301

celkové prijmy 2125097 2 240 307 2362874

z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %

prijmy od uZivatel( 122 678 5,8 108 300 4,8 98 970 4,2
pfijmy od MPSV 0 0,0 0 0,0 1 009 000 42,7
pfimy od UP 4704 0,2 12 220 0,5 39320 1,7
pfijmy od Zlinského kraje 1294868 60,9 1440932 64,3 420000 17,8
prijmy od obci 103 024 4,8 106 000 4,7 193 000 8,2
pfijmy od zfizovatele 0 0,0 0 0,0 0 0,0
ptijmy od zdravotnich pojistoven 0 0,0 0 0,0 0 0,0
ostatni prijmy 599 823,00 28,2 572 855 25,6 602 584 25,5




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

Unie Kompas, Pod Stranémi 2505, 760 01 Zlin

web www.unko.cz

telefon 577 434 428, 737 608 399
ztizovatel Unie Kompas

e-mail stavjanikova@unko.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

SLIKR - nizkoprahovy klub pro mlade?

kontaktni telefon 577 101 046

3. Klienti 2010 2011 2012
maximalni kapacita v dany okamzik 20 20 20
pocet uzivatell - - 95
pocet kontaktl - - 777
pocet intervenci - - 438
celkovy cas poskytnutych intervenci - - 222
pocet Zadatell k 31.12. 0 0 0

kontaktni e-mail

slikr@unko.cz

slikr@unko.cz

slikr@unko.cz

cilova skupina/y

osoby ve véku 13 aZ 21 let ohrozené

spolec¢ensky nezadoucimi jevy

osoby ve véku 13 aZ 26 let ohrozené

spolec¢ensky nezadoucimi jevy

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let
ohroZené spolecensky nezadoucimi jevy

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tvazkuy) 2010 2011 2012
pracovnici celkem 4,65 5,3 3
pracovnici v pfimé péci 4,33 5 2,7
prepoctena maximalni kapacita v dany
okamzik na 1 prac. v pfimé péci 4,6 4 74
5. Naklady a prijmy sluzby v K¢é/rok 2010 2011 2012
celkové naklady 1898 293 1988 124 1 080 946
celkové pfijmy 1898 293 1988124 1077 330
z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %
pFijmy od uzivatel(i 0 0,0 0 0,0 330 0,0
pfijmy od MPSV 294 000 15,5 220000 11,1 672 000 62,4
pfimy od UP 0 0,0 0 0,0 0 0,0
pFijmy od Zlinského kraje 1518020 80,0 1681312 84,6 115 000 10,7
pfijmy od obci 85 000 4,5 85 000 4,3 290 000 26,9
pfijmy od zfizovatele 0 0,0 0 0,0 0 0,0
pfijmy od zdravotnich pojistoven 0 0,0 0 0,0 0 0,0
ostatni prijmy 1273 0,1 1812 0,1 0 0,0




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

Centrum pro zdravotné postizené Zlinského kraje o.p.s., pracovisté Zlin

web www.czp-zk.cz
telefon 575 570 600
e-mail zlin@czp-zk.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socidlni sluzby

Odborné socidlni poradenstvi

kontaktni telefon 575570 600

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet uzivatell 90 91 314
pocet kontaktd - - 314
celkovy ¢as poskytnutych kontakt( - - 130
pocet intervenci - - 254
celkovy ¢as poskytnutych intervenci - - 524

kontaktni e-mail

zlin@czp-zk.cz

zlin@czp-zk.cz

zlin@czp-zk.cz

cilova skupina/y

zdravotné postizeni a seniofi

zdravotné postizeni a seniofi

zdravotné postizeni a seniofi

4. Pracovnici (prepocteny pocet uvazk) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 1 1 2,12

pracovnici v pfimé péci 1 1 0,7

prepocteny pocet uZivatell na 1 prac. v

primé péci 90 91 448,6

5. Naklady a pfFijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 111586 109 368 483 950

celkové prijmy 111 586 109 368 514 274

z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %

prijmy od uZivateld 0 0 0 0 0 0
prijmy od MPSV 88 586 79,4 65 368 59,8 254 000 49,4
pFimy od UP 0 0 20 000 18,3 179 293 34,9
pfijmy od Zlinského kraje 0 0 0 0 0 0
ptijmy od obci 23 000 20,6 24 000 21,9 62 000 12,1
pfijmy od zfizovatele 0 0 0 0 0 0
prijmy od zdravotnich pojistoven 0 0 0 0 0 0
ostatni pfijmy 0 0 0 0 18 981 3,6




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

Podané ruce, o.s. - Projekt OsA, Zborovska 465, 738 01 Frydek-Mistek

web www.podaneruce.eu
telefon 608 965 874
e-mail osa.prostejov@podaneruce.eu

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socidlni sluzby

Osobni asistence

kontaktni telefon 777 011 034

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet kontakt( - - 20
pocet uzivatell - - 21
pocet intervenci - - 1718
celkovy ¢as poskytnutych intervenci - - 7892

kontaktni e-mail

osa.prostejov@podaneruce.eu

osa.prostejov@podaneruce.eu

osa.prostejov@podaneruce.eu

cilova skupina/y

seniofi a handicapovani lidé

seniofi a handicapovani lidé

seniofi a handicapovani lidé

4. Pracovnici (pfepocteny pocet uvazku) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 5 6 5,7

pracovnici v pfimé péci 0,5 0,6 5,4

prepocteny pocet uzivatell na 1 prac. v

piimeé péci - - 3,9

5. Naklady a pFijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 71351 103 427 1268 409

celkové pfijmy 74 616 95131 1023089

z toho: v K¢ v % v K¢ v % v Ké v %

pfijmy od uzivatel( 39616 53,1 42 723 449 584 343 57,1
prijmy od MPSV 0 0 14 028 14,8 198 000 19,4
pfimy od UP 0 0 0 0 0 0
ptijmy od Zlinského kraje 0 0 3380 3,6 20 000 2,0
prijmy od obci 35000 46,9 35000 36,8 50 000 4,9
pfijmy od ztizovatele 0 0 0 0 0 0
pFijmy od zdravotnich pojistoven 0 0 0 0 0 0
ostatni pfijmy 0 0 0 0 170746 16,6




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

ONYX Zlin 0.p.s., Gahurova 1563, Zlin 760 01

web WWW.0S-0NYX.CZ
telefon 605 185 967
e-mail info@os-onyx.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socidlni sluzby

Streetwork Zlin

kontaktni telefon 605 185 967

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet uZivatel - - 121
poce kontakt( - - 1205
pocet intervenci - - 291
celkovy ¢as poskytnutych intervenci - - 244

kontaktni e-mail

streetwork@os-onyx.cz

streetwork@os-onyx.cz

streetwork@os-onyx.cz

cilova skupina/y

osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé
na navykovych latkach; osoby v krizi;
osoby, které vedou rizikovy zplsob
Zivota nebo jsou timto zplsobem
Zivota ohrozeny

osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé
na navykovych latkach; osoby v krizi;
osoby, které vedou rizikovy zplsob
Zivota nebo jsou timto zpUsobem
Zivota ohrozeny

osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé
na navykovych latkach; osoby v krizi;
osoby, které vedou rizikovy zpUsob
Zivota nebo jsou timto zpUsobem
Zivota ohrozeny

4. Pracovnici (pfepocteny pocet uvazku) 2010 2011 2012
pracovnici celkem 0,36 0,45 1,8
pracovnici v pfimé péci 0,3 0,375 1,4
prepocteny pocet uzivatelt na 1 prac. v
pFimé péti - - 86

5. Naklady a pfFijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 909 617 917 746 1016 486
celkové pfijmy 909 617 917 746 1016 486
z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %
pfijmy od uzivatell 0 0,0 0 0,0 0 0,0
prijmy od MPSV 363 000 39,9 325 000 35,4 375 000 36,9
pfimy od UP 0 0,0 0 0,0 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 180 000 19,8 190 000 20,1 195 000 19,2
prijmy od obci 150 000 16,5 153 000 16,7 237 000 23,3
ptijmy od zfizovatele 55617 6,1 7746 0,8 0 0,0
pFijmy od zdravotnich pojistoven 0 0,0 0 0,0 0 0,0
ostatni pFijmy 161 000 17,7 242 000 26,4 209 486 20,6




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s.

web www.detskysluch.cz
telefon 235517 313
e-mail reditelka@detskysluch.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev sociadlni sluzby

Stfedisko rané péce Tamtam Olomouc

kontaktni telefon

739 642 677

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet uzivatel( - - 5
pocet kontakt( - - 36
pocet intervenci - - 28
celkovy pocet poskytnutych intervenci - - 97
kontaktni e-mail ranapece@tamtam-olomouc.cz ranapece@tamtam-olomouc.cz kucerova@detskysluch.cz

rodiny s détmi se sluchovym a rodiny s détmi se sluchovym a rodiny s détmi se sluchovym a
cilova skupina/y kombinovanym postiZzenim kombinovanym postiZzenim kombinovanym postiZzenim
4. Pracovnici 2010 2011 2012
pracovnici celkem 6 6,7 0,05
pracovnici v pfimé péci 3,8 5 0,04
5. Naklady a pfFijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012
celkové naklady 45 028 42 000 139 309
celkové pfijmy 45028 42 000 139 309
z toho: v K¢ v % V% v K¢ v %
prijmy od uZivateld 0 0 0 0 0 0
prijmy od MPSV 45028 100 42 000 100 82 849 59,5
pFimy od UP 0 0 0 0 0 0
pfijmy od Zlinského kraje 0 0 0 0 0 0
pfijmy od obci 0 0 0 0 0 0
pfijmy od zfizovatele 0 0 0 0 0 0
prijmy od zdravotnich pojistoven 0 0 0 0 0 0
ostatni prijmy 0 0 0 0 56 460 40,5




1. Udaje o poskytovateli socialnich sluzeb

nazev a adresa

Stfedisko rané péce EDUCO Zlin o.s., Tf. T. Bati 385, Zlin

web www.ranapecezlin.cz
telefon 608 874 174
e-mail educo@ranapecezlin.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socidlni sluzby

Stfedisko rané péce EDUCO Zlin

kontaktni telefon

739777729

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet uzivatell - - 90
pocet kontakt( - - 163
pocet intervenci - - 709
celkovy ¢as poskytnutych intervenci - - 4313
pocet ¢ekateld 2 0 5

kontaktni e-mail

ranapece.zlin@volny.cz

ranapece.zlin@volny.cz

educo@ranapecezlin.cz

cilova skupina/y

rodiny s détmi

rodiny s détmi

rodiny s détmi

4. Pracovnici (pfrepocteny pocet uvazk) 2010 2011 2012

pracovnici celkem 6 8 5,3

pracovnici v pfimé péci 5 7 4,3

prepocteny pocet uZivatell na 1 prac. v

pfimé péci - - 20,9

5. Naklady a pfijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012

celkové naklady 3047 139 3600 000 3292227

celkové prijmy 3047 139 3 600 000 3292227

z toho: v K¢ V% v Ké v% v K¢ v%

prijmy od uZivateld 0 0 0 0 0 0,0
prijmy od MPSV 1350 000 44 1 803 000 50 1983 000 60,2
primy od UP 0 0 0 0 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 100 000 3 0 0 0,0
prijmy od obci 364 000 12 360 000 10 303 000 9,2
pfijmy od ztizovatele 0 0 0 0 0 0,0
prijmy od zdravotnich pojistoven 0 0 0 0 0 0,0
ostatni pFijmy 1233139 41 1437 000 40 1006 227 30,6




1. Udaje o poskytovateli socidlnich sluzeb

nazev a adresa

ONYX Zlin 0.p.s., Gahurova 1563, Zlin 760 01

web WWW.0S-0NYX.CZ
telefon 605 185 967
e-mail info@os-onyx.cz

2. Udaje o socialni sluzbé

nazev socialni sluzby

K centrum Zlin

kontaktni telefon 605 185 967

3. Klienti 2010 2011 2012
pocet uzivatelQ - - 185
pocet kontakt( - - 1560
pocet intervenci - - 517

kontaktni e-mail

kc@os-onyx.cz

kc@os-onyx.cz

kc@os-onyx.cz

cilova skupina/y

osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé
na navykovych latkach; osoby v krizi;
osoby, které vedou rizikovy zpUsob
Zivota nebo jsou timto zplsobem
Zivota ohrozZeny

osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé
na navykovych latkach; osoby v krizi;
osoby, které vedou rizikovy zplsob
Zivota nebo jsou timto zplsobem
Zivota ohroZeny

osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé
na navykovych latkach; osoby v krizi;
osoby, které vedou rizikovy zplsob
Zivota nebo jsou timto zplsobem
Zivota ohrozZeny

4. Pracovnici (pfepocteny pocet tivazki) 2010 2011 2012
pracovnici celkem 2,1 0,1 2
pracovnici v pfimé péci 0,085 0,085 1,6

fepocteny pocet uzivatelti na 1 prac. v
oFimé péti i ] ] 186,6
5. Naklady a p¥ijmy sluzby v Ké/rok 2010 2011 2012
celkové naklady 1133181 1098 545 1142715
celkové prijmy 1134181 1098 545 1142 715
z toho: v K¢ v % v K¢ v % v K¢ v %
prijmy od uZivatell 0 0,0 0 0,0 0 0,0
pFijmy od MPSV 390 000 34,4 325 000 29,6 400 000 35,0
pfimy od UP 0 0,0 0 0,0 0 0,0
pfijmy od Zlinského kraje 205 000 18,1 220 000 20,0 230 000 20,1
pFijmy od obci 256 000 22,6 255 000 23,2 247 000 21,6
pfijmy od zfizovatele 41 181 3,6 15 545 1,4 0 0,0
prijmy od zdravotnich pojistoven 0 0,0 0 0,0 0 0,0
ostatni pfijmy 242 000 21,3 283 000 25,8 265715 23,3




OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME

Ef il . ﬁ LIDSKE ZDROJE VA3| BUDOUCNOST
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Priloha ¢. 2

dokumentu Komunitni plan socidlnich sluzeb na Otrokovicku
na obdobi 2014 — 2015

Projektové zaméry za socialni oblast zapracované do

Integrovaného strategického rozvojového planu mésta
Otrokovice na obdobi 2014 — 2023

Tento dokument byl aktualizovan v ramci projektu Monitoring a vyhodnocovani KPSS na Otrokovicku a je financovan
Z prostfedkti Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho
rozpoCtu Ceské republiky.



Zasobnik projektovych zaméri z Integrovaného strategického rozvojového planu mésta Otrokovice na rok 2014 -2023

Financ¢ni zdroje
Kod A : )
priority/ |\, - . . . Garant | o440y Celkové | Finanéni|  Vznik Rozpode Externi Stav .

.2 |Nazev projektového . 0 7 e Nositel | zaméru naklady podil novych . prostfedk|Dosud | .. . Termin
opatie |_, . Popis projektového zaméru - X poradce | Partner A x . . |Rozpoce|t > |Jiné/ne |rozpraco- X Pozn.
nilzam |Zameru (instituce) [ (nositel/ na M&U zaméru v [ méstav |provoznic tmésta |predkiad ¥ nefesen | . vanosti realizace
. uzivatel) tis. Ké tis. K¢ | h nakladu p (dotace, (o
eru a-tele

nadace)
1.1 Podpora podnikani (stabilizace sou¢asnych vztahu, podpora novych (specifickych) pracovnich mist s dirazem na udrzitelny rozvoj)
Navrhy zvyhodnéni firem,
— z veov v . ’
o které pfi feSeni zakazky
E financované z rozpoctu
o mésta zamé&stnaji osoby dl. _
> Systém podpory  |nezaméstnané, zdravotné podnika-
= socialniho postizené nebo jinak telé .
=2 podnikani a znevyhodnéné na trhu prace . K zamest-
E 1.1.2 . ... . . - ’IMéU SOC|, " . . navajici |0 0 ne Uvaha 2014-2015
o zaméstnavani osob|pfipadné tyto osoby tvofi Horakova soc
c znevyhodnénych |vice nez 40% zaméstnancd, zZnevyhod.
g na trhu prace do pravidel vybérovych ob&any
w fizeni. Vytipovani a osloveni
vhodnych subjektt a
seznameni s novymi
pravidly.
2.4 Podpora specifickych socialnich skupin obyvatel (prevence sociopatologickych jevi, specializovana vyuka)
RoZVOj va?zévilfeni'spektra pracovnich 01/2014-
zaméstnavani lidi pnlezﬁosp pro o§f)b¥ se 12/2014
. zdravotnim postizenim . e . . |(pfipravna
se zdravotnim i NADEJE, MeU pisemné |’
. vzhledem Kk jejich zdrav. . . . s faze),
2.4.2 |postizenim . . otrokovick|P. Polak . . |Technické | 3000 100 ano X X X formul.
R omezeni a moznostem ve . Horakova 5 A 2015
prostiednictvim . N aop.s. sluzby zameér y
NADEJE spolupraci s méstem (pocatek
K = K Otrokovicemi a Technickymi realizace)
otrokovické 0.p.s. | shami.
Chranéné bydleni
komunitniho typu pro
soucasné klienty NADEJE | . Ano, . (20}4 .
e . 2o x exsy , p . pisemné |(pfipravna
2.4.3 Chrane‘ne’bydlenl p;o osoby ts? Stredhe,tZ?:ym otrokovick |P. Polak Hlorékové sU 3000 zigmonsm ano X X X X formul. faze),
komunitniho typu |zdrav. po_s |z'en|m, jevz ; iky |4 0.p.s. znamo v ZAmer 2015
systematické podpofe jsou jake vysi (realizace)
schopni zit v komunitnim
chranéném bydleni.




Kvalita zivota

RozSifeni kapacit pobytovych

Domov pro seniory <2 B e se esoc vt e
ele socC. zavislosti isemne
2.4.4 |Proosobys zdravotnimi obtizemi meusocl K lsiuzeb, | 30000 |na ano formul|0V/2018-
nizkymi pfijmy . . . Horakova |Horakova . . P dale
’. vyZadujicimi stalou pédi, s Zlinsky podminka zamér
nebo bez pfijmu | 1\ omi nebo zadnymi prijmy kraj ch dotace
a se zavislostmi.
Koncentracevhodnych
sluzeb pro lidi bez domova
pod jednou stfechou.
Stavajici sluzby (sedarna,
vefejna sprcha, azylovy dim,
Nizkoprahové charitni $atnik) jsou ] K K Zvolend zalezi na z/;?é)z'.' na
245 ernl centrum pro ne'vhodne uvmlvsten)D/ na rlizna [MéU SOC Horakova |Horakova |NNO zvoleném Zvoleném | @0 uvaha 2015-2020
lidi bez domova mista ve mésté s riznou modelu modelu
dostupnosti i provozni
dobou, coz pfinasi jak potize
s vyuzivanim téchto sluzeb
klienty, tak zvySené naklady
na jejich provoz.
Rozsifeni V mésté ,Ot[okovic'e o
. s momentalné chybi socialni
socvlalmch sluzeb o sluzby pro osoby s dusevnim |, . - K. K. Zvolena .
2.4.6 sluvzby Pro osoby s onemocnanim, ackoliv se MéU sOC Horakova |Horakova |NNO 100 |30-50 ano tvaha 2015
dusevnlmv ; tyto osoby zde prokazatelné
onemocnénim vyskytuji.
Vytvoreni optimainiho
Socialni bydleni systému soma}ln@obyﬂlem - TEHOS shle¥ na |zale3l na
2.4.7 |pro osoby v bytové E)rq osoby s m,ZkymI pr”Ty c', M&U SOC K. A K. o I3 Hzvoleném |zvoleném |ano uvaha 2015-20
: jinym omezenim pro pofizeni Horakova |Horakova |pfipadné
nouzi NNO modelu modelu

bydleni na volném trhu s
byty.




2.5 Sladéni kapacit verejnych sluzeb s demografickym vyvojem (oblast Skolstvi, socialnich sluzeb)

251

Rozsireni kapacity
Nového domova
Otrokovice

Stavajici kapacita 5 bytovych
jednotek jiz nestaci, nutné
navySenim kapacity.
NavySeni pfedpokladame o
3-5 bytovych jednotek v
zavislosti na finanéni situaci
a stavebnim feSeni
(nadstavba x nova budova).
Vzrostly by celkové naklady
na sluzbu, v poméru na
jednu bytovou jednotku by se
vSak jednalo o Usporu
nakladl oproti sou¢asnému
stavu.

Pro zafinancovani se jevi
jako jedna z moznych cest
vyuziti prostredk
regionalnich operacnich
programl.

MeU,
Charita
SV.
Anezky
Otrokovic
e

V.
Halasova

K.
Horakova

zélezi na
zvoleném
modelu

zalezi na
zvoleném
modelu

zélezZi na
zvoleném
modelu

x

pisemné
formul.
zamer

2015-2020

dam v
majetku
mésta

ad

e
=}

N\ -

Efektivn

4.3 Zvysovani kvality fizeni Gradu (strategické fizeni, projektové fizeni, firemni kultura, analyzy agend, analyzy vyk

onnosti)

4.3.12

Zkvalitnéni
procesu KPSS a
spoluprace s
obcemi v oblasti
socialnich sluzeb

Vytvaret stabilni prostfedi pro
zajistovani sluzeb ob&anim
a vytvaret politickou a
odbornou shodu pfi feseni
konkrétnich problému v
oblasti socialnich sluzeb a v
dalSich oblastech, které se
tykaji seniort, zdravotné
postizenych, ohroZenych
rodin s détmi, mladeze, osob
ohrozenych socialnim
vylou¢enim ¢&i osob v krizi.

M&U SOC K

Horakova

K.
Horakova

Poskytova
telé
soc.sluzeb

100

100

ne

pisem.
formul.
zamer

05/2014 -
dale






