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ZÁVĚREČNÁ ZPRÁVA

ANALÝZA POTŘEB RODIN S DĚTMI V OTROKOVICÍCH
1/2009

Zadavatel: Město Otrokovice

I. CÍLE A FORMA DISTRIBUCE
Město Otrokovice si dovoluje předložit závěrečnou zprávu, analytické výstupy průzkum – ankety, která byla zaměřena na zjištění potřeb rodin s dětmi v Otrokovicích. Průzkum proběhl v termínu od 1.11. do 19.12.2008. 

Cílem průzkumu byla především identifikace:

· potřeb rodin s dětmi v Otrokovicích,

· správného nastavení projektových záměrů pro rodiny s dětmi,

· aktivit a služeb, které rodiny s dětmi v Otrokovicích postrádají,

· zdrojů informací, které by rodiny s dětmi chtěli využívat.

Dotazníky byly distribuovány prostřednictvím členů pracovních skupin a také prostřednictvím Otrokovických novin, které jsou zdarma distribuovány do každé domácnosti v Otrokovicích. Sběrná místa byla na Městské poliklinice Otrokovice, na Městském úřadu Otrokovice a v Otrokovické BESEDĚ. Respondenti měli také možnost získat dotazník v elektronické podobě na webových stránkách města Otrokovice a zaslat je následně na kontaktní adresu koordinátorce procesu KPSS. Celkem bylo na zmíněných sběrných místech a prostřednictvím elektronické pošty odevzdáno 46 vyplněných dotazníků.

Dotazníky byly rovněž rozdány rodičům dětí navštěvujících ZŠ T.G.Masaryka v Otrokovicích. Počet vyplněných dotazníků získaných touto cestou činil 136.

Dotazníky jsou vyhodnoceny společně.
Radoslava Matuszková

    starostka města
II. Souhrn dat získaných průzkumem potřeb rodin s dětmi 
v Otrokovicích
Složení vzorku respondentů 

Průzkum rodin s dětmi v Otrokovicích byl proveden v listopadu až prosinci 2008 a zúčastnilo se jej celkem 182 respondentů. Dotazníky vyplňovaly převážně ženy ve věku 30-39 let, středoškolského vzdělání, zastupující tzv. úplnou rodinu, tj. oba rodiče s dítětem/dětmi, s trvalým bydlištěm ve většině případů na Středu.

Analytická část

Celkem 44% respondentů se domnívá, že Otrokovice a jejich okolí neposkytují dostatek příležitostí pro trávení volného času rodin s dětmi, 42% respondentů se soudí, že příležitostí pro trávení volného času rodin s dětmi je dostatek.

Nejvíce rodiny s dětmi postrádají krytý bazén (93%), dále karnevaly (13%), „kroužky“ pro rodiče a děti (12%), cvičení pro děti (7%) a cvičení pro rodiče a děti (3%).
Dle 91% respondentů neexistuje v Otrokovicích služba, kterou by rádi využívali, ale z nejrůznějších důvodů nemohou. Pouze 9% respondentů jmenovalo určitý typ služby (zaměřený nejen na rodiny s dětmi), který by rádi využívali, a uvedli také důvod, proč tak nemohou učinit (zevrubné údaje viz tabulka v u otázky č. 4).

Z možností, které služby by měly v Otrokovicích vzniknout nebo by měly být rozšířeny, zvolili respondenti nejčastěji nízkoprahové zařízení, tedy volně přístupné centrum pro trávení volného času dětí a mládeže - bez registrace a poplatků (43%), bezplatnou právní a občanskou poradnu (41%), možnost „nárazového“ hlídání dětí (28%), poradnu pro mezilidské vztahy, rodinu a děti - rodinné poradenství (20%) a terénního pracovníka, který navrhuje mladým lidem, jak lépe trávit volný čas (12%).

Na otázku, co by pomohlo obecně zlepšit život rodinám s malými dětmi, sociálně slabším rodinám a dětem a mládeži v Otrokovicích a okolí zvolilo 63% respondentů odpověď krytý bazén, dále 41% cyklostezky, 26% dostatek míst v mateřské škole, 23% oplocená (chráněná) hřiště pro děti a 20% hřiště a sportovní plochy pro mládež a bydlení pro lidi s nízkým příjmem. U řady možností mohli respondenti uvést, ve které lokalitě by měl být jejich požadavek (hřiště, lavičky, bezbariérové přístupy apod.) realizován. Veškeré odpovědi zaznamenává tabulka u otázky č. 6 v podrobném materiálu.

Celkem 73% respondentů by uvítalo vznik bezplatného poradenského pracoviště, kde by se mohli poradit o výchově dětí. 27% respondentů poradenské pracoviště nevyžaduje.

Respondenti mohli rovněž uvést, kde by mělo poradenské pracoviště zaměřené na výchovu dětí vzniknout. Nejčastější odpovědí bylo na Městské poliklinice (53%), na Městském úřadu (25%) nebo na některé ze základních škol (16%).

Informace o službách by respondenti chtěli získávat převážně z Otrokovických novin (75%), na webových stránkách města (58%) nebo na nástěnkách a ve vitrínách města (14%).
Závěr

Výstupy průzkumu rodin s dětmi v Otrokovicích obsahují cenné informace jak o službách, které rodiny s dětmi postrádají, tak o službách, které existují, ale ve využívání rodinám brání určité důvody, jež jsou rovněž součástí daných výstupů. Průzkum se zaměřil také na zjištění údajů o aktivitách, které by rodiny s dětmi přivítaly, a žádoucích způsobech získávání informací.

Řada respondentů využila možnosti vypsat, co by se mělo zlepšit, jaké aktivity postrádají a kde by uvedené aktivity měly vzniknout. Tyto názory lze využít jako zásobárnu podnětů na zlepšování života rodin ve městě. 

Prostřednictvím dotazníků byly osloveni rodiče dětí navštěvujících základní či mateřskou školu a byla jim nabídnuta spolupráce v procesu komunitního plánování sociálních služeb na Otrokovicku. Celkem sedm zástupců rodičů projevilo zájem o spolupráci a uvedli na sebe kontakty. Tito byli pozváni na jednání pracovní skupiny Rodiny s dětmi a budou pravidelně informováni o dění v rámci procesu KPSS a jeho výstupech. 

III. POČETNOST A STRUKTURA VÝBĚROVÉHO SOUBORU 

Dotazníky vyplnilo celkem 182 respondentů. 
Na otázku odpovědělo 93,9 % dotázaných.
	Věk
	Absolutní hodnoty
	%

	20 – 29
	19
	11,1

	30 – 39 
	118
	69,0

	40 – 49 
	21
	12,3

	50 – 59 
	12
	7,0

	60 a více
	1
	0,6

	Celkem
	171
	100,0


               Na otázku odpovědělo 97,8 % dotázaných.
	Pohlaví
	Absolutní hodnoty
	%

	Ženy
	154
	84,6

	Muži
	24
	15,4

	Celkem
	178
	100,0


Na otázku odpovědělo 96,1 % dotázaných.
	Nejvyšší dosažené vzdělání
	Absolutní hodnoty
	%

	Základní 
	8
	4,5

	Vyučen, střední bez maturity
	58
	33,2

	Střední s maturitou
	79
	45,2

	Vyšší odborné, vysokoškolské
	30
	17,1

	Celkem
	175
	100,0


Na otázku odpovědělo 98,4 % dotázaných.
	Složení domácnosti
	Absolutní hodnoty
	%

	Jednotlivec
	1
	0,6

	Oba rodiče s dítětem (dětmi)
	140
	78,2

	Jeden rodič s dítětem (dětmi)
	28
	15,6

	Manželé/partneři žijící v domácnosti bez dětí (příp. děti jsou starší a žijí jinde)
	3
	1,6

	Prarodič/prarodiče vychovávající vnouče/vnoučata
	1
	0,6

	Vícegenerační domácnost
	5
	2,8

	Jiný typ
	1
	0,6

	Celkem
	179
	100,0


Na otázku odpovědělo 97,3 % dotázaných.
	Místo bydliště
	Absolutní hodnoty
	%

	Kvítkovice
	8
	4,5

	Trávníky
	26
	14,7

	Střed
	123
	69,5

	Baťov
	20
	11,3

	Celkem
	177
	100,0


IV. ANALYTICKÁ ČÁST

Otázka č. 1
               Na otázku odpovědělo 100 % dotázaných.
	Domníváte se, že Otrokovice a jejich okolí poskytují dostatek příležitostí pro trávení volného času rodin s dětmi?
	Absolutní hodnoty
	%

	Ano
	77
	42,3

	Ne
	80
	44,0

	Nevím/bez odpovědi
	25
	13,7

	Celkem
	182
	100,0
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Otázka č. 2
	Pokud se domníváte, že v Otrokovicích není dostatek příležitostí pro trávení volného času rodin s dětmi, jaké aktivity pro rodiny s dětmi postrádáte? 
	Na otázku odpovídalo 86,8 % (tj. 158) respondentů. Bylo možné označit více možností.

	
	V absolutních číslech 
	V %

	Krytý bazén
	147
	93,0

	Karnevaly
	20
	12,6

	„Kroužky“ pro rodiče a děti
	19
	12,0

	Cvičení pro děti
	11
	7,0

	Cvičení pro rodiče a děti
	4
	2,5

	Jiné
	11
	6,9
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K odpovědi „Jiné“ bylo možné uvést, jaké aktivity respondenti v Otrokovicích postrádají. Odpovědi zaznamenává následující tabulka.
	Jiné aktivity, které rodiny s dětmi postrádají
	Počet odpovědí v absolutních číslech

	Cvičení na nářadí apod. (dříve Sokol)
	1

	Bazén, který by se nezavíral 1.9., i když je venku letní teplota
	1

	Divadlo pro děti
	1

	Více divadelních představení / promítání pro děti
	1

	Sportoviště v přírodě
	1

	Více hřišť
	1

	Velké, moderní hřiště pro nejmenší i odrostlejší děti
	1

	Sportovní aktivity pro obéznější děti
	1

	Akce – soutěže, hry, víkendové/prázdninové/sportovní/zážitkové/výukové programy venku
	1

	Prostory pro setkávání rodičů s dětmi (např. hřiště u Sokolovny)
	1

	Vycházkové území, cyklostezky
	1


Otázka č. 3
	Existuje v Otrokovicích nějaká služba, o které víte a chtěl/a byste ji využívat, ale z nějakých důvodů nemůžete?
	Na otázku odpovědělo 83,5 % respondentů.

	
	V absolutních číslech 
	V %

	Ano
	13
	8,6

	Ne
	139
	91,4

	Celkem
	152
	100,0


U odpovědi „Ano“ bylo možné konkretizovat, o jakou službu se jedná a kde se nachází. Důvody nevyužití byly součástí otázky č. 4. Veškeré údaje zaznamenává následující tabulka.
Otázka č. 4

	Služba, která v Otrokovicích existuje, ale rodiny s dětmi ji nevyužívají – typ služby a důvody nevyužití

	Typ služby
	Důvody nevyužití
	Počet respondentů v absolutních číslech

	DDM Sluníčko
	Finančně náročné pro rodinu s více dětmi
	2

	MC Domino
	Finančně nákladné + nedostačující kapacita
	2

	Nárazové hlídání dětí
	Neexistuje
	1

	Čištění koberců
	Jediná firma je obsazena na 4-5 měsíců dopředu
	1

	Na oválu na Trávníkách se nesmí jezdit na kole – kde se tedy mají malé děti bezpečně naučit jezdit na kole?
	Zákaz
	1

	Cvičení s dětmi, kroužky
	Finančně náročné
	1

	Hřiště u ZŠ T.G.M.
	Zamčeno
	1

	Dopolední kurzy v Otrokovické BESEDĚ
	Respondentka nemá hlídání pro dítě
	1

	MŠ na Středu I
	Zrušena, ostatní MŠ nemají dostatečnou kapacitu
	1

	Cvičení pro děti do 3 let na Baťově
	Dopravní problémy
	1

	Tazatelka nemá MŠ pro své 4leté dítě
	Kapacitní důvody
	1


Pozn.: Někteří respondenti odpověděli na otázku č. 4, tj. zatrhli důvody, které jim brání ve využívání určité služby, aniž by však odpověděli na otázku č. 3, tj. kterou existující službu by rádi využívali. V několika případech respondenti na otázku, zda je nějaká služba, kterou by rádi využívali, odpověděli záporně, avšak následně označili důvody, které jim ve využití této služby brání. 14x byly takto označeny finanční důvody, 12x časové důvody, 3x kapacitní a 1x dopravní.
Otázka č. 5

	Jaké nové služby by podle Vás měly v Otrokovicích vzniknout nebo které služby by se měly rozšířit?  
	Na výběr bylo 11 odpovědí. Na otázku odpovídalo 95,6 %  (tj. 174) respondentů. Zvolit mohli 3 možnosti.

	
	V absolutních číslech 
	V %

	další nízkoprahové zařízení, tedy volně přístupné centrum pro trávení volného času dětí a mládeže  (bez registrace a poplatků)
	75
	43,1

	bezplatná právní a občanská poradna
	71
	40,8

	možnost „nárazového“ hlídání dětí
	48
	27,6

	poradna pro mezilidské vztahy, rodinu a děti (rodinné poradenství)
	35
	20,1

	terénní pracovník, který navrhuje mladým lidem, jak lépe trávit volný čas 
	20
	11,5

	rozšíření služeb psychologů 
	15
	8,6

	asistenční služby pro sociálně slabší rodiny (Chůva v akci – pomoc přímo v rodinách)
	15
	8,6

	krizové lůžko pro dítě
	6
	3,4

	jiné 
	6
	3,4

	nic nepostrádám
	13
	9,2

	nevím
	20
	11,5
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U odpovědi „jiné“ mohli respondenti uvést, které služby by měly vzniknout nebo by měly být rozšířeny. Odpověď na tuto otázku je spojena s odpovědí na otázku č. 6, co by pomohlo zlepšit život rodinám v Otrokovicích. Respondenti, pokud nenalezli odpověď v nabízených možnostech, mohli vypsat svůj názor, který zaznamenává samostatná tabulka (viz níže). 
	Služby, které by měly být rozšířeny nebo nově vzniknout (k ot. č. 5)

	Název služby
	Počet respondentů

	Aktivity pro rodiny s dětmi od 5 do 10 let o víkendech
	1

	Kurzy sebeobrany pro všechny věkové kategorie
	1

	Hlídání mentálně retardovaných dětí (dospělých) v případě hospitalizace, nemocničního či lázeňského pobytu rodičů
	1

	Park pro děti kolem 15 let
	1

	Psycholog na ZŠ
	1

	Velkokapacitní garáže
	1


Otázka č. 6

	Co by podle Vás pomohlo obecně zlepšit život rodinám s malými dětmi, sociálně slabším rodinám, dětem a mládeži v Otrokovicích a okolí?
	Na výběr bylo 15 odpovědí. Na otázku odpovídalo 97,3 % (tj. 177) respondentů. Zvolit mohli 3 možnosti.

	
	Místa, kde by se mohly dané požadavky realizovat 
	Počet odpovědí celkem (v absolut-ních číslech)
	Počet odpovědí (v %)

	oplocená (chráněná) hřiště pro děti
	Střed (MPO, Čechova, Obchodní, Újezdy 4x) 13x
Baťov (u Společenského domu, K. Čapka 1595, u autobus.nádr., tř. T. Bati č.p.1828-29) 13x
Trávníky (Hlavní, Bezručova, u ČD 2x) 5x
Kvítkovice 1x
	40
	22,6

	hřiště a sportovní plochy pro mládež   (pro  „náctileté“)
	Baťov (K. Čapka, Přístavní, před zadní bránou Tomy na louce pod hl.cestou, Štěrkoviště, Stará Kolonka) 8x
Střed (Střed I, nadjezd Sparta, horní Střed, Újezdy 2x) 8x
Trávníky (J. Jabůrkové) 1x
Kvítkovice 1x
	36
	20,3

	dostatek míst v mateřské škole
	
	46
	26,0

	bydlení pro lidi s nízkým příjmem
	
	36
	20,3

	„startovací“ byty pro mladé rodiny
	
	34
	19,2

	malé byty pro seniory
	
	13
	7,3

	další supermarket 
	Baťov 17x
Střed (velká drogerie) 1x
	18
	10,2

	krytý bazén 
	Střed 21x
Baťov 13x

Trávníky 11x

Kvítkovice 1x

Mezi Otr. a Napajedly 1x
	111
	62,7

	cyklostezky 
	Otrokovice – Zlín (k Tescu) 14x
Střed 12x
Kvítkovice (kolem letiště, z centra na hřbitov 2x, z centra k Lidlu) 5x
Baťov (od kruhového objezdu po Benzinu) 3x
Trávníky (k ČD) 3x
Otrokovice – UH 1x
Otrokovice – Tlumačov, Kvasice 1x
Cyklostezky vhodné pro děti (nekopírující hráz / silnici) 1x
	72
	40,7

	omezení rychlosti na 30 km/h v obytné části města 
	Střed (na náměstí, Bezručova, Smetanova, Na Uličce) 5x

Baťov (Tř. T. Bati – vjezd k zadní bráně Tomy 3x, Zahradní ul.- u MŠ) 4x
Trávníky 2x

Kvítkovice 1x

Všechna sídliště 1x
	19
	10,7

	bezbariérové přechody pro chodce 
	Přechod k BILLE 1x

U škol 1x
	3
	1,7

	kvalitnější zimní údržba chodníků 
	Mimo centrum všude na sídlišti 1x
U zastávek MHD 1x
	7
	4,0

	bezbariérové přechody a přístupy všude tam, kde jsou nyní schody a jiné překážky 
	Střed 1x
Kvítkovice 1x

U „Time out“ schody a obrubník 1x

Na OSSZ na MPO se nelze dostat do 2. patra s kočárkem 1x
	5
	2,8

	více laviček na území města
	u Dřevnice 3x

ul. Nádražní 2x

park u polikliniky 2x

u Chludovky a nových zastávek MHD 1x

Okolo MěÚ 1x

Střed I okolo hřiště mezi stromy 1x

U ČD 2x
	12
	6,8

	něco jiného
	
	34
	19,2

	Celkem
	
	
	100,0
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U zvýrazněných odpovědí mohli respondenti uvést, ve kterých částech města by měly být dané požadavky realizovány. 
Počet míst, která jsou jmenována, neodpovídá celkovému počtu respondentů, kteří na danou otázku odpověděli, neboť respondenti v řadě případů pouze zatrhli danou odpověď. Př.: cyklostezky - Baťov (od kruhového objezdu po Benzinu) 3x, celkem požadavek na cyklostezky 72, tzn. z celkového počtu 72 respondentů, kteří požadují cyklostezky, 3 uvedli místo realizaci Baťov a 1x z tohoto počtu bylo místo ještě více upřesněno (viz závorka).

	Služby, které by měly být rozšířeny nebo nově vzniknout (k ot. č. 5)

	Název služby
	Počet respondentů

	Aktivity pro rodiny s dětmi od 5 do 10 let o víkendech
	1

	Kurzy sebeobrany pro všechny věkové kategorie
	1

	Hlídání mentálně retardovaných dětí (dospělých) v případě hospitalizace, nemocničního či lázeňského pobytu rodičů
	1

	Park pro děti kolem 15 let
	1

	Psycholog na ZŠ
	1

	Velkokapacitní garáže
	1

	Co by pomohlo zlepšit život rodinám v Otrokovicích (k ot. č. 6)

	Zimní stadion (veřejné bruslení)
	7

	Obytná zóna na ul. Dubnická
	2

	Stezky na in-line brusle
	2

	Více nových spojů linky 55 (častější), pravidelná doprava do Kvítkovic
	2

	Upravené vycházkové území, odpadkové koše u laviček
	2

	Zatočit s bezdomovci, více klidu a bezpečí v nočních hodinách (parky apod.), tvrdší postup vůči soc. nepřizpůsobivým lidem
	2

	Lepší osvětlení lávky u Městské polikliniky
	1

	Kontroly Městské policie – mládež se sdružuje mezi domy i na sídlišti a slovně napadá spoluobčany
	1


	Psí útulek
	1

	Pokutování cyklistů, kteří jezdí po chodnících a po mostech 
	1

	U prolézaček mezi Smetanovou ul. a Na Uličce chybí štěrk nebo písek
	1

	Děravé asfaltové chodníky
	1

	Zastřešení zastávek MHD (unifikace jako ve Zlíně)
	1

	Lesopark s průlezkami
	1

	Chodník mezi Trávníkami a Újezdy, aby se nemuselo chodit po poli
	1

	Velké pevné houpačky ze železa (viz Troják, Štípa)
	1

	Sirény by neměly houkat první středu v měsíci ve 12h., ale v 15h. a potišej
	1

	Lepší osvětlení chodníku u obchodního domu na Baťově
	1

	Skatepark
	1

	Herna s kavárnou a zahradou (obdoba Slunečnice ve Zlíně)
	1

	Čistší vzduch (Teplárna DEZA)
	1

	Na Trávníkách nedodělaná přestavba hřiště, staré hřiště u výškáčů
	1

	Koše na psí exkrementy – ul. Hlavní, tř. Osvobození, Příčná, U Letiště
	1


Otázka č. 7 
Na otázku odpovědělo 90,1 % dotázaných.
	Uvítali byste bezplatné poradenské pracoviště, kde byste se mohli poradit 
o výchově dětí?
	Absolutní hodnoty
	%

	Ano
	120
	73,2

	Ne
	44
	26,8

	Celkem
	164
	100,0



[image: image5.emf]0

20

40

60

80

%

odpovědi

Mělo by vzniknout poradenské pracoviště 

zaměřené na výchovu dětí?

Ano

Ne


U odpovědi „Ano“ bylo možné konkretizovat, kde by se mělo dané pracoviště nacházet. Odpovědi zaznamenává následující tabulka.
Otázka č. 8

	Pokud byste uvítali bezplatné poradenské pracoviště zaměřené na otázky výchovy dětí, kde by podle Vás toto pracoviště mělo být?


	Na otázku odpovídalo 67,0 % respondentů. Bylo možné označit více možností.

	
	V absolutních číslech 
	V %

	na poliklinice
	65
	53,3

	na městském úřadu
	30
	24,6

	na některé ze základních škol
	19
	15,6

	zcela samostatně – napište, ve které části města 
(Střed 1x, Baťov 1x, kdekoli 6x)
	8
	6,5

	Celkem
	122
	100,0
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Otázka č. 9

	Kde byste chtěli získávat informace o službách?
	Na výběr bylo 6 odpovědí. Na otázku odpovídalo 97,8 % (tj. 178) respondentů. Zvolit mohli 2 možnosti.

	
	V absolutních číslech 
	V %

	v Otrokovických novinách
	134
	75,3

	na webových stránkách města
	103
	57,9

	na nástěnkách a ve vitrínách města
	25
	14,0

	na městském úřadu
	20
	11,2

	na městské poliklinice
	8
	4,5



[image: image7.emf]0

20

40

60

80

%

odpovědi

Žádoucí zdroje informací o službách

Otrokovické

noviny

web. stránky

města

nástěnky, vitríny

MěÚ

poliklinika


PŘÍLOHA

Dotazník pro rodiny s dětmi 
Vážení spoluobčané,

rádi bychom Vás tímto požádali o vyplnění dotazníku pro rodiny s dětmi, který nám pomůže zjistit, co by se mělo ve městě změnit, aby se Vám a Vašim blízkým žilo ve městě lépe, které služby by se měly rozšířit nebo vzniknout, co potřebujete a co si přejete.

Tento dotazník je realizovaný v rámci procesu komunitního (= veřejného) plánování sociálních služeb na Otrokovicku (KPSS), který se zaměřuje na služby pro rodiny s dětmi, seniory, občany se zdravotním postižením, nezaměstnané, děti a mládež ohrožené delikvencí, drogově závislé, osoby bez přístřeší a občany vracející se z výkonu trestu odnětí svobody, oběti násilí. Výsledky tohoto průzkumu rozpracují dále tzv. pracovní skupiny komunitního plánování až do konkrétních projektů.
Věřím, že i díky Vám zjistíme, jaká jsou  přání a  potřeby rodin v našem městě, a že se nám je podaří postupně naplňovat. 

Dotazník je anonymní. Děkujeme za jeho vyplnění a zveme Vás do některé z pracovních skupin, která je Vám blízká.
Radoslava Matuszková

starostka města Otrokovice

1. Domníváte se, že Otrokovice a jejich okolí poskytují dostatek příležitostí pro trávení volného času rodin s dětmi?

· ano 

· ne

· nevím/bez odpovědi

2. Pokud ne, jaké aktivity pro rodiny s dětmi postrádáte?

· karnevaly

· „kroužky“ pro rodiče a děti

· cvičení pro rodiče a děti

· cvičení pro děti

· krytý bazén

· jiné…………………………………………………………………………………………………

3. Existuje v Otrokovicích nějaká služba, o které víte a chtěl/a byste ji využívat, ale z nějakých důvodů nemůžete?

· ne  

· ano – vypište prosím, o jakou konkrétní službu se jedná a kde se nachází

……………………………………………………………………………………………………………

4. Co vám brání ve využívání této služby?

· kapacitní důvody – služba je plně obsazena, není pro mě místo

· finanční důvody – služba je placená (doplácí se) a nemohu si to dovolit

· časové důvody – je poskytována v čase, který mi nevyhovuje

· dopravní problémy – k dané službě se špatně dostává prostřednictvím MHD

· jiné – prosím vypište:…………………………………………….............................................

5. Jaké nové služby by podle Vás měly v Otrokovicích vzniknout nebo které služby by se měly rozšířit?  (Zaškrtněte max. 3 odpovědi.)
· terénní pracovník, který navrhuje mladým lidem, jak lépe trávit volný čas 

· další nízkoprahové zařízení, tedy volně přístupné centrum pro trávení volného času dětí a mládeže  (bez registrace a poplatků)

· rozšíření služeb psychologů 

· poradna pro mezilidské vztahy, rodinu a děti (rodinné poradenství)

· asistenční služby pro sociálně slabší rodiny (Chůva v akci – pomoc přímo v rodinách)

· možnost „nárazového“ hlídání dětí

· bezplatná právní a občanská poradna

· krizové lůžko pro dítě

· jiné – prosím vypište: …………………………………........................................................

…………………………………………………………………………………………………………..

· nic nepostrádám

· nevím

6. Co by podle Vás pomohlo obecně zlepšit život rodinám s malými dětmi, sociálně slabším rodinám, dětem a mládeži v Otrokovicích a okolí? (Zaškrtněte max.3 odpovědi.)

· oplocená (chráněná) hřiště pro děti – vypište, ve které části města …………………...........

· hřiště a sportovní plochy pro mládež   (pro  „náctileté“) – kde .............................................
· dostatek míst v mateřské škole

·  „startovací“ byty pro mladé rodiny

· bydlení pro lidi s nízkým příjmem

· malé byty pro seniory

· další supermarket – vypište, ve které části města …………………......................................

· krytý bazén – ve které části města .......................................................................................
· cyklostezky – kde je nejvíce postrádáte ...............................................................................
· omezení rychlosti na 30 km/h v obytné části města – vypište, ve které ..............................
· bezbariérové přechody pro chodce – vypište, kde ...............................................................
· kvalitnější zimní údržba chodníků – vypište, kde .................................................................
· bezbariérové přechody a přístupy všude tam, kde jsou nyní schody a jiné překážky 

vypište prosím, kde přesně ……………………………………………………………………
      …………………………………………………………...........................................................
 ……………………………………………………………………………………………………
· více laviček na území města – vypište prosím, kde přesně ………………………………………………………………………………………………….…………………………………..……………………….………………………………………………
· něco jiného – prosím vypište  ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
7. Uvítali byste bezplatné poradenské pracoviště, kde byste se mohli poradit 
o výchově dětí?

· ano

· ne

8. Pokud ano, kde by podle Vás toto pracoviště mělo být?

· na některé ze základních škol

· na městském úřadu

· na poliklinice

· zcela samostatně – napište, ve které části města ...............................................................
9. Kde byste chtěli získávat informace o službách? (zatrhněte max. 2 možnosti)

· v Otrokovických novinách

· na webových stránkách města

· na nástěnkách a ve vitrínách města

· na městské poliklinice

· na městském úřadu

· jinde – napište prosím kde .................................................................................................
Kolik je Vám let?    
………

Jste 


muž 

 žena

Jaké je Vaše nejvyšší ukončené vzdělání?

· základní

· vyučen, střední bez maturity

· střední s maturitou 

· vyšší odborné, vysokoškolské

Jaké je složení Vaší domácnosti? 

· jednotlivec

· oba rodiče s dítětem (dětmi) 

· jeden rodič s dítětem (dětmi)

· manželé/partneři žijící v domácnosti bez dětí (příp. děti jsou starší a žijí jinde)

· prarodič/prarodiče vychovávající vnouče/vnoučata

· vícegenerační domácnost

· jiný typ

Ve které části Otrokovic bydlíte?

· Kvítkovice 

Trávníky


Střed


Baťov

Děkujeme za vyplnění dotazníku !

Vyplněné dotazníky můžete vhodit do 19.12.2008 do sběrných boxů na Městském úřadu v Otrokovicích, na Městské poliklinice, v Otrokovické BESEDĚ. 

Dotazník je také možno získat v elektronické podobě na internetových stránkách www.otrokovice.cz pod odkazem Komunitní plánování a po vyplnění jej poslat e-mailem na adresu kucharova@muotrokovice.cz nebo sauerova@muotrokovice.cz.

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - Zde můžete odstřihnout - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Pokud máte zájem zapojit se aktivně do veřejného plánování sociálních služeb, případně se účastnit práce v pracovních skupinách a svými nápady a připomínkami zlepšit situaci v oblasti sociálních služeb poskytovaných otrokovickým občanům, uveďte zde prosím svou adresu. Pracovníci úřadu Vás budou kontaktovat.

(Vyplněný dotazník bude zpracováván anonymně. Po vyplnění můžete tento ústřižek oddělit od dotazníku a odevzdat zvlášť. V žádném případě nebudou Vámi uvedené údaje spojovány s Vaší osobou.)

Jméno a příjmení …………………….................................. Ulice ……………………………….

Telefon ………………………………………………………... E-mail ……………………………..

V případě jakýchkoli dotazů se můžete obrátit na Mgr. Evu Kuchařovou, koordinátorku KPSS, odbor sociální, Městský úřad Otrokovice, nám. 3. května 1340, Otrokovice, 
tel.: 577 680 448, e-mail: kucharova@muotrokovice.cz.

Více informací o komunitním plánování sociálních služeb na Otrokovicku naleznete na www.otrokovice.cz / komunitní plánování.
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